
 

 
 

الصحةفي وزارة ة ــات الوظيفــأخلاقيالمهني ولوك الوظيفي وـــمدونة قواعد الس  

 

1 
 

 
"نجاح القطاع الصحححححححد  لى ال كام ال لاعا نال ىانم ع م واات ع عنانا  كا عا  م نىاا احد،  ناللي ع  حححححححاد م 

 بالقام الأخلاقاة نالاهعاةي ل دق    فضا ن ائج لصدة الاعاطع م " 
 كبلالله الثان اااة ولالة الااك     

 اللنرة الدابىة لاجاس الأعة الثاعم كشد 
                      10/11/2019  

 ة: ححححعقلع
 ن التزام  اظفيه  بسووووولاتي م فسوووووه  لص ف  ير ملتته  ةم ووووو لته   يتطلبنظرًا لخصوووووالوووووي  الرة  لص ة اما الصووووو   ة   "

ل د ف  إعداد هذه الةدةن  التص فتضووةن المي  ال اهرت  للا اما ةالةد دا السوولاتي  الةه ي  ته  ةأهداله  الةسووتةدا  ن ا ووترافي ي
 "ضةن بيئ  عة  نزته    امه  الةااطن.ةفرزتز تف ءا الرة   االتص فشك  الث  ل  الةؤ سي  الة شادةالاظيفي  

 :(١) ادةحححححالا
ا تووووووداداً  "أخلاقيوووووو م الاظيفوووووو  لووووووص ة اما الصوووووو  ة الةه ووووووص  دةنوووووو  اااعوووووود السوووووولا  الوووووواظيفص ة "فسووووووةا هووووووذه الةدةنوووووو  

 وووووون فوووووو مت   ةفروووووود ن لووووووذا الةفرووووووا  اعتدوووووو مًا الر  وووووو  ةأخلاقيوووووو م الاظيفوووووو  الاظيفيوووووو  ةفطبي ووووووً  لةدةنوووووو  اااعوووووود السوووووولا 
 .اعتة ده   ن اب  الا تر

  :(٢ادة )ححححالا
 للتر متف الت لي :ب لإض ل   ةل ً  للتشرتر م ال  ظة فرتةد الةدةن  علا التر متف الاامدا 

 ة اما الص  . العزارة: .أ
 ة تر الص  . العز،د: .ب
ذة  سوووووووووتاع إدامم  روووووووووين يوووووووووت   ا اماالا   وووووووووص للهيكووووووووو  الت ظيةوووووووووص للووووووووو الةكوووووووووا   ال عظاااحححححححححة:العلحححححححححلة  .ج

 سوووووووة ه ة سوووووووتااه  سوووووووب طبيرووووووو  فلووووووو  ةت ووووووودد  لهووووووو الةهووووووو م ةشأة النشوووووووط  الة  طووووووو   لإن ووووووو  فخصيصووووووو  
 .الةه م ةشأة النشط 

 ها ت  لرد يرة  لص ة اما الص   بغض ال ظر عن آلي  فريي  . الاعظف: .د
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 :(: نهلف هذه الالننة إلم عا يا 3) ادةححححححالا
 دير ، ة ت دا الا ترام ةالتالا امابرة  ةت ل  ألوووووووووووووو  ب الرلاا  الةر يين  ن ة تل ص الخد  فرزتز ث   الةااط   

 .لدةمه  لص فالير الخد  م بألض  طرت    ةك  
 .اط ي البأعلا  ر يير ال زاه  الةاظف التزام التأكيد علا أهةي   ب.
ا  فكا  بةث ب  خ مط  الطرتر التص فاج   اظفص الا اما ة ة م ووووووووووووووص الةهن الطبي  ةالصوووووووووووووو ي  ن ا ف دي   .ج

 الخد  م ب ادا ع لي  ضةن بيئ  أ   .
   فزا للإبداع ةالابتك م. الرة  ةخلر بيئ فر ي  قي  الث  ل  الةؤ سي  التص  ن شأنه  فرزتز تف ءا  .د
 :الىاعة الال زاعات (:4ادة )حححححالا

 الرة  علا ف  ير الةصل   الر    ةأداء الااجد م الاظيفي  بأ  ن  ةنزاه  ة ه ي  ةا ترافي  ة ي دي . .أ
 عدم ا تغلا  الاظيف  الر    لي  أغراض أة أهداف أة  ص لح شخصي . .ب
ةعدم المي م بأم  ،ة سن ا تخدام الةاامد الةت    ةظيفت فكرتس أةا م الدةام الر ةص للمي م بةه م ةةاجد م  .ج

   الر ةي .نش ط لا يترلر بااجد ف  
 ال ضام إلا  ااع الرة  لص الاات الة دد بةظهر  ه ص     ب  ع ةضع الدط ا  التررتفي  الخ ل  ب . .د

ةالةسوووو هة  لص عكس لوووواما إي  بي  عن الا اما ةف  ب أم لر   ن الةةكن أ  يؤثر فرةير الانتة ء للا اما  .ه
 عليه   لدً .

الة  لظ  علا الة   الر م ة صووووووووووووو لح الدةل  ة ةتلك فه  ةعدم الته ة  بأم  ر  ن   ااه  ةالتبلي  عن أم  .ة
 ف  ة  علا الة   الر م ةالةصل   الر    ةعن أم ف صير أة إهة   يضر بهة .

 

 (: ال ىاعا عت الآخد،م5ادة )حححالا
ي ى م كام الاعظف الال زام با ثاق نقللم الخلعة الاى ال للى  ف  عجال ال ىاعا عت ع اق  الخلعةا  

 :العزارةي نالذي يعص كام
 ة ه ي  ع لي . ةا ترام ر  ل   تل ص الخد   بلد ا    1
الةصوول   أ وو    دة     ب ا اة فةييز ا ئ  علا ةعدال  ةب ي دي  ر  ل   تل ص الخد   ب زاه  ةشووف في    2

 .أة أم  عي م أخر ة الةرت دام السي  ي أة الدين أة ال اع أالررق أة ال راب  أة 
  .ووووووفاضيح  تطلد م ف دي  الخد   ةالاات اللا م لإن   ه  3
 فدسيط الإجراءام لضة   ف دي  الخد  م بسرع  ة لا  .   4
 الخد  م ب ادا ةفةيز ةعبر ال  اام الةلائة  ةلص الةا م الة   د .الرة  بشك   ستدام علا ف دي    5
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لشوووووخ   ذةم الإع ا  ةتد م للفئ م الكثر عرضووووو  للإاصووووو ء  ث  اإعط ء الةلات  لص ف دي  الخد     6
 السن.

 الة  لظ  علا خصالي  الةرتض ة    لص ال صا  علا الةرلا  .  7
 العة  ،جةيع السوولي  لص  السوولا ة  الت  ةبة  ال زاه  ن خلا    تل ص الخد  ث    الدائ  لكسووبالسوورص   8

 .بة  يتاالر  ع ال اانين ةالنظة  ةالترلية م ال  لذا
 ضة    ر  تل ص الخد   ب ل صا  علا الةرلا  م ةل ً  للتشرتر م ال  ظة .  9
 الةر ي .إلا آلي  ف دي  الشك ةع لص   ل  مغبته  لص ملع شكاع إلا ال ه م  تل ص الخد    إمش د   10
 ا اما تل ص الخد   ب لالا ت  ع عن أم عة  يؤثر  لدً  علا ث      11
   التزام الةاظف لص الة    الطبص لضة    صا  الةرتض لص الةاال   ال را الةست يرا اب  الاجراء    12

 .به  بهذا الخصا الطبص ةلر  ي    الا اما الةرةا   
 

 :نالذي يعص كامالاى ال للى العزارة الال زام با ثاق القاادة  عدؤنسااف  عجال ال ىاعا عت   ب
الالتزام بتب ص ملت  ةاض   لتطاتر ة دافه  الت ظيةي ش لرق عةله  ةال دما علا التأثير الإي  بص لص   1

 لراه   ع التاال  ةالافص   الفر    ع ال  دا ةالز لاء.
الالتزام بتالير بيئ  فش ع علا ن   الةررل  ةضة   عدم ا تك مه  ةالرة  بهذا الةبدأ  ع   لائه  ةال  دا   2

 بة  يخدم  صل   الا اما.
الالتزام بتخصيص الاات الك لص لترزتز ث  ل  التةيز ةف فيذ الةه م الإض في  الةكلفين به  ب لت سير  ع   3

 ال  دا ةلرق الرة .
ل  الاشرا  ةالتةكين ةالت سين ةفرزتز فك لؤ الفر  بين ال  سين ل ةيع الةستات م الالتزام ب شر ث    4

 الاظيفي   ن خلا  الر له  ةف  مبه  بة  يس ه  لص ف سين الداء ةف دي  الخد  م ب ادا ع لي .
امام الالتزام ب لتر ة   ع ال  دا ةلرق الرة  ةال دما علا التر     ع الت دي م ةالةشكلام ةاف  ذ ال ر   5

 الة   د  لص الاات الة   ب لخد    صل   الا اما لص  سيرفه  ن ا التةيز.
الالتزام بتالير بيئ  فش ع علا الابتك م ةالابداع ةدع  اللك م الإبداعي  لدع   لائه   ن خلا  التش يع   6

 ةالت دير ةالةس هة  لص فسهي  فطبير الةد دمام التص فرز  ث  ل  التةيز داخ  الا اما.
ةالةش متع داخ  الا اما ةالانخراط لص  مالالتزام ب لاطلاع الدائ  بآخر الةست دام ةالتاجه م ةال راما  7

 عةلي  الت سين ةالتطاتر الةستةر  ن خلا  التر ة   ع ال  دا ةالز لاء.
  بة  ب لسرص لتطاتر  ه مافه  ةادمافه   ن خلا  الا تف دا  ن الةاامد ةالخطط التدمتبي  الةت  الالتزام   8

 يضةن ف  ير الردال  ةالشف في  بين جةيع لرق الرة  داخ  الا اما.
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الالتزام ب ل اانين ةالترلية م ةالانضد ط لص الةااعيد ةالةش مت  الف عل  لص الاجتة ع م ةالنشط  ةب  ء   9
 علاا م فر ة  إي  بي   ع ال  دا ةالز لاء ةف ب  ال  د الب  ء.

 

التأثير يكا  اي  بي ً  ن خلا  ف فيز   لائه  علا ف  ة  الرمد م ة ااجه  الت دي م برةح إي  بي    10
 ةفرزتز الرة  ال ة عص ةف ةي   ه مام    الةشكلام. 

 

:ةالإقلام كام  ي عم الأكاال ال الا لدظد كام الاعظف نندت طائاة الا ؤنلاة ال أديباة(: 6الاادة )  
 .ع   دة  عذم  شرةع ي بل  الةرجع الةختصفر  الرة  أة التااف   1
ة المي م أة الاشترا  لص أم  ظ هرا أة أا تغلا  ةظيفت  لخد   أغراض أة أهداف أة  ص لح  زبي    2

ة اعتص م أة الت رتض عليه  أة أم عة  يةس بأ ن الدةل  ة ص ل ه  أة يضر أة يرط  أإضراب 
 . ص لح الةااط ين ةالة تةع ةالدةل 

ةظيفت  لخد   أم   فر  شخصي  أة لة فر  أم طرف ليس ل   ر به  أة ابا  أة طلب أم ا تغلا    3
أة  صل    ره   ا اماعلاا  أة امفد ط ب ل  له أة  ؤ س  إكرا ي م   دي  أة عي ي   ن أم شخص

 أث  ء عةل .
لإ  ءا المي م بأم فصرل م أة  ة م  م أة أعة   فسصء إلا الخلاق ةالآداب ةالسلا  الر  ين ةا  4

 للآماء ةالةرت دام السي  ي  ةالدي ي  أة الت رتض ضده . 
له  ةتؤدم الا إل  ق الضرم   ة م   أم  لا  جسدم أة شفهص يةس ترا   الآخرتن ةتكا   هي  ً   5

 ال سدم أة ال فسص به . 
فصاتر أم ةثي  ، أة فسرتبه  أة نشر أم  رلا   أة    ل  أة إع دا نشر أم   ه  بأم ة يل   ن   6

 الر  لين ليه .أة الا  ئ  بة  يسئ للدةل  
 دة   اال   ألالي  علا ذل . الرة  خ مج أةا م الدةام الر ةص  7

 

 :الدحاظ كام ال د،ة نآلاات الإفصاح كم الاىاععات (:7ادة )ححححالا
علا خصوووووووالوووووووي   تل ص الرع ي  الصووووووو ي  ة ووووووورت   رلا  ف ،  وووووووااء أث  ء  صوووووووال  علا الرع ي   ي  لظ   

الصوو ي  أة برد انته ئه ، أة  تا برد الال ا. تة  ي ب الا ت  ع عن    اشوو  الةرلا  م السوورت  الخ لوو  
 يً .ب ل  ل  الص ي  لةتل ص الرع ي  الص ي  بأم شك   ن الشك   إلا لص ال اا  الة رما ا نان

 ي ترم ترا    تل ص الرع ي  الص ي  ة    ب لسرت  ةالخصالي .  ب
 اار  الاظيفص الذم يتيح ل  الاطلاع علا الةرلا  م الةترل   بةتل ص الرع ي  الصووو ي  ةتتخذ  فة   ً يرص   ج

 ك ل  الا تي ط م ل ة ي  الةرلا  م الةاجادا لص عهدف .
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م وووووووةي  أة نسوووووووخ    ه  أة لوووووووام ع ه  أة  طد ة  خ خ مج  ك   الرة  بأم ةثي   أالا تف ظ  يةت ع عن  د
فسووورتبه  لم جه  أة الكت ب  أة التصووورتح ع ه  دة  أ  يكا  ذل   ن لووولا ي ف  ب  وووتث  ء الاث ئر التص 

ةلر اللوووووووووا  فكشوووووووووف عن لسووووووووو د لترلع لهيئ  ال زاه  ة ك ل   الفسووووووووو د أة للةرجع الةختص لص الا اما 
 الةتدر .

 ف فظ خصالي  الةرضا أث  ء ف دي  الرع ي  الص ي . فالير بيئ  آ   يرة  علا   ه
 

 :: نضارب الاصالح(8ادة )ححححالا
ي ظر علا  اظفص ة اما الصووووووو   السوووووووفر أة الةشووووووو مت  لص أم لر لي م أة  ؤفةرام أة فدمتد م خ مجي   .أ

بت دي  طلب    ل  فلتزم ال ه  الداعي  ، الا اماعلا نف   الشرت م الخ ل  أة الةؤ س م الةرفدط  بأعة   
م وووةص لل ه  الةر ي  لص الا اما  رلر ب  التف لوووي  الةترل   ب لدعاا ةال صوووا  علا  اال   م وووةي   سوووب 

 اللا  الةتدر .
ي ب ال صووووووووووووووا  علا الةاال  م ةالتف ةتض اللا    ةل ً  لل اانين ةالنظة  ال  لذا ذام الرلاا ، لص   ل   .ب

أة ال اائز أة الةسووو هة م الري ي  لةؤ وووسووو م خيرت ، ةت ا  الاشوووترا  لص عةلي  جةع التبرع م  لص مغبت 
الةاظف ف ليص النشوووط  أة فرديله  أة إنه ئه  ع د   يرع أن   ووويترفب عليه   للرئيس الةد شووور الطلب  ن

 .الةص لح نشاء فض مب  مي ص أة ظ هرم أة   تة  لص
 .فض مب الةص لح الةرتةدا لدع الا امابسي   م الإلص ح ة الالتزام  .ج

 

 :اعةحححام كححح ل  (:9ادة )حححالا
 فسرم أ ك م هذه الةدةن  علا ت ل  الةاظفين لص الا اما. .أ

فرفكز هذه الةدةن  علا المي  ال اهرت  الةرتةدا لص الا اما ضوووووووووةن ا وووووووووترافي يته  ةالةسوووووووووت دا لمي  الث  ل   .ب
 الةؤ سي  لل ط ع الر م.

ع ه  ةت ب الالتزام  فُغ صهذه الةدةن   تةة  لةدةن  السووووووووولا  الاظيفص ةاخلاقي م الاظيف  الر    ةلا  فُرَد   .ج
 عليهة  ةالإلة م بة تااهة .ةتتاجب علا الةاظف الاطلاع  ب ةيع أ ك  هة  ةاراءفهة  تا داٍ  تك  ل 

ة دةن    ت بر  ف فيذ أ ك م هذه الةدةن ةالفرتر الةشوووك  لهذه الغ ي  الداخلص  فتالا  ديرت  الرا ب  ةالتداير .د
 اااعد السلا  ةاخلاقي م الاظيف  الر   .

فتالا اداما الشووؤة  الإدامت  اطلاع ت ل  الةاظفين الذين ه  علا مأ  عةله  علا هذه الةدةن  ةفاقيره   .ه
 علا الترهد الةرلر لضة   التزا ه  ب ل ك م الاامدا ليه  ة فظ  لص  لف الةاظف.

 الةاظف لص الا اما ل ك م هذه الةدةن  فاجب الةس ءل  ال  ناني  ةل ً  ل ك م التشرتر م ال  لذا.  خ لف   .ة
 الالتزام ب لسي   م التص ف ض  ابا  أة طلب الهداي  ةالا تي  ام الةرتةدا لدع الا اما. . 


