
كلفة الإجراءات الجراحية في 

مستشفى البشير
المجلس الصحي العالي

محمد رسول الطراونة. دإشراف

معين أبو الشعرمراجعة

أنس المحتسبإعداد
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الهدف

احتساب نسبة الدعم الحكومي لكلف الإجراءات •

الجراحية في وزارة الصحة

نسبة الرسوم إلى الكلفة•

•Charge Cost ratio
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المنظور ووحدة الدراسة والمدى الزمني

الكلف من منظور وزارة الصحةاحتساب :المنظور•

:وحدة الدراسة•

مستشفى البشير•

الإجراءات الجراحية دون مضاعفات•

من دخول المريض المستشفى حتى خروجه: المدى الزمني•
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منهجية الدراسة

Mixed Methodologyمنهجية مختلطة •

المستهلكات المباشرة: (Bottom-up)من أسفل لأعلى•

للكلف الرأسمالية والكلف: (Top-down)من أعلى لأسفل•

التشغيلية غير المباشرة
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المدى الزمني لجمع البيانات

لاك اعتمادا على رأي الخبراء لمقدار الاستهتقدير

(Standard usage)القياسي 

المباشرةالمستهلكات

Direct consumables

2017كانون الثاني 1من 

2017كانون الأول 31إلى 

رالجاري غير المباشالإنفاق

Recurrent 

expenditures

و أثاث أ)أو الشراء ( البناء)تاريخ التأسيس من

(أجهزة، إلخ

الكلف الرأسمالية

Capital costs

(2018أيار )الإجراءات المحاسبية الحالية من
الرسوم

Charges
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CAPITAL COSTSالكلف الرأسمالية 
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معدل الاستهلاك

تم اعتماد معادلة خطية لتقدير•

معدل الاستهلاك السنوي 

للأصول الرأسمالية، وهذه أسهل

الأساليب ومناسبة خاصة في 

.حالات الأبنية

دد بمعنى تقسيم الكلفة على ع•

ل سنوات الاستهلاك بحيث نحص

جهاز، الكلفة السنوية للمنشأة أو ال

.إلخ

عدد سنوات 

الاستهلاك

البند

سنة40 البناء

سنوات10 الأجهزة الطبية

سنوات10 الأثاث الطبي

سنوات10 الأثاث غير 

الطبي

سنوات5 راسة عدد سنوات الاستهلاك مستفادة من دراسة سابقة أجريت لدالحوسبة

تيسير . د: المصدر-2007الكلفة في مستشفى الأمير حمزة عام 

وزارة الصحة-رئيس قسم الاقتصاد الصحي –فردوس 
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التعديل بالنسبة للتضخم

، لا بقيمة الدينار عند 2017الغاية تقدير الكلف الرأسمالية بقيمة الدينار عام •

.الشراء

.وبالتالي التأكد من قياس جميع الكلف بنفس قيمة الدينار•

:معادلة التعديل•

الرقم القياسي لسنة الشراء/ 2017الرقم القياسي لعام * قيمة الشراء = القيمة الحالية 

 Consumer Price Indexالقياسية الأرقام

2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

119.33 115.49 116.40 117.43 114.12 108.87 104.17 100.00
جميع 

المواد  

132.24 121.93 117.52 114.55 107.79 112.29 104.12 100.00 الصحة

العامة حصاءات الإدائرة -سعار الأرئيس قسم / محمد عبدالرزاق السيد : المصدر
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Splitting Rulesأسس التوزيع 

ةالنسبة المئوي (2م)المساحة  القسم

26% 6,168 غرف العمليات

74% 17,569 المرضىطوابق

49% 23,737 قسم الجراحة

48,102 كاملاالبناء

20,802
إدخالات قسم الجراحة عام عدد

ثةباستثناء العناية الحثي2017

10,151
الجراحية في قسم عدد العمليات

2017الجراحة 

بحسب المساحة•

بحسب عدد الإدخالات وعدد •

م العمليات الجراحية في قس

2017الجراحة في عام 

قسم الجراحة يشمل الجراحة العامة : ملاحظة

وجراحة الأعصاب والأنف والأذن والحنجرة 

وجراحة الأطفال وجراحة المسالك البولية وجراحة 

.الصدر والأوعية الدموية وجراحة الفكين

.وزارة الصحة–بنية الأرئيس قسم / أمينمحمد المهندس (: المساحات)المصدر

جولة ميدانية في المستشفى بالتعاون مع رؤساء تمريض الأقسام المختلفة(: توزيع المساحات)المصدر 

2017-من التقرير الإحصائي السنوي 1–13وجدول 2-6-12جدول (: الأعداد)المصدر 
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(1)كلفة البناء 

2011تأسس عام •

مليون دينار30: مجموع كلفة البناء•

سنة40: عدد سنوات الاستهلاك•

دينارا15.59(: عند التأسيس)كلفة المتر المربع الواحد سنويا •

دينارا17.86(: باحتساب التضخم–2017لعام )كلفة المتر المربع الواحد سنويا •

.وزارة الأشغال/ المهندس خالد النمري(: كلفة البناء)المصدر 
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(2)كلفة البناء 

دينارا110,179(:معدلا بالنسبة للتضخم)كلفة طابق العمليات سنويا •

دينارا10.85(:معدلا)2017معدل كلفة البناء للعملية الواحدة في قسم الجراحة عام •

دينارا313,819(:  معدلا)كلفة طوابق المرضى سنويا •

دينارا15.09(: معدلا)2017معدل كلفة البناء للإدخال الواحد في قسم الجراحة عام •

دينارا25.94هو   2017معدل كلفة البناء لإجراء عملية جراحية مع الإدخال في عام •

هذا هو المعدل، ولم يأخذ بعين الاعتبار تباين العمليات من حيث المضاعفات ومدة •

.الإقامة
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كلفة الأجهزة والمعدات الطبية والأثاث الطبي

مليون دينار11.77 مجموع كلفة الأجهزة الطبية والأثاث الطبي للمبنى

(من المجموع% 55)دينارمليون 6.56 الكلفة في قسم الجراحة

(من قسم الجراحة% 70) مليون دينار 4.62 الكلفة في غرف العمليات

(من قسم الجراحة% 30)مليون دينار 1.94 المرضىالكلفة في طوابق

(تحليل الحساسية2013)2013و 2012 سنة الشراء

سنوات10 عدد سنوات الاستهلاك

543,905 (دينار)في غرف العمليات 2017الكلفة السنوية لعام

53.58 (دينار)الواحدة معدل الكلفة للعملية

228,102 (دينار)في طوابق المرضى 2017الكلفة السنوية لعام 

10.97 (دينار)الواحد معدل الكلفة للإدخال

دينارا64.55 المعدل كلفة الأجهزة الطبية والأثاث الطبي للعملية مع الإدخ

.مديرية الهندسة الطبية/ المهندسة ميس بني صخر(: كلفة الأجهزة وتوزيعها)المصدر 
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شراءتحليل الحساسية بخصوص حساب التضخم وسنة ال

ل معدل الكلفة لإدخا

مع إجراء جراحي 

(دينار)

سنة الشراء

64.55 2012

67.25 2013

63.27 2014

61.68 2015

نتيجةةةةة أن سةةةةنة الشةةةةراء للأجهةةةةزة •
تتةةةةةراو  بةةةةةين والمعةةةةةدات الطبيةةةةةة 

فإنةةةةةةةةه يحسةةةةةةةةن ، 2015و 2012
ة بعةةد للحساسةةية للكلفةةإجةةراء تحليةةل 

فةي كمةا هةو مبةينالتعديل للتضةخم، 
.الجدول

( 2013عةام )الفرق بين أكبر قيمةة •
: يسةةةةةاوي( 2015عةةةةةام )وأدناهةةةةةا 

ولا دينارا، وهو ليس بالكبير5.57
.المؤثر

64.19: متوسةةةةةةط القةةةةةةيم يسةةةةةةاوي•
دينةةةةارا، وهةةةةو قريةةةةب جةةةةدا للقيمةةةةة 

.2012المعتمدة لعام 
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الحوسبةكلفة 

مليون دينار3 (تقديرا)للمبنى كاملا مجموع كلفة الحوسبة

مليون دينار1.48 %(49)الكلفة في قسم الجراحة 

2015 سنة الشراء

سنوات5 عدد سنوات الاستهلاك

78,879 (دينار)في غرف العمليات 2017الكلفة السنوية لعام

7.77 (دينار)الواحدة معدل الكلفة للعملية

224,666 (دينار)في طوابق المرضى 2017الكلفة السنوية لعام 

10.80 (دينار)الواحد معدل الكلفة للإدخال

دينارا18.57 معدل كلفة الحوسبة للعملية مع الإدخال 

.استنادا للتقديرات عند التخطيط للمبنى وقبل البدء بالتنفيذ(: كلفة)المصدر 
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الأثاث غير الطبيكلفة 

مليون دينار2 (تقديرا)الطبي للمبنى كاملا مجموع كلفة الأثاث غير

مليون دينار9.87 %(49)الكلفة في قسم الجراحة 

2012 سنة الشراء

سنوات10 عدد سنوات الاستهلاك

28,112 (دينار)في غرف العمليات 2017الكلفة السنوية لعام

2.77 (دينار)الواحدة معدل الكلفة للعملية

80,070 (دينار)في طوابق المرضى 2017الكلفة السنوية لعام 

3.85 (دينار)الواحد معدل الكلفة للإدخال

دينارا6.62 معدل كلفة الأثاث غير الطبي  مع الإدخال

.استنادا للتقديرات عند التخطيط للمبنى وقبل البدء بالتنفيذ(: كلفة)المصدر 

mohadmin
New Stamp_1



خلاصة معدل الكلف الرأسمالية للإدخال الواحد المتضمن إجراء 

(دينار)2017جراحيا في قسم الجراحة في مستشفى البشير في عام 

مجموع الكلفة العملية الجراحية الإدخال البند

25.94 10.85 15.09 البناء

64.55 53.58 10.97 والأثاث الطبيالأجهزة

18.57 7.77 10.80 الحوسبة

6.62 2.77 3.85 الأثاث غير الطبي

115.68
74.97

(65%)

40.71

(35%)
المجموع
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ملاحظات مهمة

لا 2017تقريبا نصف الإدخالات إلى قسم الجراحة في مستشفى البشير في •

.تتضمن إجراء جراحيا

20,802[:باستثناء العناية الحثيثة]عدد الإدخالات •

10,151:  عدد العمليات•

%49:نسبة العمليات إلى الإدخالات•

يوما3.1معدل إقامة المريض في مستشفى البشير عموما •

[باستثناء العناية الحثيثة]يوما 3.1معدل إقامة المريض في قسم الجراحة خصوصا •
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النفقات التشغيلية/الكلف

RECURRENT COSTS

mohadmin
New Stamp_1



2017الكلف التشغيلية في مستشفى البشير 

الكليالنسبة إلى المجموع النسبة إلى مجموع الكادر 2017النفقات قيمة

مليون دينار

البند

47% 55% 13.26 أطباء

25% 29% 7.05 ممرضين

2% 2% 0.54 صيادلة

10% 12% 2.81 وظائف فنية

2% 2% 0.58 ةالدرجة الثالثوظائف

85% 100% 24.23 للكادرالمجموع

15% 4.21 رىتشغيلية أخنفقات 

100% 28.45 المجموع الكلي

.من مجموع النفقات التشغيلية% 70يمثل الإنفاق على مكافآت ورواتب الأطباء والممرضين أكثر من *

وزارة الصحة–مدير مديرية النفقات –السيد محمد عمر أبو جبارة : المصدر
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2017شير في البقسم الجراحةالنفقات التشغيلية في 

مرضين الإداريين تم توزيع رواتب الأطباء والممن البيانات التفصيلية للنفقات التشغيلية •
على باقي الأقسام

من مجموع % 20.8يشكل الإنفاق على الرواتب والمكافآت للأطباء في قسم الجراحة •
.الإنفاق على الأطباء في المستشفى

جراحة وكذلك بالنسبة للممرضين يشكل الإنفاق على رواتب ومكافآت ممرضي قسم ال•
.من مجموع الإنفاق على الممرضين في المستشفى% 23.3

%22.0معدل النسبتين السابقتين هو •

تم اعتماد هذه النسبة كحصة قسم الجراحة من بقية النفقات التشغيلية•

بـ 2017ام بهذا تم تقدير الكلف التشغيلية في قسم الجراحة في مستشفى البشير لع•
(مليون دينار6.2)دينار 6,192,451

هو 2017لعام الواحد في قسم الجراحة في مستشفى البشيرللإدخالمعدل الكلفة التشغيلية •
دينارا297.69
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تشفى البشير توزيع معدل الكلف التشغيلية للإدخال الواحد في قسم الجراحة في مس

بحسب البنود

الكلفة النسبة البند

138.74 47% الأطباء

73.81 25% التمريض

41.03 14% بقية الكوادر

44.10 15% يةالتشغيلبقية الكلف

297.69 100% المجموع
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(اريةالرأسمالية والج)الكلف غير المباشرة 
INDIRECT CAPITAL & RECURRENT COSTS
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2017النفقات الجارية على الأقسام الإدارية لعام 

Overhead Recurrent Expenditures

النسبة (مليون دينار)القيمة  البرنامج

1.5% 5.28 الإدارة

0.5% 1.90 التدريب

31.1% 109.66 الرعاية الصحية الأولية

66.9% 236.30 الرعاية الصحية الثانوية

100% 353.15 المجموع

2017من مجموع الإنفاق الجاري في وزارة الصحة لعام % 2النفقات على الإدارة والتدريب تمثل •
(.باستثناء الأدوية والمستهلكات)

شغيلية على الإدارة بتوزيع هذه النفقات على الرعاية الصحية الأولية والثانوية يكون نصيب النفقات الت•
%.68.3، وبنسبة 2017مليون دينار في عام 4.9والتدريب في الرعاية الصحية الثانوية نحو 

.إدخالا388,187هو 2017عدد الإدخالات في جميع مستشفيات وزارة الصحة في •

دينارا12.63هو 2017معدل الكلف الجارية الإدارية على الإدخال الواحد في وزارة الصحة  •

mohadmin
New Stamp_1



2017الأقسام الإدارية لعام الرأسمالية على النفقات 

Overhead Capital Expenditures

اء، أجهزة، بن)تم تقدير مجموع قيم الأصول الرأسمالية في الأقسام الإدارية للوزارة •

مليون دينار 200بأنها لا تزيد عن ..( وسائل نقل، إلخ

سنة، إذ أن معظم الأصول 40تبسيطا للحساب تم اعتماد عدد سنوات الاستهلاك بـ •

.الرأسمالية هي للأبنية

:تم تقديرودون التعديل للتضخم% 68.3اعتماد نسبة الرعاية الصحية الثانوية ب•

2017على الإدخال الواحد في وزارة الصحة  معدل الكلف الرأسمالية الإدارية •

.دنانير8.80هو 

من%70نحويمثل(دينارمليون32)البناءفإن،2007حمزةالأميرمستشفىفيالكلفدراسةمناستفادة

(الرأسماليةالأصولمن%29)الكلفةعاليطبيوأثاثأجهزةوجودمراعاةمعهذاالرأسمالية،الأصول

هذهإلىأجهزتهاكلفةتصللاوالتيوالمختبراتالدمبنكباستثناءربماالإداريةالمبانيفينجدهالنوالتي

.كبيردحإلىمنطقيالأبنيةفيهيالإداريةالأقسامفيالرأسماليةالأصولمعظمأنفاعتبارلذا.النسبة
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د في الواحللإدخال( الجارية والرأسمالية)خلاصة معدل الكلف غير المباشرة 

2017الصحة في وزارة

(دينار)الكلفة  البند

12.63
معدل الكلف الجارية في مبنى

الوزارة والمديريات الإدارية

8.80
نى معدل الكلف الرأسمالية في مب

الوزارة والمديريات الإدارية

21.43 المجموع
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باستثناء كلف معدل كلفة العملية الجراحية في قسم الجراحة في مستشفى البشير

2017المستهلكات المباشرة 

(دينار)الكلفة  البند

115.68

للإدخال الواحد الكلف الرأسمالية معدل

ي في قسم الجراحة فالمتضمن إجراء جراحيا 

مستشفى البشير

297.69
ي قسم الواحد فللإدخالمعدل الكلف التشغيلية 

الجراحة في مستشفى البشير

21.43
الرأسمالية )معدل الكلف غير المباشرة 

وزارة الصحةالواحد في للإدخال( والجارية

434.79 المجموع
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المصاريف المباشرة

DIRECT EXPENDITURES
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المنهجية

ستخدام الأدوية والمستهلكات الطبية المباشرة بحسب الانوعية وكميةتم تحديد •
.القياسي بحسب كل عملية من خبرة الكادر الجراحي والتمريضي

ا حسبنا وبما أنن. تم تحديد سعر الشراء لكل نوع من الأدوية والمستهلكات الطبية•
فإن سعر ( لخإ.. والتي تشمل النقل والتخزين)الكلف التشغيلية والرأسمالية الإدارية 

.في هذه الحالةالكلفةالشراء يمثل 

تهلكات مجموع حاصل ضرب كمية كل نوع بكلفته يمثل مجموع كلفة الأدوية والمس•
.للعملية الواحدةالطبية

:قوائم3تم تنفيذ •
(مياتأي ما ينطبق على معظم العل) قائمة المستهلكات الجراحية القياسية لأي عملية جراحية •

قائمة المستهلكات الدوائية والغازات الطبية القياسية لأي عملية جراحية•

قائمة المستهلكات الطبية الخاصة بكل عملية جراحية•

ة الثدي، استئصال الغدة الدرقية، وجراح: تم قياس الكلف لخمسة أنواع من العمليات•
.واستئصال المرارة بالمنظار، والزائدة الدودية، وجراحة الفتق
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قائمة المستهلكات الجراحية القياسية

.دينارا25.88مجموع الكلف لأي عملية •

تمت . البشير–تمريض عمليات قسم الجراحة –تمام مجاهد . ق.ممحمد صبحي و . ق.م(: النوع والكمية)المصدر •

.مراجعتها من قبل الدكتور فايز الحمود رئيس قسم الجراحة في مستشفى البشير

.مديرية المشتريات واللوازم–مرام البسطي . د(: الكلفة)المصدر •
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يةقائمة مستهلكات الأدوية والغازات الطبية القياس

مجموع الكلف لعملية جراحية دون مضاعفات مدتها ساعة واحدة ولمريض بالغ•

.دينارا28.89كغم هو 70وزنه 
.رئيس مقيمي التخدير في مستشفى البشير–سامر شحادة . د(: النوع والكمية)المصدر •

.رئيس قسم التخدير في مستشفى البشير–قاسم الطرمان . د: راجعها وأكدها•
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O2)حساب كلفة الغازات الطبية  & N2O)

N2O(كغم) O2(جالون)

14,782 270,667 2017البشير . الكمية المستهلكة في م

5.10 2.73 سعر الوحدة

75,447 737,838 2017مجموع الكلفة لعام 

100% 47% نسبة الاستهلاك في العمليات

75,447 344,325 مجموع الكلفة للعلميات

25,606 عدد عمليات مستشفى البشير

2.95 13.45 للعملية الواحدةمعدل الكلفة

16.39 كلفة الغازات الطبية للعملية الواحدةمجموع معدل

البشيرمستشفى–التخديرقسمرئيس–الطرمانقاسمالدكتور:(الكميات)المصدر

المشترياتمديرية–الأعرجغادةالسيدة:(الكلف)المصدر

الطبيةالغازاتمجاليفالمشتغلينمنعددبسؤالديلفيتقنيةباستخدامتقديرهاتم:(العملياتفيالاستهلاكنسبة)المصدر

.الطبيةالهندسةمديريةمنشهابحسنوالمهندسالعورانخالدالمهندسومنهمالطرمانقاسمالدكتورمنهم
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حساب كلفة العدد الجراحية

كلفة العدة 

الجراحية 

للعملية 

الواحدة

عدد العمليات

في الأسبوع

(افتراضي)

الكلفة في 

الأسبوع 

الواحد

عام الكلفة

2017

(معدلة)

سنوات

الاستهلاك

سعر 

الوحدة 

(2013)

العدة الجراحية

1.10 3 3.29 171.25 10 1,395.8 Thyroid set

0.50 3 1.49 77.39 10 630.8 Plastic set

0.62 3 1.85 96.41 10 785.8 Minor set

0.29 3 0.88 45.55 10 371.3
Laparoscope 

set

.المشترياتمديرية–أمجدالسيد:(العطاءسعر)المصدر

.أسبوعيامرات3منأكثرالأغلبعلىوهوافتراضيالواحدالأسبوعفيالعملياتعدد
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Thyroidectomyالمستهلكات المباشرة في عملية 

دينارا480.47المجموع •

Vessel Sealing Systemدينار هي لـ 400معظم الكلفة •

يستخدم في ربع الحالات فقط، وهو مشمول هنا بالتكلفةDrainالـ •
(راحيةالمستهلكات في أي عملية جراحية وللتخدير والغازات الطبية والعدد الج)هذه الأرقام تشمل كل الأرقام السابقة •

رئيس قسم الجراحة–فايز الحمود . تمت مراجعة وتأكيد معلومات الاستهلاك من قبل د•
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Mastectomyالمستهلكات المباشرة في عملية 

دينارا502.68المجموع •

Vessel Sealing Systemدينار هي لـ 400معظم الكلفة •

رئيس قسم الجراحة–فايز الحمود . معلومات الاستهلاك من قبل دتمت مراجعة وتأكيد •
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Hernia surgical repairالمستهلكات المباشرة في 

دينارا99.69المجموع •

(فايز. د–بالمئة من الحالات 10رغم أنه يحتاج إليه في )Meshتم افتراض وجود •

رئيس قسم الجراحة–فايز الحمود . تمت مراجعة وتأكيد معلومات الاستهلاك من قبل د•
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Appendectomyالمستهلكات المباشرة في 

دينارا82.59المجموع •

بالتكلفةيستخدم في ربع الحالات فقط، وهو مشمول هنا Drainالـ •

هذه العملية تجرى عادة في غرف عمليات مبنى الطوارئ: ملاحظة•

رئيس قسم الجراحة–فايز الحمود . مراجعة وتأكيد معلومات الاستهلاك من قبل دتمت •
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فيالمستهلكات المباشرة 

Laparoscopic Cholecystectomy
.دينارا، على افتراض الاحتياج لجميع المستهلكات795.16المجموع لا يقل عن •

.دينارا، إذا لم يتم الاحتياج إليها192.33ممكن أن تنخفض التكلفة إلى •

من مجموع كلفة % 58)دينارا 460تبلغ Vessel Sealing Systemكلفة : مثال•
.، في حين أنه يحتاج إليه في عشر الحالات فقط(العملية

118في ربع الحالات فقط، وتبغ قيمتهما Disposable trocarsيستخدم : مثال آخر•
.(من مجموع كلفة العملية% 15)دينارا 

لم يتم تقديرهاCO2كلفة غاز •

تم تقدير كلفة العدد الجراحية جميعها•

Laparoscope setككلفة 

فايز الحمود. د: (الكميات)المصدر •
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نسبة الرسوم إلى الكلفة

CHARGE COST RATIO
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(1)أسس المحاسبة في وزارة الصحة 

أو الإجراء الجراحيالعملية : أولا•
القادر الأردني ومرضى قطاع غزة وحملة التأمين•

الإعفاءاتغير الأردني وجميع : الموحدةالقائمة •

1.25* القيمة بحسب كود العملية : الأساس•

(دينارا60)، كبرى (دينارا40)، وسطى (دينارا30)صغرى : يضاف إليها بحسب نوع العملية•

دينار31.5: يضاف إليها عن كل ساعة غازات•

.منهجية احتساب كود العمليات غير متوفرة وغير معروفة بشكل واضح•

من سعر الموحدة% 80السوريون حملة بطاقات المفوضية يحاسبون على : ملاحظة•

المجموع الغازات قيمتها نوع العملية

45.5 20.5 25 صغرى

86 41 45 وسطى

126.5 61.5 65 كبرى
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(2)أسس المحاسبة في وزارة الصحة 

الإقامة والإشراف: ثانيا•

القادر الأردني ومرضى قطاع غزة وحملة التأمين•

(دنانير يوميا3)، الباقي (2.5)، الأطفال (1.1)الخداج : الإقامة•

دينار يوميا1.65: الإشراف•

إقامةإشراف ويوم يومي من شهر حزيران، يحسب عليه 13و12مريض أقام يومي : مثال•

الإعفاءاتغير الأردني وجميع : الموحدةالقائمة •

أيام إشراف ابتداء من يوم قبل العملية8حالة العمليات يخصم في : ملاحظة•

الإشراف الإقامة القسم

10 16 عامة الأقسام

20 79 العناية الحثيثة

15 50 أمراض الدم

20 40 الخداج

10 15 اليوميةالحالات
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(3)أسس المحاسبة في وزارة الصحة 

المستهلكات: ثالثا•

عشرة دنانير ثابتة عن كل يوم إقامة للجميع•

يحاسب المريض بحسب ما يدخل له من مستهلكات•

1.4* المستهلكات : غير الأردني•

الأدوية والمختبرات والأشعة: رابعا•

لكل منها معادلاتها وقيمها الخاصة بحسب فئات التأمين•
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ملخص لنسبة الرسوم إلى الكلفة

نسبة الدعم 

الحكومي
الأردنيغير

نسبة الدعم 

الحكومي

القادر 

الأردني

مجموع الكلفة 

(دينار)
الإجراء الجراحي

50% 453.50 82% 167.45 915.27 Thyroidectomy

64% 341.00 82% 167.45 937.47 Mastectomy

39% 328.50 69% 167.45 534.48
Hernia surgical 

repair + mesh

41% 303.50 68% 167.45 517.38 Appendectomy

65% 428.50 86% 167.45 1,229.95
Laparoscopic 

Cholecystectomy

32% 73% 627.12
Laparoscopic 

Cholecystectomy

يستخدمالثانية.(دينارا1223)عاليةكلفتهافتكونالمستهلكاتجميعفيهاتحسبالأولى:بالمنظارالمرارةاستئصالعملية

Reusableفيها trocarفيهايستخدمولاVessel Sealing System(دينارا627)منخفضةكلفتهافتكون
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تحليل الحساسية

SENSITIVITY ANALYSIS
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تحليل الحساسية

فةةةةةةي هةةةةةةذه الدراسةةةةةةة هنالةةةةةةك •
مجموعة من المةدخلات تةرتبط
بمخرجةةات مةةن خةةلال نمةةوذج 

Model.

غيةةر تحليةةل الحساسةةية يفحةةص ت•
المخرجةةةةةات اسةةةةةتجابة لتغيةةةةةر 

.المدخلات

ة نتيجةةدقةةةوغايتةةه التأكةةد مةةن •
الدراسةةةةةة، اعترافةةةةةا بإمكانيةةةةةة 
وجةةةود خطةةةأ فةةةي المةةةدخلات، 
ورصةةةةةدا لأثةةةةةر هةةةةةذا الخطةةةةةأ 
أم المحتمةةله هةةل يغيةةر النتيجةةة

لا؟
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منهجية التحليل

Deterministic Sensitivity Analysisالمحددتم استخدام تحليل الحساسية •

:المدخلات•

لا كلفة مث)وفيه يتم افتراض مدى معين من القيم أعلى وأدنى من قيمة المتغيرات •
عدد البناء، أو عدد سنوات الاستهلاك للأجهزة الطبية، أو الكلف التشغيلية، أو

.(.الإدخالات، إلخ

.من قيمة كل متغير%[ 150-% 50]في هذه الدراسة تم اختيار قيم تتراو  بين •

:النتيجة•

435)اشرة تم اعتماد معدل كلفة العملية الجراحية باستثناء كلف المستهلكات المب•
.ملياتكنتيجة نهائية للنموذج، فهذا هو الجزء المشترك بين مختلف الع( دينارا

-% 97.5]اعتبرنا أنه في حال كانت النتائج تحافظ على قيم تتراو  بين •
نا أي قبل. فإن النتائج تعتبر دقيقة[446–424]من قيمة النتيجة %[102.5

.ائيةموزعا بالتساوي على جانبي النتيجة النه( دينارا22)% 5هامش خطأ بنسبة 
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Tornado plot, parameter error  97.5% - 102.5%

 425 427 429 431 433 435 437 439 441 443 445

Building - cost

Building - years

Non-Medical Furn - cost

Non-Medical Furn - years

Computerization - cost

Computerization - years

Med. Devices - cost

Med. Devices - years

% Surgical dep devices

% Area surgical dep

% Area OR

# Operation - Albasheer

# Admission - Surg dep

# Admission - MOH

Recurrent costs - Albasheer

Recurrent costs - MOH

Capital  costs - MOH

Years of depreciation MOH

102.5%

97.5%
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Tornado plot, parameter error  95% - 105%

 415 420 425 430 435 440 445 450 455

Building - cost

Building - years

Non-Medical Furn - cost

Non-Medical Furn - years

Computerization - cost

Computerization - years

Med. Devices - cost

Med. Devices - years

% Surgical dep devices

% Area surgical dep

% Area OR

# Operation - Albasheer

# Admission - Surg dep

# Admission - MOH

Recurrent costs - Albasheer

Recurrent costs - MOH

Capital  costs - MOH

Years of depreciation MOH

105%

95%
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نتيجة التحليل

قياس المتغير النموذج متين بالنسبة لجميع المتغيرات في حال كانت نسبة الخطأ في•

.من أي من الجانبين، لذا فالنتيجة دقيقة على هذا المستوى% 2.5لا تتجاوز 

فإن النموذج يبقى متينا لجميع % 2.5حال تجاوزت نسبة الخطأ حاجز في •

:متغيرينالمتغيرات ما عدا 

2017الإدخالات في قسم الجراحة في مستشفى البشير عدد •

2017الكلف التشغيلية لمستشفى البشير مجموع •

صحة تبين أنه في حال ضمنا( غير معروض)من تحليل الحساسية ذو الاتجاهين •

ب أولى لا التقدير في أي من هذين المتغيرين فلا يضيرنا المتغير الآخر، ومن با

.يهمنا التغير في أي من المتغيرات الأخرى، فالنتيجة ستبقى دقيقة

ير ولتخيل الأمر بخصوص عدد إدخالات قسم الجراحة، فطالما أن الخطأ في تقد•

.ةإدخالا سنويا زيادة أو نقصانا فإن النتيجة دقيق520عدد الإدخالات لا يتجاوز 

.أي بمعدل عشرة إدخالات أسبوعيا سقطت أو زيدت في التوثيق، وهذا أمر ربما مستبعد•
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المناقشة والنتائج

DISCUSSION & CONCLUSION
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أهم النتائج

تثناء كلف معدل كلفة العملية الجراحية في قسم الجراحة في مستشفى البشير باس•

.دينارا435، هو 2017لعامالمباشرةالمستهلكات 

ادة تتركز في كلفة مستهلكات العمليات تتفاوت بحسب طبيعة العملية، ولكنها بالع•

.عدد محدود من المستهلكات تكون كلفتها عالية جدا

ريقة غير نسبة الدعم الحكومي للعمليات الجراحية تتفاوت بحسب نوع العملية بط•

ات ذات الكلفة متناسقة، فهي تزداد للعمليات ذات الكلفة العالية وتنخفض في العملي

.المرتفعة

mohadmin
New Stamp_1



(1)الإيجابيات 

اءات فيما نعلم، هذه أول دراسة تجرى في الأردن لحساب كلفة الإجر1.
.الجراحية في وزارة الصحة

تم جمع البيانات بدرجة عالية من الدقة وبنهج تشاركي، وتم 2.
.  مراجعتها ومناقشتها من أطراف متعددة

مباشرة المنهجية الهجينة المتبعة سمحت بحساب معدل الكلف غير ال3.
وهي ومعه حساب كلفة الاستخدام المعياري للمستهلكات المباشرة،
يل في وثيقة الارتباط بهدف الدراسة وبطبيعة المركزية في التمو

.وزارة الصحة

:لذا فقد تفيد تلك المنهجية في4.
التاليوب. عدد من مخرجات الدراسة على مستشفيات أخرى تتبع لوزارة الصحةإسقاطإمكانية •

.على الوزارةتعميمهاوإمكانية -إن لزم الأمر-إعادة تسعير الإجراءات الجراحية •
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(2)الإيجابيات 

بين الواقعية المنهجية الهجينة التي اتبعت سمحت بتقدير للكلفة يجمع5.

:والمثالية
ملية وتوزيع أنه كان بالإمكان حساب النفقات الجارية في المستشفى بتقدير مدة العبمعنى 

ثمار وقت رواتب ومكافآت الجراحين والممرضين زمنيا، ولكن هذا يفترض ضمنيا مثالية في است

.الطبيب وسائر الكادر

دينارا 11التي تم التوصل إليها دقيقة إلى حد كبير ضمن هامش خطأ النتيجة6.

كات زيادة أو نقصانا من معدل كلفة العملية الواحدة باستثناء كلف المستهل

.المباشرة، وذلك بحسب نتيجة تحليل الحساسية
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(1)التحديات 

حساب معدل التكاليف الجارية وإن كان ذا فائدة، إلا أنه لا يراعي •

ا الاختلافات في طبيعة العمليات الجراحية من حيث مدتها ونوعه

.ومضاعفاتها

ساعات بإزاء عملية 6فهو يضع عملية جراحية للدماغ والأعصاب مدتها •

.جراحة للفتق مدتها أقل من ساعة

.وهو كذلك لا يراعي الفروقات بين الجراحيين واختلاف كفاءتهم•
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(2)التحديات 

نةا معةدل توزيع النفقات الجاريةة والنفقةات غيةر المباشةرة علةى عةدد الإدخةالات يعطي•

أو فةةةي قسةةةم الجراحةةةة فةةةي مستشةةةفى البشةةةيرالإنفةةةاق بالنسةةةبة للإدخةةةال الواحةةةد فةةةي 

.الوزارة، بالترتيب

عايةةة الجراحةةة فةةي المستشةةفى أو الرهةةذا التقسةةيم يفتةةرض أن جميةةع وظةةائف قسةةم •

ارئ أو لمرضى الإدخال فقط، وأن العمل في الطةوالصحية الثانوية في الوزارة هي 

وهةذا وإن كةان يحمةل قةدرا مةن . العيادات أو الأقسام الأخرى هو لخدمة هذه المهمةة

.الوجاهة إلا أنه يبالغ في تقدير كلفة الإدخال

ود أسةس لم نسةتطع فصةل الكلفةة إلةى كلفةة الإدخةال وكلفةة العمليةات نتيجةة عةدم وجة•

، بخلاف الكلةف لتوزيع الكلفة التشغيلية بشكل واضح ومبرر بين الإدخال والعمليات

تبةار المسةاحة الرأسمالية لقسم الجراحة في مستشفى البشير إذ اسةتطعنا توزيعهةا باع

(.ككلفة الأثاث غير الطبي والحوسبة)إن لزم الأمر 
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متابعة( 2)التحديات 

ينهةةةا لةةةو أردنةةةا قسةةةمة الكلةةةف التشةةةغيلية فةةةي المستشةةةفى علةةةى عةةةدد العمليةةةات، فح•
فةةي مقابةةل )دنةةانير 610ستتضةةاعف الكلفةةة التشةةغيلية للعمليةةة الواحةةدة حتةةى تبلةةغ 

قسةةم كلةةه ، وهةةذا يبةةالغ فةةي تقةةدير كلفةةة العمليةةة ويفتةةرض أن عمةةل ال(دنةةانير297.7
محصةةور فةةي العمليةةات وهةةو غيةةر صةةحيح، إذ أن نصةةف الإدخةةالات فةةي القسةةم بةةلا

.عمليات جراحية كما بينّاّ سابقا

در مةةن أي نسةةبة أخةةرى تحةةاول التوسةةط بةةين طرفةةي القيمةةة لا بةةد أن تحتةةوي علةةى قةة•
: مةةثلا)الافتراضةةات التةةي قةةد لا تكةةون مبةةررة، أو علةةى الأقةةل قةةد لا يصةةلح تعميمهةةا 

قةد يختلةف تقسيم عمل الطبيب إلى نسب في العمليات والطابق والعيادات والطوارئ
يانة مةةن تخصةةص لآخةةر، ومةةن ثةةم فهةةل يصةةلح تعميمهةةا علةةى نفقةةات الكهربةةاء والصةة

(.مثلا؟

لةةذا كانةةت أفضةةل آليةةة توزيةةع هةةي عةةدد الإدخةةالات، فهةةي تتضةةمن وظةةائف أخةةرى •
لوسةيلة للمستشفى ولا شك وهي تمثةل مبةرر وجةود المستشةفى أصةلا، والأهةم فهةي ا

تكةاليف غيةر النفقةات، خاصةة عنةد توزيةع الآلية التوزيع على جميةع الأفضل لتوحيد 
.المباشرة الرأسمالية والجارية
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(3)التحديات 

يهم بحسب لم يتم أخذ عينة من المرضى لدراسة حقيقة الإنفاق الفعلي عل•

ي نوع العملية، وهو أمر شاق خاصة مع عدم حوسبة بيانات الإنفاق ف

.مستشفى البشير

فى الأمير مستش)في المقابل يمكن أخذ هذه العينة من مستشفى تحويلي محوسب •

هذه أكثر (. By proxy)، وإسقاط النتائج على مستشفى البشير (حمزة مثلا

.فائدة ضمن معيار الوقت والدقة المطلوبة
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(4)التحديات 

بون لم يتم أخذ عينة من المرضى لمعرفة حقيقة الرسوم التي يحاس•

.ابقةعليها خاصة من المستهلكات الطبية، وذلك لنفس الأسباب الس

نه من ، لأ(نسبة الدعم الحكومي)مع هذا لا يتوقع أن يغير هذا كثيرا من النتائج •

 Vessel Sealingغير المتوقع أن يحاسب المريض مثلا على قيمة 

System من كلفة % 80دينار وأكثر، وهو يمثل نحو 400والذي تبلغ قيمته

كود مثل هذا المستهلك يفترض أن تكون قيمته ضمن. جراحة الثدي كما رأينا

.التسعيرة الموحدة لكننا لسنا متأكدين من ذلك

يقا في لذا فما دون ذلك من مستهلكات طبية يعتبر أقل أهمية، وهو يستحق تدق•

.توثيق المستهلكات ومحاسبة المرضى عليها
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(5)التحديات 

التي قد لم يتم احتساب كلف الفحوصات الشعاعية والمخبرية والأدوية•

.ترافق العملية وتعتبر تحضيرا أو لاحقة لها

ن وذلك لأن مثل هذه الفحوصات والأدوية لها أسس تسعير خاصة بها، فيمك•

.إجراء نسبة الدعم الحكومي لكل منها بشكل مستقل منفصل عن العملية

ء خاصة وأن أسس المحاسبة في مستشفيات وزارة الصحة لا تتضمن إعطا•

ود، إنما يقوم فاتورة نهائية تفصيلية توضح قيمة المحاسبة على كل بند من البن

كل مستقل، يحاسب الصيدلة بش)المريض بالمحاسبة على كل منها بشكل مستقل 

(.وكذلك الأشعة والمختبرات، وليس بشكل مركزي
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صحة؟أخرى في وزارة المستشفيات إسقاط النتيجة على هل يمكن 

رة الكلف المباشنسبة

للمستهلكات الطبية 

والكلف الإدارية إلى 

مجموع الكلفة

العملية

55% الدرقيةجراحة الغدة

56% جراحة الثدي

23% جراحة الفتق

20% جراحة الزائدة الدودية

66%
جراحة المرارة 

بالمنظار

هنالك بندان يمكن إسقاطهما بشكل •
:كامل، وهما

مباشرة، الكلف التشغيلية والرأسمالية غير ال•
ه لمبنى الوزارة والمديريات الإدارية، فهذ

تمثل المعدل لجميع إدخالات وزارة 
.الصحة

هي لا الكلف المباشرة للمستهلكات الطبية ف•
ا، وإن تعتمد على المستشفى اعتمادا مباشر

كان من الممكن وجود اعتماد غير مباشر 
ن إذا افترضنا أن تفاوت خبرات الجراحي

كمية وطاقم العملية قد يتسبب في تفاوت
ات ونوعية المستهلكات فضلا عن مضاعف

.العملية

بيعة نسبة هذين البندين تتفاوت بحسب ط•
رى الكبالعملية، فهي تزداد في العمليات 

ض في وتنخف( التي تحتاج مستهلكات أكثر)
.العمليات الصغرى
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(2)هل يمكن إسقاط النتائج؟ 

ستشفى الكلف الرأسمالية والتشغيلية في قسم الجراحة في م)أما البندان الآخران •

عهما ، فرغم أنهما خاصان بالمستشفى ويعكس ارتفا(دينارا413.4البشير وتعدل 

، إلا أنهما موزعان على عدد كبير من(التحويلي)حجم العمل في المستشفى 

.الإدخالات

تشفى إننا قد لا نجد من التجهيزات في مستشفيات أخرى صغيرة ما نجده في مس•

أقل بكثير، البشير، ولذا فالمتوقع أن مجموع الكلف الرأسمالية والتشغيلية سيكون

ثير، وعليه ولكن في نفس الوقت فإن عدد الإدخالات في المستشفى ستكون أقل بك

.فإن حاصل القسمة ربما يكون متقاربا

فيات قد يكون اختبار هذه الفرضية متيسرا بأخذ عينة مكونة من عدد من المستش•

.وحساب الكلف الرأسمالية والجارية لها بنفس هذه المنهجية
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التوصيات

ى كقسم إكمال الدراسة بخصوص بقية العمليات الجراحية، والانتقال إلى أقسام أخر•

.النسائية

.جمحساب الكلف التشغيلية والرأسمالية في مستشفيات أخرى مختلفة الح•

.لفإعادة النظر في القائمة الموحدة وتسعيرة العمليات وبنائها على حساب الك•
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ملاحق
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احةوزيع مساحة البناء، وحساب نسبة قسم الجرت: 1ملحق 

ي
كةعلاج طبيعيأشعةجراحةباطن  المجموعمرافق مشتر

    5,743.47                                -                  -            -   2,871.74   2,871.74الثالث

ي
    5,861.94                                -                  -            -   4,396.46   1,465.49الثان 

    6,275.24                                -                  -            -   4,016.15   2,259.09الأول

ي
    6,035.71                                -                  -  3,621.43   1,207.14   1,207.14الأرض 

-11,809.61   5,428.82   -            -                  -                                7,238.42    

-2-             -             -            6,481.10        -                                6,481.10    

    2,574.51                      1,287.26                  -            -   1,287.26             - المستودعات-3

    1,116.12                      1,116.12                  -            -             -             -السطح

    6,775.27                      6,775.27                  -            -             -             -خدمات

  48,101.78                      9,178.65        6,481.10  3,621.43 19,207.56   9,613.05المجموع

19.98%39.93%7.53%13.47%19.08%100.00%

ك ك%16.65%9.30%49.35%24.70النسبة إلى المجموع دون المشتر   38,923.14المجموع دون المشتر

ك ع المشتر كة        1,528.34     853.99   4,529.42   2,266.90توزي         9,178.65مجموع المرافق المشتر

  48,101.78        8,009.44  4,475.41 11,879.9523,736.98المساحة النهائية

%100%17%9%49%25النسبة النهائية
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توزيع الأجهزة والأثاث الطبي على قسم الجراحة في الطابق وغرف العمليات: 2ملحق 

Medical Equipment & Medical Furniture

No. Lot Name Floor OR

1 Medical Furniture 763,880.29        472,757.61             61.9% 88.1% 11.9%

3 Urology 204,187.53        204,187.53             100.0% 0.0% 100.0%

4 Flexible endoscope Equipment        245,177.35        -                            0.0% 0.0% 0.0%

5 Neurosurgery Equipment      771,503.40        771,503.40             100.0% 0.0% 100.0%

6 General  Surgery  881,435.00        881,435.00             100.0% 0.0% 100.0%

8 Anaesthesia 941,266.15        941,266.15             100.0% 0.0% 100.0%

9 Radiology Department 4,721,263.00    1,888,505.20          40.0% 50.0% 50.0%

12  Physiotherapy Equipment 488,936.26        105,936.19             21.7% 50.0% 50.0%

13 CSSD Equipment & Furniture 1,212,258.53    720,049.62             59.4% 6.0% 94.0%

15 Laboratory Equipment 180,277.00        22,002.40                12.2% 50.0% 50.0%

16 Internal Medicine 577,693.00        150,196.80             26.0% 100.0% 0.0%

17 Newborn Equipment 159,170.00        159,170.00             100.0% 100.0% 0.0%

18 General Medical 447,785.12        238,525.89             53.3% 66.8% 33.2%

19 Haemodialysis Equipment 173,018.00        -                            0.0% 0.0% 0.0%

Total Cost (JD) 11,767,850.64  6,555,535.79          56% 30% 70%

Surgical Department Surgerical 

department 
  Cost (JD) %
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بة؟هل نسبة الدعم أعلى بكثير من المحتس: 3ملحق 

من إدخالات مستشفى البشير% 56يمثل غير القادرون •

منهم فقط% 17يمثل القادرون •

%.27يمثل المشتركون والمنتفعون •

2017التقرير الإحصائي السنوي : المصدر•

ع إدخالات الصحة بحسب فئات التأمي   الصحي لعام 2017 جدول 12 - 7: توزي    

ك المجموعغت  قادرقادرعسكريمنتفعمشتر

1081713858206151835127191335البشت 

12%15%0.2%17%56%100%

619611008053656875932112921388187الوزارة

16%26%9%20%29%100%
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ألية حساب كلفة الدواء ومحاسبة المرضى: 4ملحق 

من سعر الدواء% 95الوزارة تدعم المريض المؤمن بنسبة •

من سعره% 20وتحصل من القادر سعر الدواء بالإضافة إلى •

من سعره % 96وتحصل من غير الأردني سعر الدواء بالإضافة إلى •

اسم المادة الموردة سعر العطاء المؤمن القادر الغير أردني

ACETAZOLAMIDE TABS 250 MG جاودة الدولي 0.0870 0.004 0.104 0.171

ACETYL CYSTEINE INJ 2 GM الرازي 3.3250 0.166 3.990 6.517

ACETYL SALICYLIC ACID TABS المتحده 0.0090 0.000 0.011 0.018

ACETYL SALICYLIC ACID TABS المتحده 0.0250 0.001 0.030 0.049

النسبة التي يحاسب عليها المريض 5% 120% 196%

نسبة الدعم 95% -20% -96%

mohadmin
New Stamp_1



KFTتقدير كلفة فحص وظائف الكلى : 5ملحق 

ألف دينار35سعر الجهاز ذو كفاءة عالية •

سنوات3عدد سنوات الاستهلاك •

ألف فحص264يجري الجهاز في السنة الواحدة نحو •

قرشا لوظائف الكلى 12قروش فقط بمجموع 4كلفة الجهاز للفحص الواحد •

.(الصوديوم والبوتاسيوم مجانا. الجلوكوز والكريتيانين واليوريا)

قروش فقط9كلفة المواد لفحص الكيمياء الحيوية •

كلفة المستهلكات المستخدمة لسحب العينة لا تبلغ الربع دينار•

ر، لو افتراضنا أن مجموع كلفة الأجهزة والمستهلكات للفحص هو نصف دينا•

.ومثلها للقوى العاملة والبناء سيكون المجموع دينارا واحدا

!دينارا23.25دينارا، والتسعيرة الموحدة 11مقدار ما يدفعه المريض القادر •
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..شكرا لكل من

أعضاء الفريق•

محمد عمر أبو جبارة•

تيسير فردوس•

مرام البسطي•

تمام مجاهد•

ميس بني صخر•

فايز الحمود•

آسيا العدوان•

عبد الكريم الطراونة•

فهمي الأسطة•

الطبيةالهندسة •

حسن الشهاب•

خالد العوران•

غريزاتنضال •

مستشفى البشير•

محمد صبحي•

قاسم الطرمان•

سامر شحادة•

عمار الشرفاء•

ميسر إبراهيم•

سامي الأمين•

نعمة شحادة•

سناء حماد•

مي أبو حلاوة•

:الهندسة والأبنية•

محمد أمين•

:النفقات•

عبد الوهاب شتيوي•

واللوازمالمشتريات •
رمزي عوض•

أمجد عياد•

غادة الأعرج•

سوريياالتغريد •

ديانا عمر•

وزارة الأشغال•
خالد النمري•

القطاع الخاص•
زوانةيوسف •

والتمويلالحوكمةمشروع •
USAIDالصحي 

جمال أبو سيف•

ناصر الأسد•

كارلوس أليفيا•

جيري •
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