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 الملخص التنفيذي
 

اتي برامجد الثالث من تقارير متابعة المشاري    ع والتخطيط والتعاون الدولي العدأصدرت مديرية إدارة  -2023جية الخطة الاستر

اتيجية  . 2025 وذلك للعام ،لوزارة الصحة 2025 ة الاستر  . 2025-2023بالإضافة إل إضاءات على أبرز ما تم انجازه خلال فتر

 يوثق أبرز النتائج والإنج
ً
اتيجية خلال العام، ويُعد هذا التقرير مرجعا ازات المستخلصة من متابعة برامج ومشاري    ع الوزارة الاستر

ن   على المختلفة، تأ  اتمديريات الوزارة عتر ضباط الارتباط وأقسام المديريإدارات و ويعكس ثمرة التعاون المستمر بي 
ً
كيدا

اتيجيةأالنهج التشاركي الذي  ي بناء الاستر
ن
ي  .عتمد ف

ن
 نسبة إنجاز  2025عام وقد حققت وزارة الصحة ف

ً
 تراكميا

ً
( من %83) بلغ ا

ي 
 

ي الكلى اتيجر ي اأععوام المستهدف الاستر
ن
 لما تحقق ف

ً 
ام الوزارة بتنفيذ برامجها 2024و 2023، استمماا ن ، اأعمر الذي يعكس التر

ي الم
ن
اور حوتطبيق التوصيات والدروس المستفادة بما يضمن التقدم المستمر. ويوضح الشمل أدناه نسب الإنجاز ف

اتيجية الثمانية خلال اأععوام الثلاثة  اتيجية 2025-2023الاستر  .مقارنة بالمستهدف الكلىي للخطة الاستر

 

 

اتيجية 2025-2023للأعوام نجاز الإ (: نسبة 1الشمل رقم ) ي للاستر
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اتيجية  ة الاست   2025-2023الإنجازات المتحققة خلال فت 

 

اتيجية حققت وزارة الصحة خلا ة الاستر ي  بارزةال نجازاتالإ  العديد من 2025-2023ل فتر
ي  التر

ن
تعكس جهودها المستمرة ف

. ومن أبرز هذه الإنجازات ن ن جودة الخدمات المقدمة للمواطني   :تطوير القطاع الصجي وتحسي 

 

 على المستوى المؤسسي 

 

  اأعداء الحكومي والشفافية )الدورة التاسعة(، والحصول على المركز 
ن ي لتمت 

التتوي    ج بنيل جائزة الملك عبدالله الثانن

ة،   اأعول عن فئة الوزارات الكبت 
ً
ي وزارة الصحة.  على مأسسة نظم الحوكمة والشفافية تأكيدا

ن
 ف

 ن الحترس ي المحافل العربية بحصد جائزة التمت 
ن
ي ف

ي )مبادرة سمع بلا حدود(، يخ الحضور اأعردنن جائزة و كومي العرنر

ن  ن متتاليي   .الحكومات الاجتماعية لعامي 

  .من مرض الجُذام 
ً
 خاليا

ً
 إعلان منظمة الصحة العالمية اأعردن بلدا

  .ي تعزيز النظم الصحية العربية
ن
ي اأعول حول دور الكفاءات الصحية المهاجرة ف  استضافة وعقد المؤتمر العرنر

  إل المنصة العالمية لتوفت  أدوية السرطان للأطفالانضمام اأعردن . 

 لبناء قدرات الكوادر الصحية 
ً
ي مبتن الوزارة ليكون مركزا

ن
ي ف

 .افتتاح منتدى الصحة اأعردنن

  ق "التنسيق واحتضان المؤتمر الإقليمي ي منطقة السرر
ن
ي الاستجابة الإنسانية ف

ن
دمج رعاية اأعمراض غت  السارية ف

ي لو منظمة السكري العالمية، و بالتعاون مع الجمعية الملكية للتوعية الصحية،  "اأعوسط
ن
بنان، وزارة الصحة العامة ف

ن و  ق المتوسط، والمفوضية السامية لشؤون اللاجئي   .المكتب الإقليمي لمنظمة الصحة العالمية لسرر

  
 
ي دول منظمة التعتسل

ن
ي العاصم اأعردن رئاسة الدورة الثامنة لمؤتمر وزراء الصحة ف

ن
، وانطلاق أعماله ف مة اون الإسلامي

كة"عمّان تحت شعار   رفيعي المستوى من الدول "الصحة مسؤوليتنا المشتر
ن ، بمشاركة وزراء الصحة ومسؤولي 

ن عن منظمات صحية إقليمية ودولية  . اأععضاء وممثلي 

 الرعاية الصحية الأولية

 ( جديد32افتتاح وتشغيل 
ً
 وأوليا

ً 
 شاملا

ً
 صحيا

ً
 عن صيانة وتحديث )( مركزا

ً 
، فضلا

ً
 على 151ا

ً
 موزعا

ً
 صحيا

ً
( مركزا

ن جودة الخدمات المقدمة  ي تعزيز كفاءة المنظومة الصحية وتحسي 
ن
مختلف محافظات المملكة، بما أسهم ف

ن   . للمواطني 

  158)اعتماد 
ً
 صحيا

ً
ام الوزارة بتطوير جودة الخدمات اأعولية المقدمة.  ( مركزا ن ي خطوة تعزز التر

ن
 ف
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  ي للسرطان للأعوام إصدار
وإطلاق النسخة المحدثة من اأعدلة الإرشادية ، 2022–2020تقارير السجل الوطتن

ي الاكتشاف المبكر 
ن
الوطنية للكشف والتشخيص المبكر عن سرطان الثدي، بما يعزز قدرات الرعاية اأعولية ف

 .للأمراض

 ارية بليغ والإنذار المبكر عن اأعمراض الستنفيذ دورات تدريبية على مستوى المحافظات لتعزيز نظام الرصد والت

ي 
ن على المستوى الوطتن  .والمعدية، وتطوير آليات تتبع المخالطي 

  الموجه للطلبة والكوادر التعليمية وأولياء  دليل التعامل مع مرض السكري من النوع اأعولإعداد أدلة متخصصة مثل

غار التغذية التمميلية المثلى للرضع وصواد تدريبية حول اأعمور ومقدمي خدمات الصحة المدرسية، إضافة إل إعداد م

 .اأعطفال

  إطلاق حملات وطنية توعوية شملت أنماط الحياة الصحية، الرضاعة الطبيعية، والكشف المبكر عن خلع الورك

ي المجتمع
ن
ي لدى اأعطفال، بما يعزز الصحة الوقائية ف

ن
 .التطوري والشلل الدماغ

 ي خدمات الإقلاع عن
ن
ن عتر زيادة عدد العيادات إل ) التوسع ف ي مختلف أنحاء المملكة31التدخي 

ن
 .( عيادة موزعة ف

  نإدخال مطعوم  للوقاية من اأعمراض  (PCV13) المكورات الرئوية المقتر
ً
ي للتطعيم، تعزيزا

نامج الوطتن ضمن التر

 .عديةالمُ 

 ية ضمن المراكز الصحض غت  السارية ق مشورة التغذية وفق اأعدلة الإرشادية الوطنية ودليل معالجة اأعمرايتطب

 المدربة على الدليل. 

 ( ي 200( لجنة صحة مجتمع جديدة ليصبح العدد الإجمالي )95استحداث
ن
 للمشاركة المجتمعية ف

ً
( لجنة، دعما

 .تعزيز الرعاية الصحية اأعولية

  ي مجال الصحة النفسيةتطبيق برنامج
ن
ي ) سد الفجوة ف

ن
وسع نطاق خدمات الصحة ( من المراكز الصحية، بما ي%50ف

 .النفسية على مستوى الرعاية اأعولية

 الرعاية الصحية الثانوية

 ( ة إيمان/معدي بسعة  اأعمت 
، واستممال البنية التحتية 72افتتاح المرحلة اأعول من توسعة وتحديث مستشفن

ً
( سريرا

ي بمحافظة 
ن بن عبد الله الثانن  اأعمت  الحسي 

ي مستشفن
ن
(، ومستشفن عمان  18البلقاء )لتوسعة أقسام الكلى ف

ً
سريرا

ي )
ي مستشفيات البشت   40الميدانن

ن
(، مع استمرار العمل على توسعة أقسام الكلى ف

ً
 . سريرا

 ( ي إربد بسعة
ن
ة بسمة التعليمي الجديد ف  اأعمت 

 بأحدث التقنيات الطبية506إنشاء مستشفن
ً
 مجهزا

ً
 . ( سريرا

  ي إعادة تشغيل
ي  مستشفن الشيخ زايد الميدانن

ن
 للأطفال بسعة ) لعقبةاف

ً
 20ليضم قسما

ً
 .( سريرا
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  ي مستشفن الجراحات
ن
تعزيز خدمات أمراض القلب عتر إجراء عمليات القسطرة القلبية وجراحة القلب المفتوح ف

 ، ، مع تزويد و مستشفن السلط الجديد، و المتخصصة/البشت   الزرقاء الحكومي
، ومستشفن  الكرك الحكومي

مستشفن

 .لبية حديثاأعخت  بجهاز قسطرة ق

  الزرقاء الحكومي 
ي مستشفن

ن
ن قسم الصحة النفسية ف ي مركز سميح دروزة للأورام، وتجهت 

ن
 .تقديم خدمات متخصصة ف

  تضمنت العمل بنظام الشفتات ، ن المغناطيسي ات انتظار المرضن لإجراء صور الرني  إطلاق خطة وطنية لتقليص فتر

 ، ي خمسة مستشفيات رئيسية )البشت 
ن
لط الجديد، السو المسائية، تفعيل دوام أيام السبت، وزيادة ساعات العمل ف

، و  ة بسمة، و الزرقاء الحكومي (، مع دراسو اأعمت  ي الكرك الحكومي ، ة التوسع لتشمل أربعة مستشفيات إضافية )التوتنجر

ي مستشفن النديم بمحافظة مأدبا، وتزويد و الرمثا، و معاذ بن جبل، و 
ن
ن مغناطيسي ف النديم(. كما تم افتتاح وحدة رني 

ن مغناطيسي  ي بجهاز رني   .مستشفن التوتنجر

  ي مستشفيات البشت  وتزويده
ن
ن غرفة PET CT Scanبجهاز توسعة قسم الطب النووي واأعشعة العلاجية ف ، وتجهت 

 معان الحكومي 
ي مستشفن

ن
 .أشعة ف

  ،  البشت 
ات بنك الدم، وإنجاز المرحلة اأعول من المخطط الشمولي لمستشفن استحداث غرف عمليات ومختتر

 .وطرح عطاء لتوسعة العيادات المتخصصة لجراحة القلب

 اأعمت  ال 
ي مستشفن

ن
ي افتتاح توسعة قسم الإسعاف والطوارئ ف

ن بن عبد الله الثانن ، وتأهيل  (19بسعة )حسي 
ً
سريرا

 .مبتن العيادات الخارجية

  ي
ن
ي  مستشفن أبو عبيدةافتتاح قسم الطب الطبيعي والتأهيل ف

ن
 .لواء اأعغوار الشماليةف

 ( وحدة تصوير ثدي16وتم اعتماد )كما ،  من بينها مستشفيات البشت   على شهادة الاعتمادية( مستشفن 26)ل و حص ،

 تعزيز جودة الخدمة المقدمة.  بهدف

ية  الموارد البشر

 ي  -الوزارة  ولحص
ي اأعردنن ليصبح  التخصصات الطبية الفرعية( من 12)على اعتماد  - وبالتنسيق مع المجلس الطتر

 ( تخصص. 19الإجمالي )

  ي المهن الصحية، وتبسيط الإجراءات
ن
ن ف ي إطار جهود وزارة الصحة الهادفة إل رفع كفاءة العاملي 

ن
ن جودة وتحسف ي 

ي المستمر
ي الخاص بالتطوير المهتن

ونن وقد شمل التطوير  .الخدمات المقدمة، تم الانتهاء من تطوير النظام الإلكتر

ي تعزيز الكفاءة 64استممال بناء وتفعيل )
ن
ونية متخصصة، أصبحت متاحة ضمن النظام، ما يسهم ف ( خدمة إلكتر

ي  التشغيلية وتسري    ع الإجراءات المتعلقة بالتدريب
خيص المهتن خيص وإعادة التر  .والتر

  ي الرعاية الصحية بما يتماشر مع متطلبات نظام تجديد ترخيص
ن
ن ف ي المستمر للعاملي 

تنفيذ برنامج التطوير المهتن

ي المهن الصحية رقم )
ن
ن ف ي مستمر ات  شهادال،  تمت المصادقة على 2018( لسنة 46العاملي 

كدورات تطوير مهتن
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CPD  ي مستمر
ي وزارة الصحة.  CMEوتعليم مهتن

ن
طوير التعتماد اأعنشطة التدريبية لغايات يتم او  للكوادر العاملة ف

ي المستمر واحتساب ساعات 
ي  CPDالمهتن بعد عرضها على اللجان العلمية المختلفة التابعة للمجالس )المجلس الطتر

 ، ي
، و الاردنن ي

ي اأعردنن
( ونقابة أطباء الاسنانو المجلس التمريضن طة . يتم بموجبها عقد اأعنشالمجلس الصجي العالي

ي مديريات ومستشفيات وزارة 
ن
ي المستمر ف

للكوادر الطبية والصحية المختلفة من خلال وحدات التطوير المهتن

ي تم اعتمادها بعد اجتيازهم الامتحان البعدي. 
ن شهادات تدريبية بعدد الساعات التر  الصحة ومنح المشاركي 

 ي الإنعاش / مج  دعم الحياة اعلى  بر  تدريب ر الفنية الكواد ، وإلحاقفع كفاءة الكوادر الصحية العاملةر لغايات  القلتر

ي دورات ومؤتمرات. 
ن
ي وزارة الصحة ف

ن
 والطبية العاملة ف

   اء الخدمات المهنية  (265)خدمات  توفت ي سرر
ن
من الكوادر الصحية المتخصصة والنادرة من خلال برنامج الاستثمار ف

ي القطاع الصجي 
ن
كما تم إضافة ملاحق لمذكرة التفاهم مع الخدمات الطبية الملكية ،  وتعزيزا للقدرات الطبية ف

 جراحة اأعوعية الدموية(. )تخصصات فرعية دقيقة مثل جراحة الدماغ واأععصاب، أمراض القلب التداخلية، 

ويد  البنية التحتية والت  

 ( وصيانة وتحديث )32افتتاح وتشغيل ،  ( مركز صجي على مستوى المملكة. 151( مركز صجي شامل وأولي

  ي مرافق الرعاية الصحية اأعولية (7)افتتاح
ن
 . وحدات تأهيل ف

  ي
ن
 معان الحكومي استممال إنشاء مبتن العيادات الخارجية وبنك الدم والمستودعات ف

ن غر  مستشفن  فة أشعة. وتجهت 

 (مستشفيات5توريد أجهزة تعقيم ل ) : ة سلم، والملكة رانيا.  ؛ وهي ة بديعة، اأعمت  موك، الرمثا، اأعمت   الت 
 مستشفن

 ويد الطبية بما يشمل إدارة المخزون ن ي الا مخزون ال ، لتعزيز تعزيز سلاسل التر اتيجر ي واستر
ي أعمن الدوان 

ن
حيث المملكة  ف

ي الحديث وتزويده بمافة المعدات والربط الإفتتاح تم ا اتيجر ي الاستر ي مستودع المخزون الطتر
ونن مستشفن مع  لكتر

وع متمامل  ،البشت  كمرحلة أول ي ضمن مسرر
ي  (6) تحديثخلاله  تمويأنر

ن
الشمال بالإضافة إل إقليم مستودعات ف

ي  (4و)مركز مطاعيم 
ن
ن و الجنوب، إقليم ف ن مستودعي  ي نموذجيي 

ن
 البشت  ضمن إقليم الوسط. عمانف

 / مستشفن

  .اكة مع القطاع الخاص ي بالسرر
 وضع حجر اأعساس لمستشفن مادبا الجديد والذي يأنر

 ي محافظة إربد، بسعة ) فتتاحا
ن
ة بسمة التعليمي ف  اأعمت 

. 506المبتن الجديد لمستشفن
ً
 ( سريرا

  موك، و الرمثا، و اأعمت  فيصل، و للمستشفيات )النديم، رام غجهاز مامو ( 18)توريد ، التو المفرق، و الكرك، و الت  ي وتنجر

( ومركز صجي عمان الشامل ومركز صجي العقبة الشامل. و جرش، و  ن  اأعمت  حسي 

 التغطية التأمينيةالتمويل و 

  2030-2024 إقرار خطة إصلاح التمويل الصجي . 

  2022-2020عوام للأ إطلاق الحسابات الصحية الوطنية . 
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  الحكومي خلال جائحة كوروناإنجاز دراسة الإنفاق. 

 اتيجية التمويل الصجي لتعزيز الاستدامة المالية  .إعداد استر

 ي الموحد لتقييم التكنولوجيا الصحية
 .وتطبيق خارطة الطريق الخاصة به (HTA) إصدار الدليل الإرشادي الوطتن

 ي ال
ن
ن الصجي من الدرجة الثانية والثالثة بخدمات الطوارئ ف كي التأمي 

 .مستشفيات الخاصةشمول مشتر

 ن من فئة صندوق المعونة الوط وع زيادة أعداد المنتفعي   نية. استممال مسرر

ي والحوسبة
 
ون  التحول الإلكت 

 ( ا بحوسبة
ً
ا ملحوظ

ً
 . مركزًا صحيًا ( 342و)( مستشفن 29شهد برنامج الحوسبة إنجاز

 ونية ي منشآت وزارة الصحة تعزيز تطبيق الفوترة الطبية الالكتر
ن
ي )الحيث تم تطبيق  ،ف

ن
( 92و) يات( مستشف4نظام ف

ات طبية مركزية5مركز صجي و)  . ( مختتر

  ،ونية عن بعد من خلال تطبيق خدمة توصيل اأعدوية ي الخدمات الطبية الإلكتر
ن
ل خدمة تم تفعيحيث التوسع ف

ي 
ن
كة الحوسبة الصحية )حكيم( مركز صجي 327( مستشفن و)30)توصيل اأعدوية ف  . (بالتعاون مع سرر

  وإطلاق ) ي
اضن خدمات تتضمن العناية الحثيثة وغسيل الكلى  (3)تم إنشاء مركز الصحة الرقمية )المستشفن الافتر

، مستشفن المفرق، و مستشفن الرمثا ، و يمان عجلونمستشفيات طرفية )مستشفن الإ  (5) واأعشعة، وربطه مع

ة بسمة، المشارع، غور  (3)مستشفن معان(، كذلك تم ربط المركز ب ، و مستشفن الطفيلةو  مراكز صحية )اأعمت 

 .المزرعة( لتقديم خدمات تشخيصية لعيادات القلب والسكري والغدد الصماء عن بُعد

 الأزمات والطوارئ

  ي
اتيجية الوطنية لتكيف القطاع الصجي مع التغت  المناخن  تعزيز منعة القطاع، بهدف "2027-2025إطلاق "الاستر

 .  الصجي

 ( مديرية صحة14( مستشفن و)33وحدة ل  )تطوير خطط طوارئ م . 

 ( ي المستشفيات، وتدريب )22تفعيل مركز عمليات طوارئ الصحة العامة وربطه مع
ن
 19( غرفة عمليات ف

ً
( فريقا

هم للتعامل مع الكوارث. EMTللاستجابة الطبية الطارئة ) ن  ( وتجهت 

  لثلاثة مستشفيات خاصةتطوير خطط طوارئ موحدة للمستشفيات الخاصة، حيث تم إنجاز خطط . 
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يعات  الحوكمة والتشر

 ( يعات الصحية بلغت ن وأنظمة وتعليمات لتنظيم العمل وتسهيل 38إنجاز حزمة من التسرر  من قواني 
ً
يعا ( تسرر

 :الإجراءات، منها

 .نظام الرعاية الصحية والطبية عن بُعد -

ي المهن الصحية -
ن
ن ف  .النظام المعدل لتجديد ترخيص العاملي 

ي لسنة تعليمات  -
ن الصجي المدنن ن بالتأمي   .2023شمول اأعشخاص ذوي الإعاقة والمواطني 

  ،ي الخدمة
تصنيفها و  منصة بخدمتمم(،و تطوير منظومة إدارة الشماوى عتر استقبالها من قنوات متعددة )صوت متلفر

ن مبنية على نتائجها، بما يعزز جودة الخدمات ويكرّس  حتياجات الاستجابة لا ومعالجتها لإعداد وتنفيذ خطط تحسي 

ن   .المواطني 

 اتيجية الوطنية للجودة وسلامة المرضن " اعتماد وإطلاق الهادفة إل تعزيز جودة الرعاية  ،"2030 -2024 الاستر

 .الصحية، تطوير المعايت  الوطنية، وبناء قدرات الكوادر الصحية ضمن إطار المستشفيات الآمنة والصديقة للمرضن 

  اتيجية ا"إطلاق ن الاستر  .وخطة العمل المنبثقة عنها "2030–2024 لوطنية لممافحة التبغ والتدخي 

  ي "إطلاق
اتيجية الوطنية لتكيف القطاع الصجي مع التغت  المناخن  . "2027-2025  الاستر

  ي إعداد
ن
اتيجية الوطنية لكبار السن "المساهمة ف  . "2028–2024الاستر
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 مقدمة
 

 
ً
سيخ منظومة صحية متماملة ومتطورة، قادرة على تقديم خدمات صحية عالية الجودة للأفراد والمجتمع، تواصل  سعيا لتر

اتيجية الطموحة ن خلال توفت  رعاية متماملة تشمل الجوانب الإرشادية والوقائية م وزارة الصحة تنفيذ برامجها الاستر

ن اأعفراد   .واأعسر والمجتمعات المحلية من تحقيق أفضل مستويات الصحة الممكنةوالعلاجية والتأهيلية. وتهدف إل تمكي 

ي التمتع بأعلى مستوى وي
ن
 على حق كل فرد ف

ً
ام من إيمان راسخ بأهمية العدالة الاجتماعية والإنصاف، وتأكيدا ن نبع هذا الالتر

 .صجي يمكن بلوغه

اتيجية لوزارة الصحةلضمان تحقيق و  اتيجيعتمد ت، اأعهداف الاستر على إطار متمامل للمتابعة  2025-2023ة الوزارة استر

امج، وتقييم  ي تنفيذ التر
ن
وضع بهدف  تنفيذ ال تواجه تحدياتتحقق اأعهداف، وتحديد أي  مدىوالتقييم يتيح قياس التقدم ف

، إجراءات تصحيحية ي الوقت المناسبت  وفت. وبالتالي
ن
ة وف ا لاتخاذ قرارات مستنت 

ً
 .  أساسًا موثوق

 

 منهجية العمل
 

اتيجية لوزارة الصحة  ي إعداده على الخطة الاستر
ن
اتباع منهجية محددة لجمع وتحليل  ويتم. 2025-2023يعتمد هذا التقرير ف

ي مصفوفات موّ  تحديثتم التواصل مع المديريات لي البيانات، حيث
ن
ات، ثم تجميع البيانات ف دة. بعد حالقيم السنوية للمؤسرر

ا، يذلك،  ً امج من خلال مقارنة اأعداء الفعلىي باأعهداف المحددة. وأخت  تم يتم تحليل البيانات وحساب نسب الإنجاز للتر

اتيجية إنجاز كل محور  احتساب نسبة امج ضمن ذلك المحور من المحاور الاستر  .  بحساب المتوسط لنسب إنجاز التر

 

 النتائج
 

اتي ات الخطة الاستر اكمي لعاميقدم "تقرير متابعة مؤسرر ات 2025 جية" نتائج اأعداء التر ا إل تقارير اأعداء وبيانات المؤسرر
ً
، استناد

ي تم تجميعها بواسطة 
ي وزارة الصحة، والتر

ن
ي الواردة من مختلف الوحدات التنظيمية ف

ن
ديرية إدارة موحدة المتابعة والتقييم ف

 . ا، بالإضافة إل التر يتضمن التقرير ملخصًا أعهو المشاري    ع والتخطيط والتعاون الدولي
ً
ي حققت تقدمًا ملحوظ

امج التر امج م التر

ي واجهت تحديات أو لم تحقق اأعهداف المرجوة، مع توضيح اأعسباب
 .  وتقديم توصيات قابلة للتنفيذ  والتحديات التر

 

 



 

10 
 

اتيجية وزارة الصحة (: نسبة 1الجدول رقم ) ي محاور استر
ن
  2025-2023الانجاز ف

 

 

 توضيح للمحاور وأهدافها الفرعية وبرامجها المنجزة وأهم 
ً
ي تواجهها هذه وتاليا

امج المتأخرة والتحديات التر الإنجازات والتر

امج بالتفصيل.   التر

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

اتيجية وزارة الصحة  ي است 
 
 2025للعام نسبة الإنجاز  2025-2023المحاور ف

 %78 الصحية اأعولية والوقائيةالمحور اأعول: الرعاية 
: الرعاية الصحية الثانوية والثالثية ي

 %77 المحور الثانن

ية  %85 المحور الثالث: الموارد البسرر

ويد ن  %79 المحور الرابع: البنية التحتية والتر
 %85 المحور الخامس: التمويل والتغطية التأمينية والإدارة المالية

 %87 الرقمي وأنظمة المعلوماتالمحور السادس: إدارة التحول 
 %99 المحور السابع: اأعزمات والطوارئ

 %77 المحور الثامن: الحوكمة

 %83 نسبة الإنجاز الكليّة
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 المحور الأول: الرعاية الصحية الأولية والوقائية
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

تحسي   الوصول والحصول على خدمات الرعاية الصحية الأولية والوقائية بجودة وعدالة وبمشاركة  
 .فاعلة مجتمعية

 : ي مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي اتيجر  ويندرج تحت هذا الهدف الاستر

ي الرعاية الصحية اأعولية.  
ن
ي ونموذج صحة الاسرة ف

ي نموذج الصحة العامة والطب الوقان 
 تبتن

ن جودة خدمات الرعاية الصحية اأعولية.    تحسي 
 الحد من حدوث وانتشار اأعمراض السارية والسيطرة عليها.   
 الحد من انتشار اأعمراض غت  السارية.   
 تعزيز خدمات الصحة الإنجابية والجنسية وتنظيم اأعسرة وصحة الطفل.   
 تعزيز ودمج خدمات الصحة النفسية وممافحة الإدمان.   
 الحد من المخاطر الصحية المرتبطة بصحة البيئة.   
 تعزيز خدمات الصحة المدرسية بمافة مكوناتها.   
ي المجتمع. تعزيز ممارسة ال  

ن
 سلوكيات الصحية ف

 تعزيز برامج الصحة المهنية.  
 

ي نسب الإنجاز لكل هدف من اأعهداف السابقة. 
ي الرسم البيانن

ن
 وكما هو موضح أدناه ف

 

ية  بالنسبة للقيمة المستهدفة رعية لمحور الرعاية الصحية اأعوليةف(: نسبة إنجاز اأعهداف ال2الشمل رقم )
 
 2025الكل

 

 

 

67%

69%

89%

81%

82%

75%

85%

71%

65%

95%

…تبني نموذج الصحة العامة والطب الوقائي ونموذج صحة الأسرة في

تحسين جودة خدمات الرعاية الصحية الأولية

الحد من حدوث وانتشار الأمراض السارية والسيطرة عليها

الحد من انتشار الأمراض غير السارية 

تعزيز ودمج خدمات الصحة النفسية ومكافحة الإدمان

لتعزيز خدمات الصحة الانجابية والجنسية وتنظيم الأسرة وصحة الطف

الحد من المخاطر الصحية المرتبطة بصحة البيئة

تعزيز خدمات الصحة المدرسية بكافة مكوناتها

تعزيز ممارسة السلوكيات الصحية في المجتمع 

تعزيز برامج الصحة المهنية

محور الرعاية الصحية الأولية والوقائية
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ي ونموذج صحة: 1.1الهدف 
ي نموذج الصحة العامة والطب الوقان 

ي الرعاية الصحية الأوليةلأا تبن 
 

 سرة ف

 

 أهم الإنجازات: 

 

اتيجية نحو تطوير الرعاية الصحية اأعولية من خلال اعتماد نهج تشاركي قائم على  برنامج فريق صحة اأعسرةيمثل 
خطوة استر

ه وفق  نامج وضمان ست  ؛ توجيهية وفنية، لمتابعة تنفيذ التر ن فرق متماملة. فقد تم وضع إطار الحوكمة عتر تشكيل لجنتي 

صاف الوظيفية للكوادر، وإعداد مسودات سياسات اأعهداف المرسومة. وقد بدأت اللجنة الفنية بمراجعة السياسات واأعو 

 جديدة تعزز العمل بروح الفريق وتوضح اأعدوار وا
 
قوى نجز تقرير تحليلىي يوضح حجم اللمسؤوليات وآليات التنسيق. كما أ

ي المراكز الصحية، مع تحديد الفجوات والاحتياجات المستقبلية
ن
 .العاملة وتوزيعها ف

ن على نهج فريق صحة اأعسرة، ليكونوا نواة لنقل المعرفة لبقية الكوادر ولتعزيز القدرات، تم تدريب ا لفوج اأعول من المدربي 

ي للرعاية الصحية اأعولية المتماملة" عتر 
ي برنامج "الدبلوم المهتن

ن
درجت الكوادر المشاركة ف

 
. كما أ اف على التطبيق العملىي والإسرر

ق أوسطية للصحة المجتمعية، حيث شمل التدريب محاور التعلم عن بُعد، بالتعاون مع منظمة الصحة العالمي ة والشبكة السرر

ي التخطيط وصنع القرار
ن
 .أساسية مثل الصحة المجتمعية، الرصد والمسح، واستخدام البيانات ف

ي من خلال الصيانة العامة وتوفت  اأعدو  ت اإل جانب ذلك، جرى العمل على تهيئة المراكز الصحية المعنية بالتطبيق التجريتر

إعداد مسودات سياسات أساسية لتحويل العمل كما تم   .والمعدات اللازمة، بما يضمن جاهزيتها للعمل وفق النموذج الجديد

إعداد تقرير وجرى  .مراجعة وتحديث اأعوصاف الوظيفية للكوادر بما يتوافق مع النموذج الجديد، و إل نهج فريق صحة اأعسرة

ي حول القوى العاملة وتوزيعه
ن على النهج الجديد، و ا وتحديد الفجواتإحصان   .تدريب الفوج اأعول من المدربي 

لصحة عملت وزارة انظام الإحالة، ضمن برنامج تطوير  تطوير آليات تحويل المرضن وتعزيز كفاءة النظام الصجي  وب  هدف

كة الحوسبة الصحية )حكيم( على وضع اأعسس لإنشاء المنصة الوطنية للتحويل  ، المقبالتعاون مع سرر ي
ونن رر إطلاقها الإلكتر

ن جودة الخدمة وتخفيف العبء 2026نهاية عام  ي تهدف إل تحسي 
نامج سلسلة من الإجراءات والتطويرات التر . وقد شمل التر

 ومقدمي الخدمة، أبرزها
 :على المرضن

  ي "حكيم" ليشمل أوامر التحويل، حجز المواعيد، ونموذج التحويل العكسي
ن
 .تطوير النظام الحالي ف

  ي محافظة عجلون، ومعالجة الملاحظات قبل اعتماد النظام على مستوى المحافظة، مع
ن
إطلاق المرحلة التجريبية ف

 إل محافظة الزرقاء
ً
 .التوسع لاحقا

  عقد اجتماعات لتوحيد الجهات المسؤولة عن نظام الإحالة وإعادة هيملته ليصبح وحدة إدارية واحدة، مع رفع

يعا  .ت الناظمةتوصيات لمراجعة التسرر
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  معالجة أحد أبرز أسباب زيادة التحويلات وهو انقطاع أدوية اأعمراض المزمنة، من خلال تشكيل لجنة لإنشاء قاعدة

ويد ن  .بيانات دقيقة حول الاستهلاك الفعلىي للأدوية ورفع كفاءة سلاسل التر

 ة عتر نظام "حكيم"، لتقليل الحاجة ن  التحضت  لإتاحة إممانية طلب الفحوصات مباسرر  المراكز إل تحويل المرضن بي 

 .الصحية

  إصدار قرار بأتمتة نموذج التحويل الخاص باستمرار صرف بعض العلاجات، مع العمل على توحيد النموذج ليشمل

ن الصجي   .جميع اأعدوية المزمنة وفق تعليمات التأمي 

ي الرعاية الصحية اأعولية، و
ن
ي إطار توسيع خدمات التأهيل ف

ن
ي المالمقدمة لخدمات وحدات ال بلغ عدد ف

ن
راكز إعادة التأهيل ف

. وهذه المراكز هي  (7)الصحية إل  ي  :مراكز تقدم خدمات التأهيل الطتر

 .مركز صجي القويسمة/ العاصمة عمان . 1

/ العاصمة عمان . 2  .مركز صجي بيادر وادي الست 

/ العاصمة عمان . 3  .مركز صجي الهاشمي الشمالي

 .مركز صجي سهل حوران/ محافظة إربد . 4

 .صجي صخره/ محافظة عجلونمركز  . 5

 .مركز صجي تل المنطح/ محافظة البلقاء . 6

 .مركز صجي الفيصلية/ محافظة مأدبا . 7

 

 : تحسي   جودة خدمات الرعاية الصحية الأولية1.2الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

ي برنامج الاعتماد،
ن
اطبة حيث تم مخ عملت وزارة الصحة على تعزيز جودة الخدمات الصحية من خلال إدراج المراكز الصحية ف

شيح المراكز ذات البنية التحتية الجيدة بهدف إدراج ) . وبسبب دمج بعض المراكز، بلغ 200مديريات الصحة لتر ( مركز صجي

ي )
، منها )190العدد النهان 

ً
 حصل على الاعتماد حتر نهاية عام 60( مركزا

ً
. كما تم تنفيذ دراسة لتقييم تجربة 2025( مركزا

ي )
ن
 من مراكز الرعاية الصحية اأعولية، بهدف الوقوف على مستوى رضا المرضن وتطوير الخدمات المقدمة ( مرك15المريض ف

ً
زا

 .لهم
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اتيجية الوطنية للجودة وسلامة المرضن  ي إطار السياسات الوطنية، تم اعتماد وإطلاق الاستر
ن
ي تهدف (2030-2024) وف

، التر

طنية، وبناء قدرات الكوادر الصحية ضمن إطار المستشفيات الآمنة إل تعزيز جودة الرعاية الصحية، تطوير المعايت  الو 

 .والصديقة للمرضن 

ات الخاصة بهذه المراكز بالتعاون  أما فيما يتعلق بإنشاء نظام قياس أداء مراكز الرعاية الصحية اأعولية، فقد تم تحديد المؤسرر

وط  . كما  (TOR) المرجعيةمع منظمة الصحة العالمية، وتطوير بطاقاتها، وإعداد السرر ن الجودة وسلامة المرضن لفرق تحسي 

ات على نظام ويتم العمل على  .District Health Information System 2 (DHIS2)  إضافة هذه المؤسرر

 

ي الإنجاز
 
ي لم تنجز أو المتأخرة ف

امج الن   الت 

 . استحداث نظام قياس أداء مراكز الرعاية الصحية اأعوليةبرنامج 

 

    : الحد من حدوث وانتشار الأمراض السارية والسيطرة عليها1.3الهدف 

 

 : الإنجازاتأهم 

ي حماية الصحة العامة، حيث يركز على الحد من انتشار 
ن
امج اأعساسية ف يُعد برنامج ممافحة اأعمراض المنقولة بالنواقل أحد التر

ة التشخيص، وتوفت  العلاج والوقاية للفئات المعرضو أمراض مثل الملاريا، البلهارسيا، واللشمانيا من خلال الرصد المبكر، 

( إصابة بالملاريا، جميعها 70( عينة دم نتج عنها اكتشاف وعلاج )3,116م جمع وفحص )، ت2025عام الخلال و  .للخطر

ي ل  )
ن ومسافرين إل مناطق موبوءة. كما تم جمع 305وافدة من دول أخرى، إضافة إل تقديم المشورة والعلاج الوقان  ( مراجعي 

يا، جميعها وافدة. وفيما يتعلق بمرض اللشمانيا ( إصابات بالبلهارس6( عينة بول نتج عنها اكتشاف وعلاج )1,620وفحص )

ي المراكز والمستشفيات94الجلدية، تم رصد وتشخيص )
ن
 .( إصابة جديدة تمت معالجتها ف

فذت )
ُ
نامجارة ميدانية لمتابعة أعمال ال( زي800إل جانب ذلك، ن ، وتم توفت  العلاجات اللازمة للوقاية من الإصابة بالملاريا تر

 .المناطق الموبوءة، مع استمرار متابعة رصد القوقع العائل الوسيط لمرض البلهارسياللمسافرين إل 

ي على الحدث  وضمن
لصجي أحد الركائز اأعساسية لتعزيز قدرة النظام االذي يعد برنامج مراقبة اأعمراض التنفسية والرصد المبتن

ي على الاستجابة السريعة للفاشيات الوبائية
ي لرصد متحورات حيث ت .الوطتن

بالتعاون   SARS-CoV-2م إعداد بروتوكول وطتن

ية الغازية.  CDCمع المختتر المركزي و وس الروتا واأعمراض البكتت  ، إضافة إل تطوير بروتوكولات جديدة لرصد أمراض مثل فت 

ن لوحة متابعة ي ال Dashboard كما جرى تجهت 
ن
ات تقييم، وتدريب الكوادر الصحية ف  مستشفيات ومديرياتمتماملة ومؤسرر
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اتيجيات فعالة للسيطرة  الصحة على آليات الرصد الجديدة، بما يعزز القدرة الوطنية على تقدير عبء المرض ووضع استر

 .والممافحة

ي الوقاية من اأعمراض المعدية وحماية 
ن
ي المملكة، إذ يسهم ف

ن
ي للتطعيم أحد أهم ركائز النظام الصجي ف

نامج الوطتن يُعد التر

ي  PCV ، تم إدخال مطعوم المكورات الرئوية2025خلال عام و  .أعكتر عرضة للمخاطرالفئات ا
نامج الوطتن  ضمن التر

ً
رسميا

 من 
ً
ي   1أيلول، ليشمل جميع اأعطفال من مواليد  20اعتبارا

فما بعد. كما تم الحفاظ على مستويات مرتفعة  2025كانون الثانن

اكة  2029–2025نتهاء من إعداد الخطة الوطنية للتطعيم للأعوام ، والا (3±  %94)من التغطية التطعيمية بلغت نحو  بالسرر

تم اعتماد سياسة وطنية واضحة للتطعيم ضد الإنفلونزا الموسمية، وإنشاء قاعدة بيانات كما   .مع منظمة الصحة العالمية

ي المطعوم، وصرف كامل الكمية المعتمدة البالغة 
م تنفيذ ورش تدريبية متخصصة جرعة. كما ت (75,000)وطنية موحدة لمتلفر

ي للتطعيم
ر لمطعوم الإنفلونزا وتقدير الاحتياجات السنوية، إضافة إل تحديث الدليل الإرشادي الوطتن

ّ
 .حول التخطيط المصغ

ي إطار تعزيز القدرات، تم تدريب )
ن
 عتر )1,275وف

ً
 صحيا

ً
( ورشة تدريبية على إدخال مطعوم المكورات الرئوية. كما 51( كادرا

، حيث بلغ عدد اس ن ن السوريي  ي المناطق عالية الاختطار ومخيمات اللاجئي 
ن
ي تقديم خدمات التطعيم ف

ن
تمرت الفرق الجوالة ف

ن خلال العام ) ، منهم )9,817اأعطفال المطعمي 
ً 
ن "Zero Dose" ( من فئة2,047( طفلا –81)، بنسبة تغطية تراوحت بي 

84%) . 

إل تقليل انتشار العدوى داخل المؤسسات الصحية وتعزيز  الميكروباتضبط العدوى ومقاومة مضادات برنامج يهدف 

ي  العامخلال حيث تم  .الاستخدام الرشيد للمضادات الحيوية
ن
ي للسياسات وإجراءات ضبط العدوى ف

إصدار الدليل الوطتن

ي عيادات و 
ن
ي لإجراءات منع وضبط العدوى ف

ان. كما تم مراكز طب اأعسنالمراكز الصحية والعيادات، ونسرر تقرير التقييم الوطتن

ي المراكز الصحية، وتنفيذ تدريبات متخصصة حول سياسة الإنفلونزا الخاصة بالكوادر 
ن
ات ضبط العدوى ف البدء بتطبيق مؤسرر

، تم إدراج مستشفيات الخدمات الطبية  .الصحية، إضافة إل تدريب فرق الاستجابة السريعة ي إطار التمامل المؤسسي
ن
وف

ي للعدوى المرتبطة بالرعاية الصحية الملكية ضمن نظام
كما استمر العمل على تحليل بيانات مقاومة  ،HAI الرصد الوطتن

ة   .2025–2023مضادات الميكروبات وتحديث خطة العمل الوطنية للفتر

 ضمن 
ً
ي لممافحة الإيدز واأعمراض المنقولة جنسيا

نامج الوطتن وس نقص المناعة المكتس، تالتر  ةبم الوصول إل مرضن فت 

نامج بالتعاون مع  ن عن العلاج وإدراجهم ضمن الخطة العلاجية. كما تم دعم التر بأجهزة  المنظمة الدولية للهجرةالمنقطعي 

 .وجهاز فحص مقاومة العلاجCD4  حديثة لإجراء فحوصات الإيدز، منها أجهزة

ن بكفاءة عالية وأعراض جانبية قليلة ون يع سبة مقاومة منخفضة، ويتناسب مع جمإل جانب ذلك، تم إدراج علاج جديد يتمت 

ن والفئات اأعكتر  الفئات بما فيها اأعطفال والحوامل. كما استمر تقديم خدمات المشورة والفحص الطوغي لمخالطي المتعايشي 

 للمرضن 
ً
ي عيادة اأعمراض المنقولة جنسيا

ن
 .عرضة للإصابة، إضافة إل تقديم مطعوم الإنفلونزا الموسمية ف
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كةبرنامج يُعتن و  ن القطاعات المختلفة لرصد  ممافحة اأعمراض المشتر بتعزيز نهج الصحة الواحدة من خلال التنسيق بي 

ن وزارة الصحة ووزارة الزراعة، وإنهاء تدريب 2025خلال عام و   .اأعمراض الحيوانية المنشأ ، تم تجديد مذكرة التعاون بي 

ي المستشفيات. كما تم تقييم جاهزية المعابر الحدودية والإجراءات  الكوادر الصحية المعنية بالتعامل مع حالات العقر 
ن
ف

ي محتمل
ي مطار الملكة علياء الدولي للتعامل مع أي حدث وبان 

ن
كة وإعادة . ك المتخذة ف ما تم تحديد أولويات اأعمراض المشتر

ي الإقليتقييمها بناء ً على حجم المشملة، إضافة إل تحديث خطة عمل مرض حم الوادي المتصدع و 
مي فق الوضع الوبان 

 .لضمان جاهزية النظام الصجي للتعامل مع أي حالة محتملة

 ، ي
ن التشخيص وتعزيز الاكتشاف الوبان  امج الوطنية ذات اأعولوية، حيث يهدف إل تحسي  يُعد برنامج ممافحة السل من التر

تعمل بالذكاء الاصطناغي   Cad4TBة تفعيل خمسة أجهز ، 2025عام حيث تم خلال  .وتوسيع نطاق الخدمات الميدانية

ي 
ن
لأجهزة ، ليصبح العدد الكلىي ل(عمان الجاردنز، السلط، عجلون، الكرك، ومعان)لتشخيص السل عتر صور اأعشعة السينية ف

ي العقبة وإربد، إضافة إل ت ( أجهزة10)المشغلة 
ن
ي أشعة متنقلة ف

نامج ز موزعة على المحافظات. كما تم تشغيل سيارنر ويد التر

  .مزود بنظام الكشف بالذكاء الاصطناغي  بجهاز تصوير محمول

( حالة سل على مستوى المملكة، وإعداد 267( صورة، فيما تم تسجيل )176,285بلغ عدد صور اأعشعة الصدرية المنفذة )و 

جري )585)
 
. كما أ ي

ت، مع تحقيق نسبة ن1,171( فحص قشع مباسرر و)3,926( حالة علاج وقان  ن إكستر جاح ( فحص جي 

 (. %85) علاج بلغت

ي )
ن
فذت حملتان ف

ُ
ي إطار المسوحات الميدانية، ن

ن
( صورة 2,839( زيارة ميدانية و)56( مركز إصلاح وتأهيل شملت )17وف

لاء والكوادر. كما تم تدريب كوادر هذه 3( حالة سل رئوي و)21أشعة صدرية، حيث تم تأكيد ) ن ن التن ( حالات سل غت  رئوي بي 

ي محافظات الوسط والشمال المراكز على التوعي
ن
ة بمرض السل ووبائياته، إضافة إل عقد ثلاث ورش تدريبية للكوادر الطبية ف

 .والجنوب حول الاكتشاف والتبليغ عن المرض

 

امج المتأخرة و  راتالت   : المت 

ي الشامل 
ونن ي التحول الإلكتر

ن
ي ستمرار الا الرغم من ب -  DHIS2 نظاملتواجه جهود رصد السل تحديات بسبب التأخر ف

ن
إدخال ف

    مما يعيق الاستفادة الكاملة من قدرات النظام التحليلية.  - المتعلقة برصد السلّ  البيانات
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 : الحد من انتشار الأمراض غت  السارية1.4الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي  تواصل وزارة الصحة ي وتحليل بيانات المسح التدرخر
ي تطوير الرصد والتحليل، حيث تم تنفيذ العمل الميدانن

ن
جهودها ف

ي الجامعة اأعردنية  STEPs Survey للأمراض غت  السارية وعوامل اختطارها
ن
اتيجية ف بالتعاون مع مركز الدراسات الاستر

ي . كما 2026ومنظمة الصحة العالمية، ومن المتوقع إطلاق تقرير النتائج خلال الرب  ع اأعول من عام 
ن
عرض تمت المشاركة ف

طلق عام 
 
ن الذي أ  . وربطه بمنحتن السرطان 2025نتائج وتحليل بيانات مسح التبغ عند البالغي 

ي  إل
ن
ي الاستجابة الإنسانية ف

ن
جانب ذلك، تم التنسيق واحتضان المؤتمر الإقليمي بعنوان "دمج رعاية اأعمراض غت  السارية ف

ي 
ن
ق اأعوسط" بالتعاون مع الجمعية الملكية للتوعية الصحية ومنظمة السكري العالمية ووزارة الصحة العامة ف منطقة السرر

ن لبنان والمكتب الإقليمي لمنظمة الصحة   .العالمية والمفوضية السامية لشؤون اللاجئي 

نجزت تقارير سجلات اأعمراض لعدة سنوات، منها سجل الوفيات للأعوام 
 
، وسجل وفيات اأعمهات لعام 2023–2019كما أ

ي الولادة 2023
. وتم تطوير سجلات 2024–2021، وسجل مرضن الغسيل الكلوي 2023–2020، وسجل وفيات حديتر

ات الضغط والسكري على منصة "هدى 2025ول السكري النوع اأع  . "وأتمتة مؤسرر

( ورشة تدريبية ضمن برنامج حزمة الوقاية من اأعمراض 91تم تنفيذ )، اأعمراض القلبية والوعائية والسكريضمن برنامج 

ي ومنظمة الصحة العالمية، شارك فيها )  1,024القلبية والوعائية والسكري بدعم من الاتحاد اأعورونر
ً
( طبيبًا، 782ا و)( ممرض

اكمي للكوادر المدربة إل ) ، غطت )1,806ليصل العدد التر ي مختلف المحافظات367( كادر صجي
ن
 وأوليًا ف

ً 
 .( مركزًا صحيًا شاملً

ن على برنامج  ن المتدربي  ن الصجي بالسماح للأطباء العامي  بكتابة بعض اأعدوية بما يتوافق   HEARTSكما تمت موافقة التأمي 

ي مع  وتوكول التدريتر ي المراكز التر
ن
ورة الكشف المبكر عن أمراض ارتفاع ضغط الدم والسكري ف ، ويتم العمل على التأكيد على صرن

نامج. تالصحية واس ات أتم تطوير سجلات السكري النوع اأعول و  إل جانب ذلك، مرار عملية التدريب على التر تمتة مؤسرر

ي لمر الضغط والسكري على 
ي أطلقت ضن السكري النوع اأعول منصة السجل الوطتن

، خلال احتفالية يوم السكري العوالتر المي

ونية ( مريض مشخص بالسكري النوع اأعول4,515إدخال بيانات )و  جمع حيث تم ن  على المنصة الإلكتر بمشاركة متطوعي 

تمع الصجي رنامج عيادة المجالورشات التدريبية للكوادر على ببالتعاون مع الجمعية الملكية للتوعية الصحية. كما استمرت 

ي اأعقاليم الثلاثة
ن
استمرت الزيارات الميدانية للمراكز الصحية لمراقبة الخدمات المقدمة كما )الشمال، الوسط والجنوب(،   ف

فيها وآلية تطبيق عمل برنامج حزمة الوقاية من المراض القلبية والوعائية والسكري وعيادة المجتمع الصجي ووحدات غسيل 

يانات . كما تم استخراج جميع بالكلى وضباط ارتباط عيادات السكري من النوع اأعول لاستممال عملية إدخال بيانات المرضن 

ها لرفعها على منصة مرضن الغسيل الكلوي  Jiresمرضن الغسيل الكلوي الموجودة على نظام  ن والعمل على تنقيحها وتجهت 

 الجديدة. 
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ي إطلاق  ضمن برنامج رصد الوفيات، تم
ونن ي  لرصد السري    ع للولادات والل النظام الإلكتر

ن
 القطاع الصجي  كافة مستشفياتوفيات ف

ي    ع نظام  ،2023-2019واعتماده رسميا وإصدار تقارير الوفيات للأعوام  الرصد والاستجابة لحالات إضافة إل إصدار تسرر

ي الولادة و)12( ضباط ارتباط لوفيات اأعمهات و)9تمت تسمية )كما   .والوفاة الولادة
( لوفيات اأعجنة، 37( لوفيات حديتر

فذت )
ُ
ي جميع المحافظات لتدريب الضباط 46وإعادة تشكيل اللجان الفنية على مستوى المديريات. كما ن

ن
( زيارة ميدانية ف

ي الولادة %98ت إل )واللجان الفنية، مما أدى إل رفع نسبة التبليغ لوفيات اأعمها
 (. %95إل )( ووفيات حديتر

ي 
ضيف التبليغ عن وفيات اأعجنة ابتداء ً من كانون الثانن

 
 2025كما أ

ّ
ة ، وتم تشكيل لجنة وطنية لرصد واستجابة وفيات اأعجن

ي الولادة
 .وحديتر

حة على نظام الفحص التم إعداد مسودة متماملة للتعديلات ا، والخلقيةة يالوراثالوقاية من اأعمراض وضمن برامج  ي لمقتر طتر

ي قبل الزواج. كما  قبل الزواج وتعليماته، وتنفيذ ورش تدريبية أعطباء الطب العام وطب اأعسرة لتوحيد بروتوكول الفحص الطتر

ي  دليل إرشادي لمراكز الاستشارات الوراثية تم إعداد 
ن
ن جودة توحيد الإجراءات وتحس تمهيدا لاعتماده وتعميمه، بما يسهم ف ي 

 .الخدمة

ن لعام  ي الولادة، بلغ عدد المفحوصي 
ي لحديتر ي إطار برنامج المسح الطتر

ن
، وتم تحديث حديث ولادة (159,047نحو ) 2025ف

نامج، إضافة إل توفت  حافظات وتوكولات الخاصة بالتر  .لنقل العينات وضمان جودتها (Ice Box) السياسات والتر

، واستقطاب مساعد صيدلي  اتفقد شهدت أتمتة مستودع ،PKUأما عيادة الاستشارات الوراثية لمرضن 
ن الحليب والطحي 

ي لواقع 
، إضافة إل إعداد تقرير وطتن  ة تمهيالمرض ودليل إرشادي لمقدمي الخدمومهندسة تغذية لمتابعة المرضن

ً
 .لاعتمادها دا

ن الموحد بالفيتامينات والمعادن، حيث تم  بتنفيذ تستمر الوزارة و  ( كرتونة بريمكس على 4,000توزي    ع )برنامج تدعيم الطحي 

، إضافة إل إجراء )17( مطحنة و)17( زيارة ميدانية ل  )51المطاحن، وتنفيذ ) ن ي للتحري عن وجود 68( مختر ( فحص مختر

ن  ي الطحي 
ن
ن )أ(، تم توزي    ع  .الحديد ف ي برنامج توزي    ع كبسولات فيتامي 

ن
وحدة دولية  (100,000)كبسولة بجرعة   (123,183)وف

أشهر  9( للأطفال عند عمر %100وحدة دولية، مع تحقيق نسبة تغطية بلغت ) (200,000)كبسولة بجرعة (  131,685)و

( علبة كاشف يود 550أما برنامج تدعيم ملح الطعام باليود، فقد شهد توزي    ع ).  MMRو شهرًا مع مطاعيم الحصبة  18و

( زيارة ميدانية لمصانع الملح ومعامل التعبئة، إضافة إل إطلاق 31( علبة للملح المستورد، وتنفيذ )300للملح المحلىي و)

ي لتقييم اضطرابات نقص اليود
 . نتائج المسح الوطتن

( 116( حالة، مقارنة ب  )442نحو ) 2025بلغ عدد التبليغ عن العيوب الخلقية لعام وضمن برامج السمع والعيوب الخلقية، 

ي عام 
ن
، ( ضا23. كما تم تدريب )2024حالة ف ي

ونن ي السجل الإلكتر
ن
هم ومنحبط ارتباط على آلية فحص السمع والتوثيق ف

ي لتسجيل الحالات 
ونن ( أجهزة فحص سمع وتوزيعها على 8تم توفت  ) .صلاحيات دخول مقيدة إل نظام سجل السمع الإلكتر

ي المفرق، 
ن
ا.  و عجلون، و الرويشد، و بلعما، و البادية الشمالية، و مراكز صحية ف طلق تقرير سنو الطفيلة، وبصت 

 
ي لسجل كما أ

ي لعام 
ونن ي السجل الإلكتر

ن
ن ف ي الولادة المسجلي 

ا، منهم )34,023نحو ) 2025السمع، وبلغ عدد حديتر
ً
ن 806( مولود ( مصابي 

ي الفحص اأعولي 
ن
 .ف
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ي السيطرة علىوضمن جهود الوزارة 
ن
ي للتبليغ عن حالا ، 2025السرطان خلال  ف

ي تطوير النظام الوطتن
ن
 ت استمرت الجهود ف

ات  ، حيث تم عقد اجتماعات مع فريق الحوسبة الصحية "حكيم" لتطوير التذكت  ي
ونن ي إل إلكتر

ر
السرطان وتحويله من ورف

ا لتعميمها. كما 
ً
ي بعض المراكز الصحية تمهيد

ن
السريرية الخاصة بالكشف المبكر عن اأعمراض القلبية والسرطانية، وتجريبها ف

نامج  ي تم إطلاق المرحلة التمهيدية لتر
إل  .الكشف المبكر عن سرطان القولون والمستقيم أعول مرة على المستوى الوطتن

جانب ذلك، تم إعداد واعتماد اأعدلة الإرشادية العلاجية لسرطانات اأعطفال ضمن برنامج الرعاية التلطيفية، واستممال مراجعة 

ي 
ن
نامج ف ا لإطلاقها. كما شارك كادر التر

ً
وتوكولات العلاجية استعداد ا بحثية، إضاف التر

ً
م أوراق

ّ
ة مؤتمرات علمية متخصصة وقد

إل تنظيم ورش تدريبية لضباط الارتباط والكوادر الطبية حول تسجيل الحالات وتحديد المراحل باستخدام برمجية 

CanReg5 . 

ي عدد من الوحدات لتعزيز الكشف المبكر عن سرطان الثدي، 
ن
 واستمرار كما شهد العام توزي    ع أجهزة ماموغرام جديدة ف

وس الورم الحليمي  الحملات التوعوية مثل شهر أكتوبر الوردي، إل جانب إطلاق دراسة وطنية لمعرفة مدى انتشار عدوى فت 

ي محافظة المفرق
ن
ي وسرطان عنق الرحم ف  ،الوطنية للسرطان  وتوجت هذه الجهود بإصدار المسودة النهائية للخطة .البسرر

ام وزارة الصحة  ن ن جودة الخدمات الوقائية والعلاجيةبما يعكس التر  .بتعزيز الرعاية الشاملة للمرضن وتحسي 

ث قسم الوقاية من اأعمراض التنفسية المزمنة، حيث تم الانتهاء من إعداد وتصميم اأعدلة ااستحد 2025تم خلال عام و 

نجالإرشادية للربو والانسداد الرئوي المزمن واعتمادها من قبل الوزير، وتعميمها على ال
 
زت قطاعات الطبية المختلفة. كما أ

 .دراسة واقع الحال للأمراض التنفسية المزمنة بالتعاون مع منظمة الصحة العالمية، وتمت المصادقة عليها

ي إطار تعزيز التشخيص المبكر، جرى التنسيق لتوفت  أجهزة قياس التنفس
ن
ي جميع المراكز الصحية الشاملة  Spirometry وف

ن
ف

فذت زيارات ميدانية لتنسيب ضباط ارتباط للتبليغ عن الحالات، وجمع بيانات اأعدوية واأعدوات   . 2026خلال عام 
ُ
كما ن

ي دراسةوقد  .التشخيصية المتوفرة
ن
قدت  STEPs شارك القسم ف

ُ
خاصة بتحليل بيانات اأعمراض التنفسية المزمنة، كما ع

ات متعل ية الهادفة أعتمتة مؤسرر قة بمرض الربو والانسداد الرئوي المزمن على المنصة مجموعة من الاجتماعات التحضت 

ونية.   الإلكتر
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 : تعزيز خدمات الصحة الإنجابية والجنسية وتنظيم الأسرة وصحة الطفل1.5الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ن جودة الخدمات المقدمة للمرأة والطفل من خلال إل تسع الوزارة توحيد الممارسات الطبية، ورفع كفاءة الكوادر،  تحسي 

تحقيق مجموعة من ، 2025عام الخلال حيث تم وضمان تقديم خدمات صحية متماملة قائمة على أحدث المعايت  العالمية. 

اتيجية الوطنية للصحة الجنسية والإنجابية، وحوسبة ملف متا عة بالإنجازات المهمة، شملت تطوير الخطة التنفيذية للاستر

صحة الطفل المحدث وإدراجه على نظام "حكيم"، إضافة إل تحديث دليل الرعاية الوالدية للأطفال ما دون ست سنوات، 

وع اكتئاب ما حول الولادة. كما تم تعزيز دور المراكز الصحية الصديقة للمرأة بإضافة ) ( 40والانطلاق بالمرحلة الثانية من مسرر

ا، واستمر العمل ع
ً
لى تحديث النماذج الخاصة بخدمة اليافعات وسن الإياس، إل جانب الانتهاء من تحديث دليل مركزًا جديد

 ."المشورة المتماملة وتحديث ملف المرأة وإدراجه على نظام "حكيم

 

ي المراكز الصحية والمستشفيات من تطبيق أحدث الممارسات الطبية والإرشادية، وتعزيز قدرتهم على 
ن
ن ف ن العاملي  تمكي 

، تم تنفيذ سلسلة واسعة من 2025التشخيص المبكر والتعامل مع الحالات المختلفة وفق المعايت  العالمية. وخلال عام 

ي شملت موضوعات متنوعة مثل الكشف المبكر عن خلع الورك التطوري والشلل 
الورشات التدريبية والندوات التوعوية التر

، ال ، الدعم النفسي الاجتماغي للأهالي ي
ن

، العناية بنماء الطفل، وتحديث ملفات المتابعة الدماغ ي
كشف عن التأخر النمان 

ي على النوع الاجتماغي والعنف اأعسري
، ة الطفلوحماي الصحية. كما تم تدريب الكوادر على التعامل مع حالات العنف المبتن

ن جودة الخدمات ادمج إضافة إل  لصحية. هذه الجهود أسهمت خدمات اأعمومة والطفولة ضمن برامج التعاونيات لتحسي 

ي تعزيز قدرات أكتر من ألف مشارك من مختلف التخصصات، وأدت إل توسيع نطاق المراكز الصديقة للمرأة، بما يعكس 
ن
ف

ة أساسية للنهوض بصحة المرأة والطفل ن ية كركت  ام الوزارة بتطوير الموارد البسرر ن  .التر

 

ي مركز  لةفيما يخص الحملات والمسوحات الطبية، تم تنفيذ حمو 
ن
وطنية للكشف عن خلع الورك التطوري لدى اأعطفال ف

ي الوقاية 
ن
صجي أبو نصت  الشامل، حيث جرى الكشف المبكر على اأعطفال وتقديم الخدمات اللازمة، بما يعزز جهود الوزارة ف

 .والتشخيص المبكر

ات الطبيةأما فيما يخص ا ن ويد، فقد تم تزويد:  لتجهت  ن  والتر

 (5 ) اساوند للكشف عن خلع الورك التطوري لدى اأعطفالمراكز صحية  .بأجهزة ألتر
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 (7البشت  بمهاد مخصصة للكشف عن خلع الورك التطوري 
 .( مراكز صحية ومستشفن

 (  البشت  ب 
 .لعلاج حالات خلع الورك التطوري Pavlik Harness( جهاز 80مستشفن

 (  جهاز 50المراكز الصحية ب )Hemocue  ل. السيدات الحوامل واأعطفالفحص خضاب الدم لدى 

 

 : تعزيز ودمج خدمات الصحة النفسية ومكافحة الإدمان1.6الهدف  

 أهم الإنجازات: 

 

ي إطار تعزيز خدمات الصحة النف
ن
راجعًا ضمن فئات التشخيص، التوجيه ( م3,308) سية، استقبل مركز تشخيص الإعاقاتف

، مع إصدار  التقارير اللازمة لهم. كما تم العمل على تطوير منهج الصحة النفسية والدعم والإرشاد، والدعم النفسي والاجتماغي

ي المراكز GIZ  اأعلمانية للتعاون الدولي  وكالةماغي للأطفال بالتعاون مع الالنفسي الاجت
ن
ن ف ن الصحيي  ، إل جانب تدريب العاملي 

 .للأطفالالتابعة لوزارة الصحة على تطبيقه، بما يعزز جودة الخدمات المقدمة 

ي سياق الجهود البحثية، 
ن
ي دراسة ال تمت المساهمةوف

ن
صحة إرساء اأعسس لدمج خدمات الهيئة الطبية الدولية المتعلقة ب ف

ي الرعاية الصحية اأعولية
ن
ن على الفئات اأعكتر عرضة مثل المراهقالنفسية والدعم النفسي الاجتماغي ف كت 

ن ، مع التر  والنساء ي 

ليكون جزءًا من الملف الصجي قبل الالتحاق  التقييم النفسي للطلبةمناقشة آلية اعتماد مت ، وتالحوامل بعد الولادة

 .بالمدرسة، بما يضمن متابعة شاملة لصحة الطلبة النفسية والجسدية

فذت دورات تدريبية حول 
ُ
لكوادر المراكز الصحية بالتعاون مع الجمعية  أساسيات لغة الإشارةعلى صعيد بناء القدرات، ن

ية العالمية، وذلك لتعزيز التواصل مع اأعشخاص ذوي الإعاقة السمعية وضمان شمولية ا أعرثوذكسية المسيحية الخت 

قدت اجتماعات تنسيقية مع منظمة 
ُ
لبحث سبل دمج خدمات الصحة النفسية ضمن خدمات  HI الهانديمابالخدمات. كما ع

ي المراكز الصحية، إضافة إل التعاون مع منظم
ن
ي بعنوان التأهيل ف

، مستقبل عقول صحية"ة اليونيسف لتطوير دليل وطتن

ق ن والشباب "مسرر  .يركز على تعزيز الصحة النفسية لليافعي 

ي مجال التوعية، تم تنفيذ تدريب متخصص حول 
ن
ي اأعردنوف

ن
تناول المفهوم والواقع محليًا وعالميًا  الصحة النفسية ف

ي لجان تطوير  تمت المشاركةالزرقاء. كما  –والتحديات المرتبطة به، بالتعاون مع جمعية أسرة الجندي 
ن
ة التعريفية البطاقف

ي اللجان الطبية الفنية المعني للأشخاص ذوي الإعاقة
ن
بنظام  ةبالتعاون مع المجلس اأععلى لحقوق اأعشخاص ذوي الإعاقة، وف

 .، بما يعزز حقوق هذه الفئة ويضمن وصولها إل الخدمات بسهولةإعفاء المركبات للأشخاص ذوي الإعاقة
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 : الحد من المخاطر الصحية المرتبطة بصحة البيئة1.7الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي إطار الرقابة على مؤسسات الرعاية الصحية اأعولية وإدارة النفايات الطبية، قام قسم الرقابة البيئية بتنفيذ زيارات تفتيشية 
ن
ف

أعجهزة معالجة  فحصًا لكفاءة التعقيم (15)لمتابعة إدارة النفايات الطبية، إضافة إل إجراء  مؤسسة صحية أولية (98)شملت 

امج الدورية لمتابعة إدارة النفايات الطبية. كما تم عقد النفايات الطبية والإسرر  ي تنفيذ التر
ن
اف على إنجازات مديريات الصحة ف

ي اأعنظمة المائية داخل المؤسسات الصحية 
ن
يا اللوجيونيلا ف برامج علمية تثقيفية وتوعوية، وتنفيذ دليل السيطرة على بكتت 

خيص الصجي للمنشآت الصناعية الجديدة والقائمةوالفنادق السياحية، إل جانب إنجاز معاملات منح ا  .لموافقات على التر

حول إدارة النفايات الطبية لطلبة كلية رفيدة اأعسلمية  برنامجًا تثقيفيًا  (14)وب  هدف رفع الوغي وبناء القدرات، تم عقد 

ن عتر منصة ن توعويتي  تي  يا اللوجيونيلا. كما ت Zoom للتمريض، إضافة إل محاصرن  مت الرقابة والتفتيش على اأعنظمةحول بكتت 

ي مؤسسات ا
ن
ا   (38) لرعاية الصحية اأعوليةالمائية ف

ً
ي الفنادق والمخيمات السياحية والشقق الفندقية )كشف

ن
كشوفات،   (7، وف

يا اللوجيونيلا. وتم إنجاز  للمنشآت الصناعية الجديدة  معاملة ترخيص صجي  (18)لمتابعة تنفيذ دليل السيطرة على بكتت 

ي وال
ن
 .لجان إتلاف مواد كيماوية (8)قائمة، والمشاركة ف

ي المملكة،  مصدرًا مائيًا  (63)وضمن برنامج الرقابة على مصادر وشبمات المياه، تم الكشف على 
ن
ب ف من مصادر مياه السرر

، مع إصدار تقارير دورية حول نوعية المياه محطة تنقية (33)ترفيهية وعلاجية، و بركة سباحة (54)إضافة إل الكشف على 

ب، ومياه برك السباحة، والزراعات المروية بالمياه العادمة المعالجة. كما تمت متابعة  حوادث  (3)المعالجة والصالحة للسرر

ب من خلال الكشوفات وجمع العينات للتأكد من سلامة المياه. وتم إصدار  تلوث ي مياه السرر
ن
غايات ل إجازة مصدر   (157)ف

ب العامة والخاصة وإعادة الاستغلال، إضافة إل  خيص المسابح، و معاملة  (48)السرر بخصوص  تقريرًا   (12)خاصة بتر

ب  .صهاري    ج مياه السرر

ب المحلاة والمياه ي متابعة المنشآت المصنعة لمياه السرر
ن
 وضمن برنامج الرقابة على محطات ومصانع المياه، استمر العمل ف

ة، بدءًا من وصول المياه الخام وحتر وصول المنتج للمستهلك، بما يشمل العبوات وخزانات الحفظ ومراكز المعدنية والمعبأ

معاملة ترخيص لمنشآت جديدة،  (331)استلام  2025بيع الثلج، إضافة إل مراقبة المياه المستوردة. وقد تم خلال عام 

ا ميدانيًا نتج عنها ترخيص  (592)وإجراء 
ً
 565، إضافة إل إلغاء منشآت قائمة ومرخصة. كما تم استلام منشأة (287)كشف

ي صناعتها، والكشف على المستودعات المستوردة للتأكد من سلامتها. وبلغ عدد 
ن
اد للمياه والمواد المستخدمة ف معاملة استت 

ا (24)شكوى، مع تنفيذ  (74)الشماوى المتعلقة بمصانع المياه ومحطات التحلية 
ً
شهادة  (104)كما أصدر القسم  .كشف

ي 
ن
حة لإقامة منشآت  (84)صحية للمنشآت الاقتصادية الخاصة بالمياه لغايات التصدير، وشارك ف ا على مواقع مقتر

ً
كشف
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ا على المنشآت الاقتصادية  (287)عمليات إتلاف لمياه مستوردة غت  مطابقة. وتم تنفيذ  ( 5 )جديدة، إضافة إل
ً
كشف

اطات، والمرخصة للتأكد من  امها بالاشتر ن ا تحريًا على المحال التجارية لضما (179)التر
ً
ن عدم عرض المياه تحت أشعة كشف

ة الشمس فحصًا  (64,541) ، فقد أنجز خلال العام "ISO 17025" أما مختتر صحة البيئة، الحاصل على شهادة  .المباسرر

ا لتقييم  (18)عينة، إضافة إل تنفيذ  (18,594)لعدد 
ً
ي المحافظاتكشف

ن
ات المياه ف  .وتطوير مختتر

معاملة جمركية متعلقة بالمواد الكيميائية المستوردة على نظام اأعسكودا  (4,951)وفيما يتعلق بالسلامة الكيميائية، تم إنجاز 

ي المتمامل لإدارة المواد الخطرة
، إضافة إل تسجيل بيانات على النظام المعلومانر  (671)جاز ، حيث تم إنHSIMCS  العالمي

اد وتسجيل  ي  (1,058)معاملة استت 
وطة لمتابعتها. كما بلغ عدد الإخطارات لحالات التسمم الكيميان   (53)مادة كيميائية مسرر

ا على  (48)إخطارًا خاصًا بالمواد الكيميائية الخاضعة لاتفاقية روتردام، إل جانب تنفيذ  (62)حالة، فيما تم التعامل مع
ً
كشف

 .متداولة للمواد الكيميائيةمنشآت اقتصادية 

ي 
، أطلقت وحدة التغت  المناخن ي

اتيجية الوطنية للتكيف والتخفيف من آثار التغت  المناخن اتيجية "وتماشيًا مع الاستر الاستر

ي 
. "2033- 2024 الوطنية لتكيف القطاع الصجي مع التغت  المناخن ي

ي تضمنت ثمانية محاور رئيسية على المستوى الوطتن
، والتر

ي المرافق الصحية بزراعة 
ن
اء ف ضمن  شجرة (12,000)وقد تم تنفيذ مجموعة من الإنجازات، منها: زيادة المساحة الخضن

ي مركز صجي سهل حوران، و 
ن
اء ف ن شجرة، وافتتاح أول نموذج لعيادة خضن ة ملايي  هاء من الانتالمبادرة الوطنية لزراعة عسرر

ي القطاع الصجي من 
ن
ي البلقاء وعمان. كما تم تدريب ضباط ارتباط ف

ن
ي بالصحة النفسية ف

ن لربط التغت  المناخن ن عيادتي  تجهت 

من كوادر وزارة الصحة  موظف (200)موزعة على الشمال والوسط والجنوب، إضافة إل تدريب نحو  ورشات عمل (3)خلال 

ي على الصحة النفسية بالتعاون مع   .ورشات (4)والقطاع الخاص عتر 
نجزت دراسة وطنية حول أثر التغت  المناخن

 
لمنظمة اكما أ

ي للصحة النفسية ، إضافة إل ورشة عمل الدولية للهجرة
ي المركز الوطتن

ن
ي وأثره -ف

على الصحة  الفحيص للتعريف بالتغت  المناخن

النفسية. وتم البدء بإعداد أسس وطنية لمراكز رعاية صحية أولية مرنة مناخيًا ومستدامة بيئيًا، مع تعزيز التعاون متعدد 

كمل
ُ
، حيث است  البشت 

ي قسم العناية الحثيثة بمستشفن
ن
وع خفض البصمة الكربونية ف مرحلة التقييم  تالقطاعات. كما بدأ مسرر

ي لقياس البصمة الكربونية
 .الفتن

وع إقليمي ممول من صندوق   PATHFINDERشاركت وزارة الصحة اأعردنية مع منظمة  كما و  ي مسرر
ن
 Green Climateف

Fund  (GCF)  تحت اسمSAHA مان، بهدف بناء أنظمة صحية مرنة وقادرة على
ُ
، يشمل اأعردن ومض ولبنان والعراق وع

ي مواجهة الت
 .غت  المناخن
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رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

ي تؤخر هناك بعض المعيقات 
امج مثل برامج  التوعية والتثقيف نجاز إاستممال  التر اجة إل الدعم بسبب الحوذلك بعض التر

 ، . كما أن الزيارات والكشوفات الميدانية تحتاج إل كادر أكتر  لالمالي
ً 
 المطلوبة امذ المهلتنفي نقل وسائل توفت   لحاجة إلإضافة

 . ضمن خطة العمل الموضوعة

 

 : تعزيز خدمات الصحة المدرسية بكافة مكوناتها1.8الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

امج يتم  ات التر اتيجية لوزارة الصحة، حيث يتم قياس مؤسرر العمل على تعزيز خدمات الصحة المدرسية وفق الخطة الاستر

. ويتم متابعة المدارس الحكومية بشمل شهري، بينما يتم بشمل نصف سنوي وسنوي بما يتوافق  مع طبيعة العام الدراشي

ن  ي هذا الإطار، تم حض البيانات المطلوب أتمتتها ومخاطبة المعنيي 
ن
ي المدارس الخاصة بشمل سنوي. وف

ن
ات ف احتساب المؤسرر

ي وزارة الصحة للست  بإجراءات اأعتمتة، إضافة إل استحداث وتطوير نموذج لل
ن
ي للطب العام بهدف تف

ن تقرير الإحصان  حسي 

 .جودة ودقة البيانات وتسهيل عملية التحليل والمتابعة

ي الشامل وفحص الفم واأعسنان للفئات المستهدفة،  يتم متابعةكما  اتيجية للكشف الطتر امج الاستر الخطط التنفيذية والتر

ي المدارس الحكومية والخاصة والمراكز الإيوائي
ن
ي ف

ي السلبيات. وتم تعوالكشف البيت 
ن
زيز ة، مع مخاطبة الجهات المعنية لتلاف

بية والتعليم والجهات ذات العلاقة من خلال متابعة نسب الفحص  خدمات صحة الفم واأعسنان بالتنسيق مع وزارة التر

ي هذا السياق، تم تفعيل ال
ن
اكة سرر وتحليل النتائج لتحديد الفئات اأعكتر عرضة للتسوس ووضع الخطط التصحيحية. وف

ي جامعة الزرقاء اأعهلية، 
ن
ن قسم الصحة السنية والجامعات، مثل مبادرة التعاون اأعكاديمي مع كلية طب اأعسنان ف المؤسسية بي 

كملت الموافقات لعقد 
ُ
. كما است ي

يطانن يطانية ومركز اللغات التر منجهام التر اكات بحثية مع جامعة بت  سع تإضافة إل متابعة سرر

ي ثلاثة أقاليم )الشمال، للوقاية م ورشات عمل
ن
ن أمراض الفم واأعسنان تستهدف الكوادر الطبية وأقسام الصحة المدرسية ف

 .الوسط، الجنوب(

وط الصحية للمراكز التعليمية للأشخاص ذوي الإعاقة،  ي مجال التعليمات الصحية، يجري العمل على اعتماد تعليمات السرر
ن
وف

وط الصحية للحضانات )قيد الإجراءات القانونية(.   حيث تم عقد اجتماع لتقييم اأعثر المسبق، إضافة إل اعتماد تعليمات السرر
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بهدف  ،لصحة العالمية وبدعم من اليونيسفة الصحية للطفل بالتعاون مع منظمة اكما يجري العمل على اعتماد البطاق

ي الحضانات
ن
 .متابعة النمو والتطور للأطفال ف

ي إطار رفع ن
ن
ي لتطعيم وف

نامج الوطتن ي التثقيسب التطعيم ضمن التر
ن
ف الصجي طلبة المدارس، تم تكثيف الجهود الاستثنائية ف

ي المحافظات والتعميم على المراكز الصحية لتكثيف المدرشي حول أهمية التطعيم، مع م
ن
تابعة دقيقة من مديريات الصحة ف

ي 
الجولات الميدانية على المدارس والتأكد من السجلات المدرسية واستيفاء المطاعيم. كما ارتفعت نسبة المراكز الإيوائية التر

ي تعزيز جودة الخدمات المقدمة ال، مما يعكس (%71)تم الكشف عليها سنويًا ضمن برنامج الكشف الحسي لتصل إل 
ن
جهود ف

ي الحضانات
ن
 .للأطفال ف

ي مجال التغذية، تم التعاون مع منظمة اليونيسف لإعداد مسح بعنوان 
ن
ي "وف

ن
ت المدارس والقياسا البيئات التغذوية ف

ية وبومتر ن أطفال المدارس الانتر ي جميع أنحاء المملكة بي 
ن
ارس ة المسح الصجي لطلبة المد، إضافة إل الانتهاء من دراس"ف

ي مجال التغذية لتشخيص التحديات 
ن
بالتعاون مع منظمة الصحة العالمية. كما تم عقد اجتماعات ودراسات متخصصة ف

ن وتدريب  ي إطار الصحة النفسية، تم استحداث دليل للدعم النفسي الاجتماغي للأطفال والمراهقي 
ن
الغذائية لدى الطلبة. وف

ن عليه بدع ي المدارسGIZ  م من منظمةالمدربي 
ن
 .، بهدف تعزيز الصحة النفسية عتر تقديم الدعم النفسي والاجتماغي ف

ن صحة  ويتم متابعةكما  نامج وقاية سنية لتحسي  التنسيق مع صندوق دعم البحث العلمي والابتمار لتنفيذ دراسة وطنية لتر

اكة مع القطاع الخاص والخدمات الطبية الملكية. وتم تدريب  ي المناطق ذات اأعولوية، بالسرر
ن
الفم واأعسنان لدى الطلبة ف

 مقيمي طب المجتمع نظريًا وعمليًا وتزويدهم بالمهارات ا
ً 
عريف طلبة  إل ت لفنية المتعلقة بخدمات الصحة المدرسية، إضافة

 .كليات المجتمع وطلبة الماجستت  من مختلف الجامعات بهذه الخدمات

 ، ها النفسي والصجي ار استخدام التكنولوجيا وتأثت  ات للطلبة حول الخصائص النمائية وأصرن ي مجال التوعية، تم عقد محاصرن
ن
وف

، وتعزيز  ضافة إل تفعيل دور بالإ  الإعلام الصجي لإيصال الرسائل الموجهة للطلبة والمجتمع عتر وسائل التواصل الاجتماغي

ي الإذاعة المدرسية. كما تم التعاون مع الجمعية 
ن
التثقيف الصجي المدرشي من خلال مراجعة الرسائل التوعوية وتعميمها ف

ات حول مرض السكري من ال نوع اأعول لرفع وغي الكوادر التعليمية، إضافة إل تنفيذ الملكية للتوعية الصحية لعقد محاصرن

ورشات عمل توعوية للكوادر الصحية حول الحالة النفسية والاضطرابات السلوكية لدى الطلبة بالتعاون مع منظمة الصحة 

 .العالمية، بهدف رفع وغي الكوادر الطبية وتمكينها من التشخيص المبكر والتعامل مع هذه الحالات 
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رات: ا امج المتأخرة والمت   لت 

 

ي الشامل لطلبة المدارس الخاصة و  عاون بسبب عدم ت لطلبة المدارس الخاصة فحص الفم واأعسنان برنامج الكشف الطتر

ي المحافظات. 
ن
ي الشامل لبعض مديريات الصحة ف  المدارس الخاصة بارسال تقارير الكشف الطتر

ي وزارة الصحة 
ن
بية والتعليم ووزارة التنمية الاجتماعية على برامج الصحة المدرسيةبناء قدرات الكوادر العاملة ف  ،ووزاة التر

 . ةر المقدمة لخدمات الصحة المدرسيلعقد ورشات  بناء قدرات الكواد موازنة وزارة الصحةتوفر التمويل اللازم من  بسبب عدم

ي  محدودية التنسيق والدعمبسبب  برنامج الكشف الحسي على المراكز الإيوائية
ي  من قبل أقسام الصحة المدرسية الفتن

ن
 ف

اف، مديريات الصحة   على كفاءة المتابعة والإسرر
ً
ي محافظة العاصمة  مما أثر سلبا

ن
 ف
ً
ي تحتضن الكتلة اأع ، خصوصا

كتر من التر

 يتطلب 
ً
 معقدا

ً
 لوجستيا

ً
عزيز الموارد تالمراكز الإيوائية ودور الحضانة، مما يجعل من تحقيق التغطية الرقابية الشاملة تحديا

ية والتقنية  . البسرر

ي إنجاز البطء
ن
ي من الجهات الداعمة.  الصحة أتمتة خدمات عملية ف

ن
 المدرسية من الجهات المعنية وعدم توفر الدعم الكاف

 

ي المجتمع1.9الهدف 
 

 : تعزيز ممارسة السلوكيات الصحية ف

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي دعم منظومة الرعاية الصحية وتعزيز المفاهيم الوقائية واتباع نهج انطلاقا من الدور المحوري للتوعية والإعلام 
ن
الصجي ف

ي ومستدام من خلال تطوير  متمامل يركز على رفع مستوى الوغي الصجي المجتمعي وإحداث تغيت  سلوكي اجتماغي إيجانر

 محتوى توعوي نوغي يستجيب لاحتياجات المجتمع ويتماشر مع الولويات الصحية الوطنية. 

ي ف
ن "محاور إطار تنفيذ فن اتيجية الوطنية لممافحة التبغ والتدخي 

خطة العمل "أنشطة و  "2030–2024 بمافة أشماله الاستر

ن ضمنتم المنبثقة عنها،  "2026–2024 نيةالوط ن ممافحة التدخي  اتيجي (14) تضمي  ة تابعة لعدد من الوزارات والهيئات، استر

اتمنها  اتيجية الوطنية للشباب، استر بية والتع: الاستر اتيجية وزارة التر ليم، يجية اأعمراض القلبية والوعائية لوزارة الصحة، استر

اتيجية الوطنية للسمان. كما تم إنهاء متطلبات منحة  ، وتدريب   Bloombergوالاستر ن لدعم أتمتة عيادات الإقلاع عن التدخي 

ي الخط الساخن على تقديم النصيحة الموجزة، بان
 .تظار الموافقات النهائيةالكوادر الصحية وموظفن
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ي مجال الرقابة
ن
ن تم أتمتة إجراءات ، والتفتيش وف من خلال إطلاق المرحلة اأعول للمنصة بهدف تسهيل مخالفات التدخي 

ي و رصد الخالفات وإصدار التقارير المتعلقة بها. كما يتم 
 لساخنالخط امتابعة الشماوى الواردة من مركز الاتصال الوطتن

ي تمر بها الشكوى (، حيث 065004545لشماوى )ل
ن تتضمن تحديد المراحل التر تم إعداد تعليمات خاصة بشماوى التدخي 

بية والتعليم صفة الضابطة 94وتم منح )واتخاذ الإجراءات اللازمة.  منذ تقديمها وحتر التحقق منها  ( موظفا من كوادر وزارة التر

ي والمنشآت التابعة لها.  العدلية وتدريبهم على آليات الرقابة وا  داخل المدارس والمبانت 
ن تدريب ما تم كلتفتيش لمنع التدخي 

ي كافة المحافظات على آلية التفتيش وإنفاذ القانون (552)
ن
ي مديريات الصحة والمستشفيات ف

ن
حيث تم  ،ضابط ارتباط ف

نتج عنها تحرير  ،2025خلال عام ( 43,776التفتيشية )لحملات التفتيشية، حيث بلغ عدد الزيارات لف ضباط الارتباط يكثت

ا (183)إنذارًا، و (4,320)مخالفة، و (241)
ً
تطلب ترخيصًا لبيع  منشأة (276) كشوفات ميدانية على  تم تنفيذ كما .إغلاق

ي أماكن " وتم إصدار وتجارة التبغ، 
ن
وط الواجب توافرها لعرض منتجات التبغ ف لبيع لسنة اتعليمات معدلة للمعايت  والسرر

ي صناديق مغلقة مغطاة بستارة سوداء ومنع بيع التبغ لمن هم أقل 2025
ن
ي تضمنت أبرز بنودها وضع منتجات التبغ ف

" والتر

ي.  18من   عاما إضافة إل التحقق من هوية المشتر

ي مجال التوعية، استمرت الحملات
ن
ي الإلكتر  موقعالعتر وسائل التواصل الاجتماغي و  التوعوية الرقمية وف

لرفع وزارة لل ونن

ن  ي المنكما تم تنفيذ عدد من المبادرات المجتمعية و ،  عنهأهمية الإقلاع و  مستوى الوغي بمخاطر التدخي 
ن
تدى المشاركة ف

بوي لممافحة  ن التر فذ برنامج الموجه  والمخدرات التدخي 
ُ
ن "لطلاب المدارس. كما ن ن والمخدرات "تحصي  ي  لممافحة التدخي 

ن
ف

حية صلجمعية الملكية للتوعية الصحية، والذي شمل توزي    ع مواد توعوية خاصة، وتنفيذ مبادرات بالتعاون مع ا المدارس

ن " متعددة تستهدف الطلبة، كما تم تنفيذ مبادرة وإطلاق أدلة توعوية موجهة للفئات العمرية ، "مدارس خالية من التدخي 

، كما تم بث12-17) ن ار التدخي  لإذاعة ا لجميع الطلبة عتر  سائل صحية موحدةر  ( سنة، تتضمن رسائل تثقيفية حول أصرن

ي مدارس المملكة.  الصباحيةالمدرسية 
ن
  ف

 ، ن ي مركز صجي البادية الشمالية الشامل ومركز سميح دروزة أما عيادات الإقلاع عن التدخي 
ن
ن ف ن جديدتي  تم افتتاح عيادتي 

 البشت  ليصل العدد الإجمالي إل )
ي مستشفن

ن
ي انحاء المملكة. ( عيادة افقلاع 31للأورام ف

ن
ن موزعة ف قبلت وقد است عن التخي 

ن زيارة  (20,795بإجمالي ) مراجع جديد  (10,459) 2025هذه العيادات خلال عام   ، حيث بلغت نسبة الإقلاع عن التدخي 

ي هذه العيادات
ن
ي  كما تم اعتماد علاج (. %13.5) همالإناث من، ونسبة (%14.4) ف

ن اأعنفن  Nicotine nasal بخاخ النيكوتي 

spray  وتوكولات المعتمدة ه للمرضن وفقا للتر  .وتوفت 

ي مجال
ن
ن " JATS الدراسات، تم إطلاق نتائج دراسة وف ن البالغي  ي لاستخدام التبغ بي 

ي اأعردن  المسح الوطتن
ن
" 15ف  ،سنة فأكتر

ن ) ن الذكور )%51.6حيث بلغت نسبة انتشار التدخي  ن الإناث%71.2( مع تسجيل نسبة انتشار بي  كما تم   (. %28.8) ( وبي 

ي لدراسة 
ن الاستبانة الخاصة بدراسة GSHSإصدار التقرير المبدن  وقف ب التحديات المرتبطة رغم وذلك GYTS، وتجهت 
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ي إنجاز دراسة   . التمويل
ن
وع "تعزيز الوصول إل  HHFAكما تمت المشاركة ف "التقييم الموحد للمرافق الصحية" ضمن مسرر

ن والمجتمعات المضيفة".  ن السوريي   الرعاية الصحية اأعولية عالية الجودة للاجئي 

طلقت 
 
، أ ن اتيجية الوطنية لكبار السن "وضمن برنامج صحة المسني  ي إعداد ومراجعة "2030–2025الاستر

ن
، وتمت المشاركة ف

قدت جلسات توعوية حول الاستخدام اأعمثل للأدويةمسودة الخطة ا
ُ
وتم  . لتنفيذية بالتنسيق مع المديريات المعنية. كما ع

ي اجتماعات صندوق 
ن
ن والاجتماع مع كوادرها، إضافة إل المشاركة ف تنفيذ زيارات ميدانية للمراكز الصحية الصديقة للمسني 

ي وزارة التنمية
ن
. كما ، الاجتماعية المعونة لكبار السن ف ن ي ورشة  ةتمت المشاركواستحداث مركز صجي جديد صديق للمسني 

ن
ف

ي دولة قطر
ن
ن حول دليل الرعاية المتماملة لكبار السن ف  .تدريب مدربي 

تدريبًا ركزت على المشاركة  (26)لجنة، مع تنفيذ  (196)استحداث لجان صحة مجتمع جديدة ليصل العدد الكلىي إل تم 

اتيجية وزارة الشباب لرفع الوغي الصجي للشباب )المجتمعية. وتمت المشاركة  ي إعداد استر
ن
ي  35–18ف

ن
 إطار تعزيز سنة(، وف

تم تنفيذ برامج ودورات تدريبية تهدف إل تطويرهم بالمعارف قدرات الكوادر الصحية وأعضاء لجان صحة المجتمع، 

ي 
ن
ي مجالات التواصل الفعال وتغيت  السلوك، بما يسهم ف

ن
.  والمهارات اللازمة ف ي ضافة إل إ تقديم خدمات توعوية ذات أثر إيجانر

ي شملت محتوى رقميا حديثا ومطبوعات تثقيفية متنوعة توعوية المواد حزمة واسعة من الإعداد وتصميم 
المتخصصة والتر

ها و مع مراعاة تبسيط الرسائل الصحية وتكييفها بما يتناسب مع مختلف الفئات المستهدفة والاحتياجات الصحية   عتر نسرر

حية بها وتزويد المراكز الصمديريات الصحة  القنوات الرقمية الرسمية ومنصات التواصل الاجتماغي إضافة إل تعميمها على

ي  شاشاتلعرضها عتر ال
ن
يحة ممكنةغرف الانتظار  الذكية المتواجدة ف ي تعزيز وصول الرسائل الصحية إل أكتر سرر

ن
 مما يسهم ف

ن   . من المواطني 

امج المتأخرة رات:  الت   والمت 

كاء الصحة وتنظيم نبر  ات المرتبطة بهامج تغيت  السلوك حول تنظيم اأعسرة )سرر ف التمويل لهذا ، بسبب توقاأعسرة ( والمؤسرر

نامج.   التر

اكة مع منظمة اليونيسفالذي كان من المقرر تن - جه برنامج تعزيز أنماط حياة صحيةيوا ي  - فيذه بالسرر
ن
 البدء تحديات ف

 . الدورات هذه عدم توفر الدعم المالي اللازم لتنفيذ ، بسبب بالدورات التدريبية المخطط لها 

ي إنجازهبرنامج القرى الصحية، فلم يتم 
ن
ي إنش، اللازم بسبب عدم توفر الدعم المالي  التقدم ف

ن
اء قرى مما حال دون التوسع ف

 صحية جديدة. 

ن  ن وطب  بحاجة إل ،برنامج صحة المسني  ي مجال رعاية المسني 
ن
نامج من خلال توفت  كادر متخصص ف اكات لدعم التر بناء سرر

 . ن ي مجال رعاية المسني 
ن
ي معتمد ف  الشيخوخة وتطوير مسار تدريتر
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 : تعزيز برامج الصحة المهنية1.10الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي مختلف القطاعات، حيث نفذت 
ن
ن ف ي للحفاظ على صحة العاملي 

ي الجانب الوقان 
ن
واصلت وزارة الصحة دورها الحيوي ف

ي المحافظات زيارات توعوية وإرشادية إل أماكن العمل بهدف نسرر الوغي حول المخاطر المهنية وطرق 
ن
مديريات الصحة ف

ا اقتصاديًا ن  (6,943)، تم زيارة 2025الوقاية منها. وخلال عام 
ً
  (557)لإجراء الكشوفات والقياسات البيئية، شملت  شاط

ا أوليًا 
ً
ا   (960)، وكشف متابعة  (5,381)، وكشف

ً
ك ا مشتر

ً
والدواء ووزارة مع جهات أخرى مثل المؤسسة العامة للغذاء  كشف

للضجيج والحرارة والإنارة والرطوبة النسبية. كما أجريت الفحوصات الطبية  قياسًا بيئيًا   (45)، إضافة إل الصناعة والتجارة

   (2,015)المهنية ل  
ً 
ي المنشآت الاقتصادية المختلفة، تضمنت فحص كفاءة الرئة وتخطيط السمع والفحص السريري عاملً
ن
 .ف

ي مجال التدريب، تم تأهيل 
ن
ستقبل قسم الصحة المهنية طلبة كلية إناث(، كما ا 6ذكور و 2) أطباء إقامة طب مجتمع  (8)وف

ي يقوم بها القسم، بما يعزز الوغي 
ي جامعة ابن سينا الطبية لتعريفهم بدور الصحة المهنية والإجراءات الوقائية التر

ن
الطب ف

ي لوزارة ال
ي ضمن الجانب الوقان 

ي لدى الطلبة. وتجدر الإشارة إل أن طبيعة عمل الصحة المهنية تأنر
حة، صاأعكاديمي والمهتن

ي وزارة العمل وفق قانون الرقابة على اأعنشطة الاقتصادية رقم ) ، حيث تهدف هذه 2017( لسنة 33بينما يتول الجانب الرقانر

كات لتحليل المخاطر وتحديد الفحوصات الطبية اللازمة  ي السرر
ن
الزيارات إل التوعية والإرشاد وإجراء القياسات البيئية ف

ن   .للعاملي 

يع ن من وزارة اإدارة  من معالي وزير الصحة برئاسة مدير ات، تم تشكيل لجنة بقرار وعلى صعيد التسرر لعمل اأعوبئة ومندوبي 

ي الصحة المهنية، وذلك لتعديل تعليمات الفحوصات الطبية المهنية اأعولية والدورية. وقد عقدت اللجنة عدة 
ن
اء ف وختر

ي الجريدة الرسميةاجتماعات وأصدرت التعل
ن
بما يضمن تنظيم إجراءات الفحوصات الطبية المهنية بشمل ، يمات الجديدة ف

 .أكتر دقة وفاعلية

ي 
ن
ي التاسع عسرر للسلامة والصحة المهنيةكما شاركت الوزارة ف

ات متخصصة 2025لعام  اأعسبوع الوطتن ، حيث قدمت محاصرن

ي السلامة والصحة المهنية 
ن
ماغي سة العامة للضمان الاجتالتعاون مع المؤسكما تم   وأجرت فحوصات طبية مهنية للحضور. ف

 
ً 
ي للسلامة والصحة المهنية، إضافة

ي وطتن
ونن ي لجنة فنية لتنف من خلال لجنة فنية لتطوير نظام إلكتر

ن
يذ مبادرة إل المشاركة ف

ن نسب الإدماج  ة غياب العامل المصاب عن العمل وتحسي 
ي تهدف إل تقليل فتر

"العودة إل العمل وإعادة الإدماج"، والتر

 .الناجح
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ي إطار تعزيز الحوكمة، وضعت الوزارة أسسًا لاعتماد جهات طبية للقيام بالفحوصات الطبية المهنية اأعولية والدورية، كما 
ن
وف

ا إل تعليمات الفحص 
ً
ن بإجراء هذه الفحوصات، وذلك استناد وضعت أسسًا لاعتماد جهات تدريبية لتأهيل اأعطباء المخولي 

ي الدو  ي اأعولي والفحص الطتر ي المؤسسات لسنة الطتر
ن
 .2025ري للعمال ف

 

رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

ي  مهنية صحة وحدات إنشاء
ن
تدريب أطباء على إجراء الفحوص الطبية و  ،(معانو  الكرك،و ، الزرقاء و  ،)العاصمة المحافظات ف

ي الصحة المهنية على تقييم المخاطر و  ،المهنية والاكتشاف المبكر للأمراض المهنية  عدمك بسبب وذل، المهنية تدريب فنت 

 . المالية د بسبب قلة الموار  الطبية جهزةاأع  توفر  وعدم اللازمة الكوادر  توفر 

 

 

 

 

: الرعاية الصحية الثانوية والثالثية ي
 
 المحور الثان

 

ي للمحور:  اتيج   الهدف الاست 

 وعدالة بجودة والثالثية الثانوية الصحية الرعاية خدمات على والحصول الوصول تحسي   

فاعلة.  مجتمعية وبمشاركة  

 

 :  ويندرج تحت هذا المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

ن جودة وسلامة الخدمات الصحية الثانوية والثالثية وضمان استمراريتها.    تحسي 

ي جميع مستشفيات وزارة الصحة 
ن
 .تطوير وتنظيم خدمات الإسعاف والطوارئ ف

ي المستشفيات.  
ن
ن فاعلية ادارة اأعداء ف  تحسي 

ي توفت  خدمات نوعية متقدمة 
ن
 التوسع ف

ي ونسب الإنجاز لكل منها. 
ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور الثانن

 الرسم البيانن
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  بالنسبة للقيمة المستهدفة والثالثية الثانوية الصحية الرعاية لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 3) رقم الشمل
 
 2025ية الكل

 

 

 

 

 

 تحسي   جودة وسلامة الخدمات الصحية الثانوية والثالثية وضمان استمراريتها: 2.1الهدف 

 

 أهم الانجازات: 

 

ن بغض النظر عن النوع أو العرق أو الجنسية  ام حقوق المستفيدين من المرضن والمراجعي  اهة والشفافية واحتر ن ي إطار تعزيز التن
ن
ف

وتوك ولات العلاجية من خلال تشكيل لجان وطنية مختصة، بما يحقق أو الدين، عملت وزارة الصحة على اعتماد عدد من التر

ن ضمن الإممانات المتاحة. وقد تم استحداث وتحديث  ي الخدمات الصحية ويستجيب لتوقعات المواطني 
ن
 (36)التمامل ف

 علاجيًا قياسيًا 
ً 
، إضافة إل إعداد وتحديث  دليلً ي

 (102)وتعميمه على القطاعات الطبية المختلفة على المستوى الوطتن

 لضف اأعدوية
ً 
ي تقديم الرعاية الطبية وتحقيق أفضل النتائج العلاجية بأقل الآثار  بروتوكولً

ن
لضمان العدالة والمساواة ف

 .الجانبية

80%

48%

100%

79%

تحسين جودة وسلامة الخدمات 
مان الصحية الثانوية والثالثية وض

استمراريتها

تطوير وتنظيم خدمات الإسعاف 
زارة والطوارئ في جميع مستشفيات و

الصحة

تحسين فاعلية إدارة الأداء في 
المستشفيات

التوسع في توفير خدمات نوعية
متقدمة ومتخصصة 

محور الرعاية الصحية الثانوية والثالثية
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ي إطار تسهيل حصول المرضن على اأعدوية المزمنة
ن
ي خدمة وف

ن
لي للأدوية، تم التوسع ف

ن المستشفيات  عتر جميع التوصيل المتن

، مركزًا  (222)، والمراكز الصحية اأعولية مركزًا  (105)والمراكز الصحية المحوسبة، حيث بلغ عدد المراكز الصحية الشاملة 

ا (10,107)نحو  2025، واستفاد من الخدمة حتر نهاية عام مستشفن  (30)إضافة إل 
ً
كما تم تنفيذ حملات توعوية  .مريض

ي 
ن
، مما أدى إل ارتفاع معدل مديرية صحة ميدانية ف ي العاصمة وإدارة مستشفيات البشت  ومستشفن الدكتور جميل التوتنجر

ي الخدمة بنسبة تقارب 
ن
على توسعة مبتن صيدلية التوصيل بالتعاون مع إدارة الخدمات،  موافقةال توتم(. %30)التسجيل ف

ات اأعداء المتعلقة بالخدمة Dashboard وير لوحة معلومات تحليليةإضافة إل تط  .ضمن منصة هدى لعرض وتحليل مؤسرر

ي مجال تطوير الكوادر الصيدلانية، تم عقد 
ن
التوعية و تضمنت استخدام اأعدوية وآثارها الجانبية،  تدريبية اتورش (12) وف

وتوكولات العلاجية،  ي توجيهي و اليقظة الدوائية، و بالتر الاستخدام الرشيد للمضادات الحيوية، إضافة إل برنامج تدريتر

ي العناية الحثيثة، حيث تم تدريب 
ن
ن ودكتور صيدلة ف ي  دكتور صيدلة/صيدلي سريري (27)للصيادلة السريريي 

ن
 .مستشفن  (11)ف

ي مجال التغذية السريرية على أرب  ع مراحل، وتم تدري
ن
فذت ورشات تدريبية متقدمة ف

ُ
ي ب فريق من الصيادلة السر كما ن

ن
ن ف يريي 

ي إجراءات إنشاء وحدة تغذية سريرية 
ن
ا تشكيل لجنة فنية للست  ف

ً
وحدة التغذية الوريدية بالخدمات الطبية الملكية، ليتم لاحق

ي مستشفيات البشت  
ن
 .مركزية ف

ي إطار الاستخدام الرشيد للمضادات الحيوية، تم إدراج اأعدلة العلاجية على نظام 
ن
وتصنيف المضادات حسب  محكيوف

ي 
ن
التصنيف العالمي مع إظهار ملاحظات تحذيرية عند وصفها، إضافة إل متابعة تشكيل لجان لمراقبة الاستخدام الرشيد ف

ي  مستشفن  (30)
ن
نامج ف على الاستخدام اأعمثل،  من الكوادر الطبية (880)وقد تم تدريب  .مراكز صحية (3)وبدء تطبيق التر

عدت سياسة لاستخدام وصرف علاج   Awareا على نسب صرف المضادات حسب تصنيف مما انعكس إيجابً 
 
كما أ

ن " ام بالمعايت   "اأعلبومي  ن
ي استخدامه بما يعكس الالتر

ن
ا ف

ً
ا ملحوظ

ً
ات انخفاض ي مستشفيات وزارة الصحة، وأظهرت المؤسرر

ن
ف

 .العلمية المعتمدة

ي كافة المنشآت الصحية، حيث تم توزي    ع 
ن
ي مجال توزي    ع الكوادر، تم إجراء دراسات للاحتياجات الصيدلانية ف

ن
 (107)وف

وع  دكتور صيدلي  (43)و صيدلانيًا  فذت المرحلة اأعول من مسرر
ُ
دلة حوسبة برمجيات الصيبما يتناسب مع عبء العمل. كما ن

ن باس السريرية ي المستشفيات المحو لتوثيق عمل الصيادلة السريريي 
ن
سبة تخدام التقنيات الحديثة، وتم توحيد نماذج عملهم ف

ي المستشفيات اأعخرى
ن
 .وتفعيل دورهم ف

ي مجال السلامة الدوائية، 
ن
استقبال تقارير اأععراض الجانبية من المنشآت الصحية ودراستها واتخاذ الإجراءات تم فإنه يأما ف

كة اللازمة، بما يشمل إعداد تعاميم لمعلوم  كيمحات السلامة الدوائية وتعميمها على الكوادر المعنية، إضافة إل التعاون مع سرر

ي جميع المنشآت الصحية
ن
 .للاطلاع على تقارير اليقظة الدوائية ف
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ي إطار جهود وزارة الصحة لتعزيز جودة الخدمات الصحية وضمان مطابقتها للمعايت  الوطنية والدولية، حصل خلال الرب  ع 
ن
ف

ي من عام 
 الطفيلة الحكومي و  مستشفن معاذ بن جبل 2025الثانن

صلة على الاعتماد، ليصبح مجموع المستشفيات الحا مستشفن

نامج، وذلك بعد استبعاد  (10)من أصل  تمستشفيا (5)على الاعتماد حتر نهاية العام  ي التر
ن
مستشفيات بنهاية  (4)مدرجة ف

أعسباب تتعلق بالبنية التحتية وعدم إممانية تحقيق معايت  الاعتماد. وما  2024عام 

 المفرق الحكومي زال 
ي حال  مستشفن

ن
ي ف

بانتظار تحديد موعد التقييم النهان 

 .جاهزيته

، فقد بلغ مجموع الوحدات المدرجة أما فيما يتعلق بوحدات تصوير الث دي الشعاغي

وتم تقييم وحدة تصوير الثدي خلال شهر   .وحدات  (8)نحو  2025حتر نهاية عام 

وهي بانتظار النتيجة، كما يجري التحضت  لتحديد مواعيد  2025كانون اأعول 

ي كل من
ن
ي للوحدات ف

ة  :التقييم النهان   اأعمت 
مستشفن الإيمان/عجلون، مستشفن

ي  ./ذيبان، ومركز صجي الرمثا الشاملسلم
ن
كما سيتم استممال أعمال التحضت  ف

ي 
ن
 .مركز صجي اشتفينا الشامل بمحافظة عجلونوحدة تصوير الثدي الشعاغي ف

 

 

ي برنامج الاعتماد، حيث حصلت 
ن
اك الوحدات التنظيمية التابعة لإدارة مستشفيات البشت  ف وع إسرر وقد تم الانتهاء من مسرر

 الذي ما زال بانتظار استممال جاهزيته من حيث مستشفن اأعورام واأعشعة العلاجيةجميع الوحدات على الاعتماد باستثناء 

 .البنية التحتية ومتطلبات الاعتماد

ي 
ن
ي متابعة أعمال التقييم وقياس  وف

ن
ي الخدمة، تستمر الوزارة ف

ن جودة الخدمات الصحية ورفع مستوى رضا متلفر إطار تحسي 

ي تطوير اأعداء المؤسسي وضمان استدامة تطبيق معايت  الاعتماد على المستوى 
ن
ي المستشفيات، بما يساهم ف

ن
تجربة المرضن ف

ي 
 .الوطتن

ي تعزيز قدرات الكوادر التمريضية 
ن
انسجامًا مع نهج وزارة الصحة اأعردنية ف

على تنفيذ برامج تدريبية  تحرص الوزارةبالتدريب والتعليم المستمر، 

ن والممرضات. تضمنت هذه  متواصلة تهدف إل رفع كفاءة الممرضي 

ي 
ن
امج ورش عمل ودورات تدريبية متخصصة ف مجالات العناية الحثيثة، التر

ن  ي تمكي 
ن
الكلى، الحروق والجروح، الصحة النفسية، والخداج، مما أسهم ف

قدرات الكوادر التمريضيةجانب من ورشات بناء : 2صورة   

: شهادة اعتماد المؤسسات الصحية1صورة   
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ن مستوى الخدمات المقدمة للمرضن    .الكوادر من مواكبة آخر المستجدات العلمية وتحسي 

 ل
ً
ية التمريضية من خلال إعداد وسعيا ن إدارة الموارد البسرر عليمات لتاتعزيز الكفاءة التشغيلية وتحسي 

دوام الكوادر التمريضية على الورديات، بما يضمن آلية موحدة تحقق العدالة  جداولالتنظيمية ل

ي القطاع العام رقم )
ن
ية ف  2024( لسنة 33والكفاءة التشغيلية، وبما يتواءم مع نظام إدارة الموارد البسرر

ي .  وتعديلاته
ن
ة تعريفية حول النظام لرؤساء التمريض ف ات المملكة جميع مستشفي كما تم عقد محاصرن

ي 
يعات وتوحيد الفهم التطبيفر بالتنسيق مع هيئة الخدمة والإدارة العامة، بهدف تعزيز الامتثال للتسرر

للنظام. إضافة إل ذلك، تم تحديث اأعوصاف الوظيفية للفئات التمريضية كافة بما يتوافق مع المعايت  

ي توضيح اأعدوار والمسؤوليا
ن
 .ت وتعزيز جودة الممارسة التمريضيةالعالمية، مما أسهم ف

 

 

الإطار العام للتقدم لامتحان مزاولة مهنة ممرض مشارك كأداة تقييم موحدة لضمان  وتم إعداد 

قد الامتحان لعام 
ُ
ن القدرات المهنية اللازمة. وقد ع ؛  2025امتلاك الخريجي  ن ن رئيسيتي  على دورتي 

ي مركز تقييم الكفا
ن
ي ف

ين الثانن ي تسرر
ن
، والثانية ف ي

ي اأعردنن ي قاعات المجلس الطتر
ن
ي أيار ف

ن
ات التابع ياأعول ف

ن على شهادات من الكليات  لهيئة الخدمة والإدارة العامة، إضافة إل الامتحان العملىي للحاصلي 

ي كلية رفيدة اأعسلمية
ن
  .والمعاهد غت  اأعردنية ف

افة التمريضية وتوسيع نطاقها التشغيلىي لتشمل ككما تم تطوير قاعدة البيانات المؤتمتة للكوادر 

ي المستشفيات والمراكز الصحية، مما رفع دقة ا
ن
 فعلىي لبيانات وربطها بالاحتياج الالكوادر العاملة ف

 . وفق المعايت  الوطنية والعالمية

ي إ
ن
ية موحدة، وتم تعميم كمنظومة وطن SBAR إجراءات تسليم الحالات السريرية تم إعداد طار تعزيز التواصل السريري، وف

. كما تم اعتماد سياسات تمريضية تخصصية شملت سياسة  النموذج على المستشفيات الحكومية لضمان التطبيق العملىي

ي الولادة، والإجراءات القياسية للعناية بفتحة الرغامي 
، استخدام القسطرة الوريدية، منع فقدان اأعطفال وحديتر  .خروج المرضن

، وتطوير دليل أدوات للتمريض إضافة إل ذلك، تم ا ي
عتماد قواعد اللباس وأخلاقيات المهنة، وقواعد تنظيمية للسكن الوظيفن

اتيجيات الوطنية ي الصحة النفسية بما ينسجم مع الاستر
ن
 .ف

وع دليل الإجراءات السريرية التمريضية بالتعاون مع مجلس اعتماد المؤسسات الصحيةكما  وقد  . HCAC  بدأ العمل على مسرر

، إضافة إل  ي التدريب والتعليم الجامعي
ن
تم عقد ورشة عمل وطنية لتحديد أولويات الإجراءات ومناقشة دمج اأعدلة العلمية ف

 دوام الكوادر التمريضية  جداولالتعليمات التنظيمية ل: 3صورة 

الإطار العامّ للتقدم لامتحان مزاولة : 4صورة 

 مهنة ممرض مشارك
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 ، ن بن عبد الله( بهدفو الإيمان/عجلون، و السلط، و تنفيذ زيارات ميدانية إل مستشفيات الوزارة )البشت  تقييم  اأعمت  حسي 

كما تم تشكيل فرق عمل فنية تضم كوادر تمريضية من مختلف مستويات الرعاية،   .الفجواتالإجراءات التمريضية وتحليل 

ي موحد للإجراءات التمريضية باللغة العربية، مع اعتماد آلية متابعة رقمية لضمان الإنجاز وفق 
للعمل على تطوير دليل وطتن

 .الجداول الزمنية المعتمدة

،  ضمن ي د تم إعداد إطار دعم التحول الرقمي
اضن لدعم دور الممرض  Virtual Nursing Toolkit ليل أدوات التمريض الافتر

، إضافة إل إعداد خريطة ذهنية لمحاور الرعاية التمريضية لمرضن العناية الحثيثة.   ي
ي مركز الصحة الرقمية اأعردنن

ن
ي ف

اضن الافتر

ليمية مستندة إل اأعدلة العلمية وتعزيز لنسرر مواد تثقيفية وتع WhatsApp كما تم استحداث قناة تواصل رسمية عتر منصة

 .التواصل الفعّال مع الكوادر التمريضية

اف والمتابعة و   لمنظومة الإسرر
ً
ي مختلف تم تنفيذ سلسلةتعزيزا

ن
 من الزيارات الميدانية المكثفة لمستشفيات وزارة الصحة ف

اف الداعم، وتشخيص إل المحافظات، حيث هدفت هذه الجولات  ي تواج التحديات الفنية والإداريةتقديم الإسرر
ه الكوادر التر

.  التمريضية سيخ ثقافة الجودة ورفع كفاءة اأعداء التشغيلىي
، مع تقديم حزمة من التوصيات الإجرائية وضمان متابعة تنفيذها لتر

ي الرعاية ا
ن
ات علمية متقدمة ف ي بمناسبة اليوم العالمي للخداج، تضمن محاصرن

ريضية لمرضن لتمكما تم تنظيم يوم علمي وطتن

ات على  ي تعزيز كفاءة الممارسة السريرية وتبادل الختر
ن
الخداج، بمشاركة كوادر من مختلف مستشفيات المملكة، مما أسهم ف

ي 
 .المستوى الوطتن

ي اأعداء بقدرة 
ن
ية متقدمة ذات دقة عالية وسرعة ف ية ورفع كفاءتها، تم استحداث أجهزة مختر ي إطار تطوير الخدمات المختر

ن
ف

ي الذي يعد من  (2,496)لكل جهاز بما يعادل    plate (26إل ) يعابية تصلاست ي شعبة المسح الطتر
ن
فحص يوميًا، وذلك ف

ي الولادة وتقليل اأععباء الاقتصادية على النظام الصجي 
ي المملكة للكشف عن اأعمراض الوراثية لحديتر

ن
 .اأعقسام الحيوية ف

افية وتفتيشية لعدد م فذت زيارات إسرر
ُ
ام بمعايت  كما ن ن

ي المحافظات للتأكد من تطبيق نظام الجودة والالتر
ن
ات ف ن المختتر

ي قسم التقنيات الحيوية، منها فحص جرثومة المعدة
ن
   Viral السلامة العامة. وتمت إضافة فحوصات جديدة ف

Gastroenteritis المناعة وفحوصات كما تم إدراج عدد كبت  من فحوصات   .وفحص مقاومة اأعدوية لمرضن نقص المناعة

ي توسيع نطاق الخدمات 
ن
ي تقدم ضمن خدمات المختتر مما أسهم ف

أورام الدم وفحص السائل المنوي إل قائمة الفحوصات التر

 . ن ن جودة الرعاية الصحية المقدمة للمراجعي   التشخيصية وتحسي 

ي مجال التدريب، 
ن
قدت أكتر من و وف

ُ
ي مخت (375)ورشة تدريبية استهدفت نحو  (15)ع

ي مختلف المحافظات، إضافة فتن
ن
تر ف

ي 
 وفحص الإيدز، واستخدام تقنيات دقيقة ،إل اعتماد بروتوكولات عالمية لفحوصات اأعمراض المعدية مثل الكبد الوبان 

افكما   .لفحص السفلس ي لجان فنية لدراسة العطاءات  تم الإسرر
ن
ية والمشاركة ف على تحضت  مواصفات المواد واأعجهزة المختر

ياالخاصة بها  ي تشخيص البكتت 
ن
ي لتقييم الجودة ف

نامج الوطتن واختبار حساسيتها للمضادات  NEQAS . وتم إنشاء وتقديم التر
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ن  ات المستشفيات الحكومية والخاصة والخدمات الطبية، حيث بلغ عدد المشاركي  ي مختتر
ن
ا من مختلف ( 58)الحيوية ف ً مختتر

  . القطاعات

ات القطاع الخاص للفحص السري    ع للمؤثرات العقلية، وفحوصات ما قبل الزواج، إضافة إل ذلك، تم اعتماد عدد من  مختتر

، تم. وفحص نقص المناعة ي إطار التحول الرقمي
ن
ي للأمن  وف

العمل على إعداد نماذج توثيق عمليات متطلبات الإطار الوطتن

ية ورفع مستوى الامتثال لمعايت  أمن ا ي لضمان حماية البيانات المختر
انن ي  وتمت المشاركةلمعلومات. كما السيتر

ن
 تأسيس بوابة ف

، إضافة إل تحديث السياسات  ن وتعزيز التعلم المؤسسي ات ومعارف الموظفي  معرفية مؤسسية تهدف إل إتاحة ختر

 . والإجراءات المعتمدة بما يتوافق مع متطلبات مجلس اعتماد المؤسسات الصحية

، و  ي
ي إعداد مع ا تمت المشاركةعلى صعيد التعاون الوطتن

ن
ي لممافحة اأعوبئة واأعمراض السارية والقطاع الخاص ف

لمركز الوطتن

ات.  ي المختتر
ن
ي لنظام إدارة الجودة ف

ي عمان والمحافظات لفحوصات  (20)كما تم اعتماد   دليل وطتن
ن
ا من القطاع الخاص ف ً مختتر

ي اللجنة الوطنية لتحديث  وتمت المشاركةما قبل الزواج التأكيدي. 
ن
اتيجية الوطنية لممافحة التهاب الكبد الف"ف وشي الاستر ت 

ي اأعردن
ن
اتيجية"ف ية الداعمة لتحقيق أهداف الاستر  .، من خلال تقديم المدخلات الفنية والمختر

ي المملكة 2025شهدت وزارة الصحة اأعردنية خلال عام 
ن
ن ف عي  ع بالدم، حيث بلغ عدد المتتر ي مجال التتر

ن
ا ف

ً
ا ملحوظ

ً
 نشاط

ا    (284,545)
ً
ع ن متتر عي  ي بنك الدم ، فيما بلغ عدد المتتر

ن
ا (86,781)ف

ً
ع كما بلغ عدد فحوصات مرضن سحب الدم  .متتر

ي  ع خارجية (260)، وتم تنفيذ فحصًا  (9,314)العلاخر لبنوك الدم الإقليمية  زيارات ميدانية (8)، إضافة إل حملة تتر

ن بالدم، تم تكريم  عي  ي  (117)والمستشفيات الخاصة. وبمناسبة اليوم العالمي للمتتر
ا ومؤسسة مجتمع مدنن

ً
ع تقديرًا  متتر

ي دعم خدمات نقل الدم
ن
 .لدورهم ف

ي التحضت  للحصول على  واصلت الوزارة
ن
ن لحل الإشماليااعتمادية المؤسساتجهودها ف لمتعلقة ت ا، ورفع كفاءة العاملي 

نامج  ي التوسع بتر
ن
، والتحول إل College of American Pathologists (CAP)بفحوصات عدم التوافق. كما استمرت ف

، وإدخال تقنيات جديدة للفحوصات المصلية وفحوصات تحديد الفصائل وعمليات أتمتة عمليات فصل الدم إل مكوناته

ي إدالتوافق. وقد تم استحداث 
ن
بط ، إل جانب تطوير السياسات والإجراءات الخاصة بضارة مستشفيات البشت  بنك دم جديد ف

، مثل حملة  ي اتيجر ع بالدم لزيادة المخزون الاستر ي الحملات الوطنية للتتر
ن
الجودة بما يتوافق مع المعايت  العالمية، والتوسع ف

ي حسن، وحملة وزارة العدل، والحملات الوطنية الموجهة لدعم المستشف
ي قطمنشية بتن

ن
اع يات الميدانية اأعردنية العسكرية ف

 .غزة

أما على مستوى بنوك الدم الإقليمية والمستشفيات، فقد تم تنفيذ فحوصات ضبط الجودة الخارجية لفصائل الدم المصلية 

ي 
ن
ن ببنك دم إقليم الشمالبشمل سنوي ومستمر، وإدخال تقنيات أتمتة فصل الدم إل مكوناته ف م نك د، إضافة إل تجهت 

ن مستشفن الشيخ محمد بن زايد  اف على تجهت  ، ومتابعة توسعة ا –لمستشفن بسمة الجديد، والإسرر ي
لخدمات العقبة الميدانن
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ي المفرق. كما استمرت الجولات التفقدية الميدانية لضمان جودة خدمات نقل الدم 
ن
ي بنك دم مستشفن النسائية واأعطفال ف

ن
ف

ن العام والخاص ي مستشفيات القطاعي 
ن
 .ف

ي إطار المشاركات المحلية، 
ن
ي ورشة عمل مع  تمت المشاركةوف

ن
ي لممافحة اأعوبئة واأعمراض الساريةف

ي المؤتمر  ،المركز الوطتن
ن
وف

لمي أعولية، والاجتماع الع الدولي الثامن للجمعية اأعردنية أعطباء علم اأعمراض، والمنتدى العلمي اأعول لجمعية أمراض الدم ا 

 ، ي الاجتماعات الدورية للهيئة العربية لخ تمت المشاركةلجمعية أمراض الدم اأعردنية. وعلى المستوى الإقليمي والدولي
ن
دمات ف

وع  حًا لمسرر ن الدول العربيةنقل الدم التابعة لجامعة الدول العربية، وقدمت مقتر  .تبادل وحدات الدم بي 

ن جودة الخدمات الصحية ابجهود  الوزارةقامت  ي للمقدمة. واضحة لتحسي 
ن
ن المغناطيسي ف تقليص مواعيد فحوصات الرني 

ن الجهات المعنية، مما أدى إل تقليص  المستشفيات الحكومية، حيث عملت على متابعة الإجراءات وتنسيق الجهود بي 

ي معظم المستشفيات، وهو ما ساعد على تسري    ع ت
ن
  .لمرضن قديم الخدمة وتخفيف الضغط عن االمواعيد لتصل إل صفر يوم ف

ةكما  ي إدارة مستشف "الماموغرام"بوضع خطة عمل متماملة لتقليص مواعيد تصوير الثدي الشعاغي  تمت المباسرر
ن
، ف يات البشت 

ن الوصول للخدمة وتعزيز برامج الكشف المبكر عن سرطان الثدي  .وذلك ضمن رؤية تهدف إل تحسي 

ية،  ي مختلف  البدء، و 2024جدول تشكيلات عام تم تعبئة وعلى صعيد الموارد البسرر
ن
ن الكوادر اللازمة وتعبئة الشواغر ف بتعيي 

ن جدول تشكيلات عام  تموفق الاحتياجات الفعلية، كما مواقع العمل  ن توزي    ع  2025تجهت  بما يضمن استدامة العمل وتحسي 

ي المرحلة المقبلة.  
ن
ي مختلف المواقع ت تمكما الكوادر ف

ن
ي مستمر لعدد من كوادر المهن الطبية المساندة ف

نفيذ برامج تدريب مهتن

. وتم عقد ورشة عمل تدريبية متخصصة لرؤساء أقسام  ي
ي والمهتن

ن اأعداء الفتن والتخصصات، بهدف رفع كفاءة الكوادر وتحسي 

ي 
عب المهن الطبية المساندة لتعريفهم بالجوانب الإدارية والفنية التر

ُ
يجابًا كانت تشمل تحديات عملية لهم، مما انعكس إ  وش

 على ست  العمل وتنظيمه. 

اف،  ي إطار المتابعة والإسرر
ن
افية الميدانية إل مختلف المحافظات للاطلاع على واقع عمل  تم تنفيذ وف العديد من الزيارات الإسرر

ي والإداري اللازم ومعالجة الملاحظات على أرض 
 كما   .الواقعالكوادر وتقديم الدعم الفتن

ُ
فذت زيارات ميدانية وفحوصات ن

ة بسمة الجديد، حيث تم   اأعمت 
ي مختلف المحافظات، كان أبرزها فحص مستشفن

ن
إشعاعية لعدد كبت  من المواقع الصحية ف

غرفة أشعة بمختلف اأعجهزة والتأكد من سلامتها ومطابقتها لمتطلبات الوقاية الشعاعية وجاهزيتها  (20)فحص أكتر من 

 .تشغيل الآمنلل

ي المواقع المعتمدة، بما يواكب التطور  Digital التأكد من تركيب جميع أجهزة تصوير الثدي من النوع الرقمي ضافة إل بالإ 
ن
ف

ي رفع دقة التشخيص وجودة الخدمة. كما جرى فحص أكتر من 
ن
ي ويسهم ف

، وأظهرت  (1,000)التقتن مقياس تعرض إشعاغي

 النتائج أن جميع القراءات ضمن الحدود المسموح بها وفق المعايت  المعتمدة. 
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ي مختلف المواقع، بما يعزز 
ن
ي إنجاز تنظيمي مهم، تم الانتهاء من إنشاء الوحدات التنظيمية الخاصة بالوقاية الشعاعية ف

ن
وف

ي المؤسسات الصحية التابعة لوزارة الصحةالحوكمة الفنية ويضمن استدامة تطبيق إجراءات ال
ن
 .سلامة الإشعاعية ف

ي تعزيز المنظومة الصحية الوطنية خلال عام تن خلال إدارة المستشفيا، موزارة الصحة تواصلو 
ن
، حيث 2025، جهودها ف

ا على مستوى التغطية الصحية وجودة ال
ً
ي أظهرت تقدمًا ملحوظ

ات اأعداء الرسمية التر ي مؤسرر
ن
مقدمة خدمات الانعكس ذلك ف

ي مشاري    ع متعددة شملت تطوير البنية التحتية، 
ن
ي مختلف محافظات المملكة. وقد تجسدت هذه الجهود ف

ن
ن ف للمواطني 

ن  .استحداث أقسام وعيادات جديدة، وتوسيع نطاق الخدمات الطبية المتخصصةو  ي فقد تم تجهت 
ن
قسم غسيل الكلى ف

ي 
ا، واستممال خطة التشغيل والكوادر لمستشفن اأع  (40)بسعة  مستشفن عمان الميدانن

ً
ة بسمة الجديد. كما تسريرًا جديد م مت 

ي مستشفن اأعورام   PET Scan، وتوريد جهاز ماموغرام ديجيتال ( جهاز 18) ب ةكز صحيا ومر  ياتستشفمتزويد 
ن
وتشغيله ف

، إضافة إل استحداث بنك دم  ي إدارة مستشفيات البشت 
ن
ي مبتن النسائية واأعطفال. واأعشعة التشخيصية ف

ن
حيل   جديد ف

 
كما أ

، واستحداث وحدات  ي   CCUو  ICUعطاء لتحديث أقسام المختتر والصيدلية والتعقيم والجناح التعليمي
ن
وغرف عمليات ف

 اأعمت  فيص
ن مستشفن  . ل بن الحسي 

عة م غسيل الكلى بسوشهدت عدة مستشفيات توسعة وتحديثات مهمة، منها توسعة العيادات الخارجية واستحداث قس

ي  (12)
ن
ة إيمان/معديسرير ف  اأعمت 

ن والغدد الصماء والسمعيات. كما مستشفن ايي   مت ، إل جانب افتتاح عيادات القلب والسرر

 معان الحكومي  ةتوسع
ي أقسام العيادات وبنك الدم والمستودعات، بينما استأجر  مستشفن

ن
مبتن  ومي مستشفن النديم الحكف

ي 
ن
ه بمافة المستلزمات. وف ن ي جديد للعيادات الخارجية وتم تجهت 

ن بن عبدالله الثانن  اأعمت  الحسي 
أسرة  (9)م إضافة ت مستشفن

ي . أما وماموغرام CT جديدة لقسم الكلى، ورفد قسم اأعشعة بجهاز
ن
 الزرقاء الحكومي ف

ث أقسام ااستحدتم فقد  مستشفن

 . نة شاملة وافتتاح غرفة العملياتصيا مستشفن البادية الشماليةشهد جراحة القلب والصحة النفسية. كما 

، افتتح  ي إطار تعزيز البحث العلمي
ن
ي وف

وع اأعبحاث السريرية  مستشفن إربد الميدانن لدراسات السريرية، وبدأ بإجراء ا "أكديما"مسرر

. كما افتتح  مستشفن الإيمان/عجلونبينما فاز  ي
اهة الوطتن ن ي بجائزة التن

 المفرق الحكومي بالمركز الثانن
ا  مستشفن

ً
قسمًا جديد

ي  . سريرًا  (19)بسعة  ئيةلجراحة النسا
ن
ن وتشغيل وحدة التنظت  ف  الرمثا الحكومي وتم تجهت 

م العناية وتم تحديث قس . مستشفن

ي 
ن
ي المركزة ف ي ، إضافة إل استحداث مستشفن الدكتور جميل التوتنجر

ن
 غرفة عزل عناية حثيثة وزيادة عدد حاضنات الخداج ف

  .مستشفن النسائية واأعطفال/المفرق

ي  ثااستحد تم كما 
ن
، Tympanometry  بجهاز مستشفن الرويشد ، وتم تزويد  مستشفن الملكة رانيا العبدالله مختتر طوارئ ف

ي 
ن
ن ف ة سلم بنتواستحداث عيادات طب اأعسرة وخلع الورك الولادي وذوي الاحتياجات الخاصة والمسني   اأعمت 

 مستشفن

ي  ،عبدالله
ن
/السلطوف ن  الحسي 

شفن جرش مستتوسعة قسم الكلى، بينما شهد ح وحدة القدم السكرية و ا افتتتم  مستشفن

ي وتوفت  جهاز الحكومي 
 .لتصوير القلب ECHO افتتاح عيادة اأعلم وغرفة العلاج الوظيفن
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، تم توقيع اتفاقيات تعاون وتدريب مع جهات محلية ودولية، منها اتفاقية القلب مع الجمعية  ي
وعلى المستوى الوطتن

وع   العناية بصحة المرأة والطفل برعايةاأعمريكية، واتفاقيات تدريب مع الجامعة اأعلمانية والجامعة اأعردنية، وإطلاق مسرر

HCAC .  كما تم إعداد تصنيف للمستشفيات للتعامل مع حالاتTrauma ي
ن
، وتنفيذ برامج تدريبية حول الرعاية الجراحية ف

ن بروتوكول معالجة ما قبل المستشفن  الكوارث والإرهاب، وتوفت  دم محاكاة للتدريب على دعم الحياة اأعساسية، وتجهت 

. كما استحدثت وحدة فحوصات هندسة الجينات الوراثية  بالتعاون ي
ماد أسس ، واعت "الجينوم"مع اأعمن العام والدفاع المدنن

ي لرعاية 
ي مؤتمرات إقليمية ودولية مثل مؤتمر القاهرة للبورد اأعردنن

ن
لتعديل المسميات الوظيفية للكوادر الطبية، والمشاركة ف

ي عمليات إخلاء أطفال مرضن غزةالطوارئ ومؤتمر وزراء الصحة للدول الإ 
ن
 .سلامية، إضافة إل المشاركة ف

ي خدمات الطبابة عن بعد
ن
، توسعت الوزارة ف ي إطار التحول الرقمي

ن
العناية الحثيثة ، حيث أطلقت خدمات Tele-Health  وف

، وتم Tele-Radiology اأعشعة الرقمية، وخدمات Tele-Dialysis غسيل الكلى الرقمية، وخدمات Tele-ICU  عن بعد

، والطفيلة الحكومي  ، معان الحكومي ، المفرق الحكومي ي مستشفيات الإيمان/عجلون، الرمثا الحكومي
ن
 .تطبيق هذه الخدمات ف

ي تعزيز صحة اأعسنان، و 
ن
ن جودتها، ضمن جهودها ف ي تطوير خدمات طب اأعسنان وتحسي 

ن
واصلت وزارة الصحة جهودها ف

اص التخصضي لطب اأعسنان ومركز ديرعلا التخصضي لطب اأعسنان، بما يعزز انتشار  حيث تم تشغيل مركز صجي حتر

ي مختلف المناطق. كما 
ن
ير الموضعي ول التخدكبروتو مراجعة وتحديث  تمالخدمات التخصصية ويُسهّل وصول المرضن إليها ف

ن سلامة المرضن  ي عيادات طب اأعسنان لضمان توافقه مع أحدث المعايت  العلمية وتحسي 
ن
 .أثناء الإجراءات العلاجية ف

ه نحو  ي إطار تطوير المعرفة العلمية والمهارات العملية، تم عقد يوم علمي حضن
ن
مشارك من المستشفيات والمراكز  (100)وف

ي ترميم اأعسنان والحفاظ على اأعنسجة الطبيعية"الصحية التابعة للوزارة تحت عنوان 
ن
ن ، وتضمّ "الاتجاهات الحديثة ف

ات  و محاصرن ي جراحة ". كما تم تنظيم دورة تدريبية متخصصة بعنوان ن دوليون ومحليونقدمها محاصرن
ن
آخر المستجدات ف

ي للجراحة
اضن ن التقويمية والتخطيط الافتر ي تعزيز قدراتهم المهنية  (45)شارك فيها ، الفكي 

ن
 .اختصاضي أسنان، مما ساهم ف

ي مجال تنظيم المهن، تم عقد امتحانات مزاولة المهنة
ن
ي اأعسنان بمشاركة  وف متقدمًا، إضافة إل التحضت  لعقد  (55)لفنت 

ي  اطات المجلس الطتر ي وفق اشتر امتحانات مماثلة لمهنة مرشدي الصحة السنية. كما استمر برنامج زراعة اأعسنان التدريتر

، حيث تمت إحالة عطاء الزرعات السنية بعدد  ي
ن المطلوب (444)اأعردنن منهم إنجاز زرعات  زرعة، وتم حض عدد المقيمي 

ي هذا المجال الحيوي
ن
 .ضمن برامجهم التدريبية، بما يضمن استمرارية بناء القدرات وتطوير مهارات اأعطباء ف

ي مراكز الرعاية الصحية اأعولية 
ن
ي حول خدمات طب اأعسنان ف نامج التدريتر ي التر

ن
، شاركت الوزارة ف وعلى صعيد التعاون الدولي

ات والاطلاع على أفضل الممارسات العالمية. كما الذي عقدته الوكالة التايل ندية للتنمية الدولية، مما أتاح فرصة لتبادل الختر

مراجعة وتحديث الإجراءات الخاصة بطب اأعسنان على نظام حكيم، بما يعزز التحول الرقمي ويضمن توحيد الإجراءات  تم

ن جودة الخدمة المقدمة للمرضن    .وتحسي 
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امج المتأخرة  رات: الت   والمت 

 

ي بلوغ المستهدف  ) ، واجهبرنامج ترشيد استهلاك المضادات الحيوية
ن
متدرب على مستوى المستشفيات  (1,200فجوة ف

ي محدودية الموارد  بسببوالمراكز الصحية؛ 
ن
 ،بسبب توقف الدعم من قبل الجهات، المالية تحديات لوجستية تمثلت ف

ي الكوادر التخصصية المؤهلة لإدارة المنظومة ومتابعة مخرجاتها  بالإضافة إل
ن
 . النقص ف

 

ي جميع مستشفيات وزارة الصحة2.2الهدف 
 

 : تطوير وتنظيم خدمات الإسعاف والطوارئ ف

 

ن الاستجابة الطبية الطارئة ورفع الطاقة الاستيعابية للمنشآت الصحية، تم استممال ت ي إطار جهود وزارة الصحة لتحسي 
ن
ريب دف

ا من فرق الاستجابة العاج (19)
ً
 . EMTلة فريق

ي و 
ن
وع إدراج أداة منظمة الصحة العالمية لرعاية الطوارئ ف ي المستشفيات، تم تنفيذ مسرر

ن
ن خدمات الطوارئ ف لتحسي 

ي تم إدراج أداة منظمة الصحة العالمية لرعاية الطو  المستشفيات،
ن
ي المستشفيات بشمل كامل ف

ن
تم . مستشفيات (6)ارئ ف

ي 
ن
 إل . مستشفن  (13)استخدام أجزاء من اأعداة )التصنيف، التوثيق، التصميم، التدريب( ف

ً 
إدراج المبادرة العالمية  إضافة

ي  GETI للحالات الطارئة والإصابات
ن
ن ، بهدف مستشفن  (17)ف ي المستشفيات تحسي 

ن
 . خدمات الطوارئ ف

 

ي المستشفيات ة إدارة: تحسي   فاعلي2.3الهدف 
 

 الأداء ف

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي صياغة منظومة سياساتية موحدة 
ن
ي إطار سعي وزارة الصحة لرفع كفاءة الإدارة المؤسسية، خطت الوزارة خطوات متقدمة ف

ن
ف

ي داخل المستشفيات. وقد توجت هذه الجهود بإعداد واعتماد 
سياسات مركزية تنظم مختلف  (105)تضبط الإيقاع العمليانر

. وشمل هذا التطوير أدلة إرشادية حيوية، أبرزها دليل "الموافقة  (40)جوانب العمل، مع تدقيق  ي
سياسة لاعتمادها النهان 

ة"، بالإضافة إل صياغة إجراءات تشغيل قياسية لقطاعات تقنية وحساسة كاأعشعة، وغسيل الكلى،  SOPs الحرة المستنت 

 والعناية المركزة، وتحضت  اأعدوية الكيماوية. 
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 لهذه الجهود 
ً
 لتوحيد وأتمتة المسارات تتويجا

ً
 طموحا

ً
وعا كة الحوسبة الصحية )حكيم(، أنجزت الوزارة مسرر ، وبالتمامل مع سرر

. كما شمل  ي
ونن ي الإلكتر ات اأعداء ودمجها ضمن الملف الطتر الإجرائية؛ حيث تم الانتهاء من إعداد البطاقات التعريفية لمؤسرر

ي المستشفيات والمراكز الصحية، وتوحيد  Workflow العمل مراجعة نهائية وشاملة لمخطط ست  العمل
ن
لجميع الخدمات ف

جاعها. وقد أثمر هذا التطوير الرقمي عن تحديث نظام قياس اأعداء بإضافة  ونية لضمان دقة البيانات وسرعة استر النماذج الإلكتر

ات المفعلة إل  ات المتطورة، ليصل إجمالي المؤسرر
  (50)مجموعة من المؤسرر

ً
 دقيقا

ً
ا  . مؤسرر

 

 

ي توفت  خدمات نوعية متقدمة2.4الهدف 
 

 : التوسع ف

 

 أهم الإنجازات: 

ي مختلف المحافظات، شهدت 
ن
ي إطار سعي وزارة الصحة الدؤوب لتوسيع قاعدة الخدمات الطبية التخصصية وتوطينها ف

ن
ف

هلت هذه الجهود بتفعيل 
ُ
ن سلسلة من الوحدات والعيادات النوعية؛ حيث است ج الطبيعي وحدة العلا المنظومة العلاجية تدشي 

ن بعيادات تخصصية متطورة شملت أعصاب   اأعمت  فيصل بن الحسي 
ي عبيدة، بالتوازي مع تعزيز مستشفن  أنر

ي مستشفن
ن
ف

 . Refill  وعيادة تجديد اأعدوية، ECHO اأعطفال، ووحدة ال 

 المفرق الحكومي بنقلة نوعية عتر استحداث أقسام جراحة اأععصاب وأمراض
ي مستشفن

 ل القلب وتفعيل وحدة ا كما حطن

ECHO  ،ي  توفت  عيادة استشارية لمرضن الضغط والسكري كما تم
ن
ي مجال رعايةمستشفن البادية الشماليةف

ن
الطفولة  . وف

ي والصحة الوقائية، افتتح 
ن
ن بن عبدالله عيادات التغذية واأعمراض الصدرية وفحصف  اأعمت  الحسي 

ي ا مستشفن
لسمع لحديتر

ي الولادة، فيما 
، مع تأسيس  حطن ي ي العصتر

موك بإدخال اختصاصات دقيقة كالجهاز الهضمي للأطفال والباطتن  الت 
مستشفن

 الكرك الحكومي باستحداث 
قسم للصحة النفسية بالتعاون مع منظمة الصحة العالمية. وامتد التطوير ليشمل مستشفن

ي وتأسيس أقسام جراحة اأععصاب والقس  إل مستشفن معاذ بنوحدات تنظت  المثانة والجهاز العصتر
ً 
جبل  طرة القلبية، وصوا

ي مستشفن الشونة الجنوبية بعيادة التغذية
ن
 بتعزيز الخدمات ف

ً
ن مغناطيسي وبنك دم جديد، واختتاما  . الذي رُفد بوحدة رني 

ة راية   اأعمت 
ي مستشفن

ن
ي تم وف

ن عيادة إماهة اأعطفال وتحديث قسم اأعشعة بجهاز تصوير طبفر يضمن متطور، بما  CT تدشي 

ي كافة مناطق المملكة
ن
ن إليها ف  .تمامل الخدمة الصحية وتسهيل وصول المواطني 

 

ي تطوير برامج زراعة اأععضاء خلال عام 
ن
ا 2025واصلت وزارة الصحة اأعردنية جهودها ف

ً
امج نشاط ، حيث شهدت هذه التر

ع،  ا على مستوى التتر
ً
ي مختلف القطاعات الصو ملحوظ

ن
ية حية. فقد بلغ عدد بطاقات التوصالتسجيل، وإجراء العمليات ف

ن  ي تمت تعبئتها للراغبي 
ع باأععضاء بعد الوفاة التر ي قائمة  269ذكر،  178بطاقة ) (447) للتتر

ن
ن ف (، فيما بلغ عدد المسجلي  أنتر
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ا ) (61) الانتظار الوطنية لمرضن الفشل الكلوي 
ً
ي ل 24ذكر،  37مريض

ي السجل الوطتن
ن
ن ف (. كما بلغ عدد المسجلي  مرضن أنتر

ا  (113)الفشل العضوي 
ً
(.  45ذكر،   68)مريض   أنتر

ي مختلف القطاعات الصحية، منها  (218)وعلى صعيد العمليات، تم إجراء 
ن
عملية زراعة كلى  (212)عملية زراعة أعضاء ف

ن  (6)و . كما بلغ عدد الطلبات المقدمة للحصول على موافقة لإجراء (أنتر  62ذكر و 156)عمليات زراعة كبد، توزعت بي 

ي  38ذكر،  98عملية ) (136)، حيث أجري منها ها تمت الموافقة عليها جميعطلب  (200)عمليات زراعة الكلى 
ن
(. وف أنتر

ا ) (322)ل   HLA Typingمجال الفحوصات، تمت الموافقة على إجراء فحص تطابق اأعنسجة 
ً
ي  93ذكر،  229مريض

ن
( ف أنتر

 اأعمت  حمزة، 
ي ذلك مستشفن

ن
الجامعة اأعردنية، المستشفيات الخاصة، مستشفن مختلف القطاعات الصحية، بما ف

ات المتخصصة  .والمختتر

ي قطاعات مختلفة، حيث تم تحويل  (153)كما أوصت الوزارة بالموافقة على تحويل 
ن
ا لإجراء عمليات زراعة النخاع ف

ً
مريض

ن للسرطان والخدمات الطبية الملكية، إضافة إل تحويل حالة إل مركز  (130) حالات إل مستشفن الجامعة  (6)الحسي 

ي مض وتركيا ل
ن
، تم التنسيق مع جهات خارجية للحصول على موافقة لزراعة كبد ف ي إطار التعاون الدولي

ن
مرضن  (8)اأعردنية. وف

خارج اأعردن على نفقة المرضن الخاصة، إلا أنها رفضت لعدم  حالات لزراعة كلى وكبد  (5)تمت دراسة  كما إناث(.   3ذكور،  5)

يعات اأعردنية، بينما تمت دراسة  حالات لزراعة رئة وتم التنسيب بتحويلها للخارج من حالات وفاة  (4)توافقها مع التسرر

 .دماغية

ي زمر الدم ) (15)كما تمت متابعة 
ن
ن ف ن غت  متوافقي  عي  ن مرضن ومتتر إناث(، حيث أوصت الوزارة  7ذكور،  8حالة لزراعة كلى بي 

ي تم تبليغ الوحدة عنها فقد 
 اأعمت  حمزة. أما حالات الوفاة الدماغية المحتملة التر

ي مستشفن
ن
بالموافقة على إجراء العمليات ف

ي حالة، تمت متابعتها من قبل كوادر الو  (16)بلغت 
ن
حدة من خلال الزيارات الدورية، إلا أنه لم يتم الاستفادة من أعضائها. وف

ي مختلف أنحاء المملكة (15)إطار التوعية والرقابة، نفذت الوزارة 
ن
 .زيارة تفقدية وتثقيفية للمستشفيات الحكومية والخاصة ف

 
ي لمنتجات خطت الوزارة خطوات متقدمة نحو تعزيز جودة حياة اأعشخاص ذوي الإعاقة عتر 

مواءمة واعتماد الدليل الوطتن

ية مدروسة تضمن سهولة النفاذ لهذه التقنيات ، مع وضع أطر تسعت 
ً
 وفنيا

ً
 على نهج  .التكنولوجيا المساعدة لغويا

ً
وتأكيدا

ويد الفئات  "جمعية قديس اليوم اأعخت  "التشاركية، تم توقيع مذكرة تفاهم مع  ن ها تحركة لتوفت  كراشي م ذوي الإعاقةلتر وغت 

ي تقديم خدمات تأهيلية شمولية ومستدامةمن الوسائل المساعدة
ن
 لمساغي الوزارة ف

ً
 .، دعما

ي إطار جهودهو
ن
،لتعزيز عمل الطب السرر  ا ف  تم، حيث 2025( حالة خلال عام 57,752ما مجموعه )تعاملت الوزارة مع  غي

ن )إصدار التقارير الطبية والوثائق الرسمية اللازمة لجميع الحالات الواردة،  ( حالة 39,234و قد توزعت تلك الحالات ما بي 

ي المملكة وما مجموعه )
ن
غي المتوزعة ف

( 10,441( حالة وفاة تعامل معها المركز، منها )18,518راجعت عيادات الطب السرر

ي و  حالة وفاة، الوفاة القضائية
غي تستلزم التر

ي السرر ي يتم التعامل معها و  ،الوفاة غت  قضائية( حالة 8,077)، والكشف الطتر
التر

ضي    ح الدفن.  تإصدار من خلال تدقيق التقارير الطبية وتباليغ الوفاة وإصدار الوثائق اللازمة لإتمام إجراءات تسليم الجثة و 
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ي المركز بإجراء الفحوصات النسيجي
ن
ات اأعنسجة ف عينة نسيجية، إضافة إل التعامل  (515)ة المتخصصة ل  كما قامت مختتر

، بلغ   (1,410)مع  عينة تم تحريزها وإرسالها للجهات المختصة لإجراء الفحوصات اللازمة. وفيما يتعلق بالتصوير الشعاغي

ي استلزم فيها التصوير 
أجريت داخل صورة شعاعية  (121)حالة، أي ما مجموعه  (31)عدد حالات الوفيات القضائية التر

 .المركز

ة وزيارة ميدانية بالتعاون مع مديرية اأعمن العام وجهات  (109)وعلى صعيد التدريب والتعاون، نفذ المركز أكتر من  محاصرن

ي دليل إجراءات التعامل مع ضحايا العنف اأعسري ونظام اأعتمتة 
ن
ن ف ن ومتدربي  عيون كمدربي  يكة أخرى، كما شارك اأعطباء السرر سرر

، وذلك من خلال أكتر من  ي على النوع الاجتماغي
تخصصة شارك فيها متوسط تدريبية م ةدور  (14)ومواضيع العنف المبتن

ي الجامعات الرسمية  (25)
ن
ي التدريب السريري لطلبة الطب ف

ن
ي كل دورة. كما ساهم المركز ف

ن
من الكوادر الطبية والصحية ف

ي تخصص الإسعاف والطوارئ للعام الجامعي 
بالتعاون مع  المركز  ما شاركك.  2026/ 2025اأعردنية وطلبة كلية الدفاع المدنن

ين أول نقابة اأعطباء وج ي تسرر
ن
ي الدولي الخامس ف ي تنظيم المؤتمر الطتر

ن
غي ف

ي علوم الطب السرر ، حيث 2025معية اختصاصت 

ن الناظمة للإجراءات الطبية يعات والقواني   بالإضافة إل .تمت مناقشة موضوعات المسؤولية الطبية، العنف اأعسري، والتسرر

ي لو  الكشف ي    ح الطتر
ي حصلتالتسرر

ة وفق ر التقارير الطبية اللازماصدإز التوقيف والإصلاح، و داخل مراك حالات الوفاة التر

  .متطلبات القانون

وع مراجعة وتحديث إجراءات مقدمي الخدمات الصحية عند التعامل مع حالات الإعتداءات  ةشارككما تمت الم ي تنفيذ مسرر
ن
ف

يعية والإجرائية الطبية المتعلقة بإجراءات التعامل وفق  مع حالات الإعتداءات الجنسية الجنسية وفقا للمستجدات التسرر

ي توحيد إجراءات تعامل القطاع الصجي مع هذه 
ن
المرجعيات الوطنية المعتمدة وأفضل الممارسات العالمية بما يسهم ف

ي لشؤون اأعسرة
ي احتياجاتها وبالتعاون مع المجلس الوطتن  . الحالات وتوفت  خدمات شاملة ومتماملة تلتر

ي 
ن
ي مستشفن الشونة الجنوبية على أعمال الطب تم مجال التدريب المتخصص، وف

ن
تدريب رئيس قسم الإسعاف والطوارئ ف

غي غت  التخصصية، كما عقد ورشة تدريبية بعنوان 
ي مركز التدريب الإقليمي لإدارة حماية اأعسرة.   "منهجية إدارة الحالة"السرر

ن
ف

ي الحوادث ا كما تم المشاركة
ن
ي ف

ي للتحقيق الفتن نامج التدريتر ي التر
ن
ن حول تحف تي  ليل إصابات لمرورية الاستثنائية من خلال محاصرن

ي دورة حقوق الإنسان والحريات تم تنفيذ مؤثرة عصبيًا على السائق. كما الحوادث وعلاقة الكحول والمواد ال
ن
ات ف  خمس محاصرن

ي دورة 
ن
ة ف ي المؤسسات العقابية، إضافة إل محاصرن

ن
ن ف ي دورة إعداد العاملي 

ن
ات ف العامة التابعة للأمن العام، وأرب  ع محاصرن

لا  ن ي دورة تفتيش وحراسة وسوق التن
ن
ن ف تي  ، ومحاصرن ي

ي وإدارة مسرح الجريمة الخاصة بالبحث الجنان 
ة ء التحقيق الجنان  ، ومحاصرن

ي 
ي الإثبات الجنان 

ن
ي حول دور التقارير الطبية ف

ي دورة إعداد رؤساء أقسام البحث الجنان 
ن
 .ف

 

 

ية  المحور الثالث: الموارد البشر
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ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

ية.   زيادة كفاءة وفاعلية إدارة الموارد البشر

 

 :  ويندرج تحت هذا المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

ية بناء على الاحتياجات الفعلية للكوادر.   ن إجراءات الاستخدام اأعمثل والفاعل للموارد البسرر  تحسي 
ي المستمر للتخصصات ذات العلاقة 

ي وزارة الصحة وربطها بالتطوير المهتن
ن
ن ف  تعزيز برامج بناء قدرات العاملي 

ي مختلف مرافق وزارة ا 
ن
 لصحة للتعليم والتدريب. تطوير البيئة التعليمية والتدريبية المناسبة ف

 تعزيز البيئة الداعمة لتوفت  الاختصاصات الفرعية المطلوبة 

 

ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور الث
 ونسب الإنجاز لكل منها.  الثالرسم البيانن

 

ية لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 4) رقم الشمل ية  بالنسبة للقيمة المستهدفة الموارد البسرر
 
 2025الكل

 

 

 

 

 

ية بناء على الاحتياجات الفعلية 3.1الهدف  : تحسي   إجراءات الاستخدام الأمثل والفاعل للموارد البشر
 للكوادر

 

63%

75%

100%

100%

ناء على تحسين إجراءات الاستخدام الأمثل والفاعل للموارد البشرية ب
الاحتياجات الفعلية للكوادر

تعزيز برامج بناء قدرات العاملين في وزارة الصحة وربطها 
بالتطوير المهني المستمر للتخصصات ذات العلاقة

مرافق وزارة تطوير البيئة التعليمية والتدريبية المناسبة في مختلف
الصحة للتعليم والتدريب

وبةتعزيز البيئة الداعمة لتوفير الاختصاصات الفرعية المطل

محور الموارد البشرية
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 أهم الإنجازات: 

 

ي تعزيز  2025واصلت وزارة الصحة اأعردنية خلال عام 
ن
ية وتطوير الكفاءات، حيث تم تنفيذ وتنمية جهودها ف الموارد البسرر

 مبادرة بروح رمضان نبدع، مبادرة استقلالنا بعيون أطفالنا، يوم الع   :مبادرات تخدم محاور التنمية من أبرزهاعدة 
 
م م، يو ل

. كما تم تفعيل خدمة استقبال المبادرات التفاعلية عتر  ، إضافة إلالاستقلال، ويوم التغيت   التغذية  وسائل التواصل الاجتماغي

 ، بما يعزز التواصل المباسرر مع الكوادر ويتيحية، إل جانب خدمة "صوت الموظف"موارد البسرر الراجعة المتعلقة بتعزيز ال

 .معالجة الملاحظات بشمل فوري

ي مجال إدارة المواهب، عملت الوزارة
ن
، حيث تم ملء عدد كبت  من الشواغر وفق على محاور برنامج إدارة المواهب وف

لشواغر جدول تشكيلات   (%63)، و2023لشواغر جدول تشكيلات  (%100)الاحتياجات الفعلية، بنسبة إنجاز بلغت 

ي بعد صدور الجدول  2024
ن
ن 2025/ 5ف ، إضافة إل (%41.2)، بلغت نسبة الطبيبات منهم طبيبًا عامًا   (563). كما تم تعيي 

اء خدمات  ي التخصصات الطبية والفنية النادرة، مع توقيع ملاحق لمذكرة التفاهم مع الخدمات  طبيبًا واختصاصيًا  ( 316)سرر
ن
ف

الطبية الملكية لتغطية تخصصات دقيقة مثل جراحة الدماغ واأععصاب، أمراض القلب التداخلية، جراحة اأعوعية الدموية، 

ا تغ
ً
ي مستشفن أمراض كلى اأعطفال، الطب النووي، وجراحة العظام المعقدة. وقد تم أيض

ن
طية وحدة القلب المستحدثة ف

اء الخدمات  .الزرقاء بموجب اتفاقيات سرر

ن والتطوير وجذب الكفاءات  ية وإجراء التعديلات اللازمة عليها بما يضمن التحسي  كما تمت مراجعة سياسات الموارد البسرر

 ، ن ي إطار معالجة تحديات دوران الموظفي 
ن
ن نسبة يل تقل إلالوزارة  وتسعوالحفاظ عليها. وف إل  (%5.3)ن مدوران الموظفي 

 . من خلال منح علاوة المناطق النائية واأعشد صعوبة وزيادة نقاط الحوافز ورفع سعر النقطة  %(3)

ي لعام  فيع الوجونر
ن الذين استحقوا التر ي مجال التدريب، فقد تم تدريب جميع الموظفي 

ن
 (4,200)والبالغ عددهم  2025أما ف

ا 
ً
ا  (395)ممن لديهم نواقص تدريبية. كما تم تدريب  موظف

ً
ا  (78)ضمن برنامج تحديث القطاع العام، وتدريب  موظف

ً
 موظف

، تم إعداد  ي إطار التنظيم المؤسسي
ن
على برامج صقل المهارات الرقمية شملت المدراء ورؤساء اأعقسام ومقدمي الخدمات. وف

ا ي للمناصب القيادية والإسرر
ي للوظائف الحرجةخطط الإحلال الوظيفن

ي خطط التعاقب الوظيفن
ن
 .فية، والبدء ف

افية والطبية، حيث تم تحديث  كما استمملت الوزارة بناء وتحديث اأعوصاف الوظيفية للوظائف الإدارية والصحية والإسرر

ي  (1,354)
وع بناء اأعوصاف الوظيف بطاقة وصف وظيفن ا البدء بمسرر

ً
ا إل الكفايات الوظيفية. وتم أيض

ً
ة للوظائف ياستناد

ي المملكة، وذلك من خلال اللجنة الفرعية 
ن
الطبية على مستوى القطاع الصجي بالتشارك مع جميع المؤسسات الصحية ف

ن المرأة، حيث بلغت نسبة  المنبثقة عن قانون المسؤولية الطبية. ومن الجدير بالذكر أن الوزارة أولت اهتمامًا خاصًا بتمكي 

افية   . (%45.6)للإناث ملء شواغر الوظائف الإسرر
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رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

ي عدم تقيد بعض مراكز اأععمال بتعبئة البيانات الخاصة بأداة الاحتياج وفق مؤسرر العمل لتقاعد 
ن
واجهت الوزارة تحديات ف

، إضافة إل محدودية المخصصات المالية وصعوبة استقطاب كوادر مؤه ن ي تخصصات محددة، مما أثر الموظفي 
ن
 لىعلة ف

اء الخدمات.  التعيينات ي وزارة الصحةنظام  تطوير بالإضافة إل برنامج  وسرر
ن
ية ف  . محوسب للموارد البسرر

 

 

 

ي المستمر 3.2الهدف 
ي وزارة الصحة وربطها بالتطوير المهن 

 
: تعزيز برامج بناء قدرات العاملي   ف

 للتخصصات ذات العلاقة

 

 أهم الإنجازات: 

 

وع  اتيجية وزارة الصحة لتعزيز الكفاءات الطبية ورفد القطاع الصجي بالكوادر المؤهلة، واصلت الوزارة تنفيذ مسرر ي إطار استر
ن
ف

ي برنامج الإقامة بمختلف التخصصات، حيث تم إلحاق 
ن
امج الإقامة المختلفة،  (331)التوسع ف ي الوزارة بتر

ن
ن ف طبيبًا من العاملي 

ي تطوير 
ن
 .قدراتهم العلمية والعملية وتلبية احتياجات المستشفيات والمراكز الصحيةبما يسهم ف

ي الرئوي المعتمد من جمعية القلب اأعمريكية )برامج دعم الحياة(، بهدف  وع الإنعاش القلتر ي تنفيذ مسرر
ن
كما استمرت الوزارة ف

ي التعامل مع الحالات الطارئة وإنقاذ اأعرواح. و 
ن
من الكوادر  (14,466)قد تم تدريب ما مجموعه رفع جاهزية الكوادر الصحية ف

ي الوزارة على مختلف برامج دعم الحياة، حيث شمل التدريب 
ن
ا على برنامج  (10,803)الصحية العاملة ف

ً
، BLSموظف

ا على برنامج  (2,167)و
ً
ا على برنامج  (850)، وACLSموظف

ً
ا على برنامج  (593)، وPALSموظف

ً
، إضافة إل تدريب NRPموظف

ا على برنامج  (53)
ً
ي تعزيز قدرات الكوادر الصحية ورفع مستوى الاستجابة الطبية  .  ASLSموظف

ن
وع ف وقد ساهم هذا المسرر

ي مختلف المواقع الصحية
ن
 .الطارئة ف

ي بعثات ودورات ومؤتمرات، تم إيفاد 
ن
وع إلحاق الكوادر الطبية والفنية ف ي برامج  (4,480)وضمن مسرر

ن
ا للمشاركة ف

ً
موظف

مؤتمرًا علميًا، بما يعكس حرص الوزارة  (2,337)دورة تدريبية و (2,143)ومؤتمرات داخلية وخارجية، توزعت على تدريبية 

 المحلىي 
ن ات على المستويي  على تطوير قدرات كوادرها من خلال الاطلاع على أحدث المستجدات العلمية والطبية وتبادل الختر

 .والدولي 
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ي مختلف مرافق وزارة الصحة للتعليم  : تطوير البيئة التعليمية3.3الهدف 
 

والتدريبية المناسبة ف
 والتدريب

 

 أهم الإنجازات: 

 
ي إطار برنامج وزارة الصحة لتأهيل الكوادر الطبية المساندة، تم إلحاق 

ن
ي الكليات التابعة للوزارة،  (655)ف

ن
طالبًا وطالبة للدراسة ف

ي تخصصات التمريض والقبالة والمهن الطبية المساندة. وقد جرى وهما كلية رفيدة اأعسلمية وكلية نسيبة المازنية، 
ن
وذلك ف

ا للتقويم الجامعي المعتمد من جامعة البلقاء التطبيقية، بما يضمن انسجام العملية التعليمية مع 
ً
تنظيم عملية القبول وفق

 .المعايت  الوطنية المعتمدة

ي الت
ي تأهيل اأعطباء حديتر

ن
وع إلحاق أطباء الامتياز للتدريب العملىي داخل كما واصلت الوزارة جهودها ف خرج من خلال مسرر

ي بيئة عمل فعلية  (4,081)مرافقها الصحية، حيث تم استيعاب 
ن
ي برنامج سنة الامتياز، مما أتاح لهم فرصة التدريب ف

ن
طبيبًا ف

ي التعامل م
ن
ات العملية اللازمة لتعزيز جاهزيتهم المهنية وتطوير قدراتهم ف  .ختلفةع الحالات الطبية المواكتساب الختر

وع تدريب طلاب  ، نفذت الوزارة مسرر ن المؤسسات اأعكاديمية والقطاع الصجي ي إطار دعم التعليم العملىي والتمامل بي 
ن
وف

ن داخل مرافقها الصحية، حيث تم تدريب ما مجموعه  طالبًا وخريجًا من الجامعات والكليات،  (46,611)الجامعات والخريجي 

ي بناء بيئة تعليمية بما يعزز صقل م
ن
ي سوق العمل بكفاءة عالية، ويعكس دور الوزارة ف

ن
هاراتهم العملية وي  هيئهم للانخراط ف

 .داعمة ومتماملة

 

 

 

 

 

 

 : تعزيز البيئة الداعمة لتوفت  الاختصاصات الفرعية المطلوبة3.4الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 
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ي المستشفيات الحكومية وتعزيز قدرات الكوادر ضمن سعي وزارة الصحة لتوفت  خدمات صحية متخصصة عالية 
ن
الجودة ف

ي على اعتماد 
ي اأعردنن ، 2025تخصصات طبية فرعية خلال العام  (7) الطبية، حصلت الوزارة وبالتنسيق مع المجلس الطتر

ي توفرها وزارة الصحة ضمن مرافقها 
 تخصص فرغي وهي :  (19)ليبلغ اجمالي التخصصات الفرعية التر

  جراحة اأعطفال . 1

ي  امراض الكلى . 2
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مو  ةحمز ستشفن

ي امراض الغدد الصم والسكري  . 3
ن
 البشت  ستشفن مو  ةحمز اأعمت  ستشفن مف

ميم والتجميل . 4  جراحة التر

ي مستشفن  العناية الحثيثة للكبار  . 5
ن
 البشت  ف

ي مستشفن  امراض الادماغ والاعصاب . 6
ن
ة بسمةاأع ف  مت 

ي مستشفن  جراحة الصدر  . 7
ن
 البشت  ف

 الاوعية الدموية جراحة . 8

ي امراض القلب  . 9
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مو  ةحمز ستشفن

ي  امراض الجهاز الهضمي  . 10
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مو  ةحمز ستشفن

ي  الامراض الصدرية . 11
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مة و حمز ستشفن

ي  امراض أعصاب اطفال . 12
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مة و حمز ستشفن

ن  . 13 ايي  ي جراحة القلب والسرر
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مة و حمز ستشفن

ي  امراض قلب اأعطفال . 14
ن
 اأعمت  مف

 البشت  ستشفن مة و حمز ستشفن

ي الولادة  . 15
ي طب الخداج وحديتر

ن
 البشت   ف

  مستشفن

ي أمراض الدم واأعورام  . 16
ن
 البشت   ف

 مستشفن

ي م . 17
ن
 البشت   ستشفن اختصاص جراحة الكبد والبنكرياس والقنوات المرارية ف

ي مستشفن ض الغدد الصماء عند الاطفال امرا . 18
ن
  البشت  ف

ي مستشفن  العناية الحثيثة اطفال . 19
ن
 البشت  ف

 

:  أطباءايفاد  2025خلال  تمكما  ي اختصاصات طبية فرعية، كالتالي
ن
ي وزارة الصحة للالتحاق ف

ن
ن ف  من العاملي 

امج الاختصاص لعام (: 2الجدول رقم ) ن بتر  2025أعداد الاطباء الملتحقي 

 العدد التخصص الفرعي  العدد الفرعي التخصص 

 1 جراحة الصدر 1 جراحة الشبكية
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 7 امراض الدماغ والاعصاب 1 امراض قرنية

ميم والتجميل 3 جراحة الاطفال  2 جراحة التر

 4 جراحة قلب  6 خداج أطفال 

 8 أمراض جهاز هضمي وكبد 1 مسالك بولية نسائية

 9 أمراض صدرية 5 أمراض غدد صم وسكري

 5 أمراض كلى 4 العناية الحثيثة للكبار

ن   2 قلب اطفال 1 طب أم وجني 

 1 غدد اطفال 1 جراحة كبد وبنكرياس

 1 جراحة عظام اطفال 2 امراض رثوية

Gynaeclogical Oncology 2 1 تنفسية اطفال 

 

 

ويد  المحور الرابع: البنية التحتية والت  
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

ويد وضمان استدامتها. تطوير وزيادة    كفاءة وفاعلية إدارة البنية التحتية والت  

 

 :  ويندرج تحت هذا المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

 تطوير البنية التحتية لكافة المرافق الصحية التابعة للوزارة.  

ن جودة الخدمات الفندقية المقدمة.    تحسي 

 . توفت  وإدامة تشغيل أجهزة طبية ذات كفاءة عالية 

ي والإداري.    تطوير عمليات إدارة وسائط النقل الطتر

ي   ي وغت  الطتر ويد وعملية إدارة المخزون الطتر
ن ن وتطوير فاعلية التر  تحسي 

 

 
ً
ي تاليا

ن النسب  المخطط البيانن  سابقة الذكر. المئوية لإنجاز اأعهداف الفرعية يبي 
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ويد البنية  لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 5) رقم الشمل ن ية  بالنسبة للقيمة المستهدفة التحتية والتر
 
 2025الكل

 

 

 

 

 

 : تطوير البنية التحتية لكافة المرافق الصحية التابعة للوزارة4.1الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

حيث تم  ،تسع وزارة الصحة لتطوير وتعزيز البنية التحتية لمرافق الرعاية الصحية بهدف رفع جودة الخدمات المقدمة 

  (45)صيانة وتحديث 
 
 إلمركزا

ً 
ي مختلف المحافظات، إضافة

ن
 ف
ً
ما تم ك  مراكز صحية شاملة وأولية.  (8)افتتاح وتشغيل  صحيا

38%

96%

83%

85%

95%

لوزارةتطوير البنية التحتية لكافة المرافق الصحية التابعة ل

تحسين جودة الخدمات الفندقية المقدمة

توفير وإدامة تشغيل أجهزة طبية ذات كفاءة عالية

تطوير عمليات إدارة وسائط النقل الطبي والإداري

ي وغير تحسين وتطوير فاعلية التزويد وعملية إدارة المخزون الطب
الطبي

محور البنية التحتية والتزويد
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اكة مع القطاع بالدبا الجديد أتم وضع حجر اأعساس لمستشفن م سرر

ة بسمة التعليمي بسعة   اأعمت 
   (506)الخاص، وافتتاح مستشفن

ً
  . سريرا

ي وزارة الصحة يتمكما 
ن
متابعة أعمال الصيانة والإدامة وإعادة تأهيل  ف

ي القائمة أو توسعتها، وذلك لضمان استممال المشاري    ع المطلوبة 
المبانن

ا للخطط المعتمدة. 
ً
 وفق

عطاء ً غطت كافة أنحاء  (112)بلغ عدد العطاءات المطروحة  وقد 

 عطاء ً لصيانة  (80)عطاء ً لصيانة المستشفيات و  (21)ة، تضمنت المملك

ي التابعة للوزار 
ي  تم متابعةكما ة.  ودراسات المبانن

 مشاري    ع إنشاء المبانن

ي جميع مراحلها، بدءًا 
ن
الجديدة بالتعاون مع وزارة اأعشغال العامة والإسمان ف

، حيث  ي
 إل التنفيذ والاستلام النهان 

ً 
من الدراسات وطرح العطاءات وصولً

 .مشاري    ع قيد التنفيذ  (7)مشاري    ع جاهزة لطرح عطاء التنفيذ و (6) يوجد حاليًا 

مرحلة الدراسات والتصميم الخاصة بمستشفن مأدبا الجديد، وتم توقيع اتفاقية لبدء التنفيذ وطرحه وقد تم الانتهاء من 

ي مستشفن الدكتور جميل 
ن
وع تحديث المطبخ والمصبغة ف حسب اأعصول. كما تم طرح عطاء والبدء بتنفيذ مسرر

ي مستشفن ج
ن
/سحاب، إضافة إل طرح عطاء لإعادة تأهيل الوحدات الصحية ف ي ، وطرح عطاء آخر التوتنجر رش الحكومي

اتيجية لرفع جودة  ي تعد أولوية استر
، التر ي سياق تطوير مستشفيات البشت 

ن
ي المستشفن ذاته. وف

ن
لتحديث المطبخ والمصبغة ف

وع استحداث قسم  وشمولية الخدمات الصحية وتقليل التحويلات إل مرافق خارج الوزارة، تم طرح عطاء والبدء بتنفيذ مسرر

ي المراحل العلاج البيو 
ن
، وهو الآن ف ي

ي مستشفن عمان الميدانن
ن
ي للحالات اليومية. كما تم طرح عطاء لإنشاء قسم طوارئ ف لوخر

 .النهائية للتنفيذ

 عطاءات شملت مجموعة من المشاري    ع، منها توسعة تم طرحأما فيما يتعلق بتحديث وتوسعة وصيانة المراكز الصحية، فقد 

ي مركز صجي الذنيبة هيل وتدعيم مركز صجي الفيصلية، تنفيذ وتحديث مركز صجي الطيبة، إعادة تأ
ن
إعداد  ،صيانة عامة ف

ي مركز صجي 
ن
ي مركز صجي غور حديثة، صيانة عامة ف

ن
ي مختلف أنحاء المملكة، صيانة عامة ف

ن
دراسات إنشائية لمراكز صحية ف

 . الشجرة، وإعادة تأهيل مركز صجي أبو نصت  

 

رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

ي تم 
ن
 ؛بعدم توفر التمويل اللازم لتنفيذ هذه المشاري    ع، وهي مجموعة من المشاري    ع لمواجهتها تحديات تتعلق  إرجاء العمل ف

غي 
ي للطب السرر

ي الشونة الجنوبية إنشاءو ، إنشاء مركز وطتن
ن
غي ف

 مراض الباطنيةللصدرية واأع  قسماستحداث و ، مبتن الطب السرر

: مستشفى الأميرة بسمة الجديد في اربد5صورة   
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ي وقسم للطوارئ 
ي مستشفن عمان الميدانن

ن
اء  ، و ف ي إقليم البتر

ن
من موعة . بالإضافة إل مجإنشاء مستودعات ومديرية صحة ف

 اأعزرق الحكومي الدراسات مثل 
ان دراسة لبي، و دراسة جدوى لإنشاء مستشفن غرب عمان، و دراسة جدوى لإنشاء مستشفن

ي 
 ذ هذه المشاري    ع. ؛ وذلك بسبب عدم توفر التمويل اللازم لتنفينوع التشغيل اأعمثل لمستشفن معان الميدانن

اخيص كما أن  ي القائمة حالت دون استممال تحديات مرتبطة بتر
ي مسمشاري    ع توسعة المبانن

ن
تشفن مبتن الإسعاف والطوارئ ف

 الكرك الحكومي ، و بديعة
ي مستشفن

ن
 . مبتن عيادات خارجية ف

 

 : تحسي   جودة الخدمات الفندقية المقدمة4.2الهدف 

 
 أهم الإنجازات: 

 

ن جودة بهدف  ي تهدف إل رفع مستوى الخدمات تحسي 
امج واأعنشطة التر الخدمات المقدمة، تم تنفيذ مجموعة من التر

ي مرافق
ن
امج:  الفندقية ف  الوزارة، وشملت هذه التر

  وذلك بهدف ضبط ، اء المحلىي
ي أعمال اللجنة المعنية بوضع سياسة موحدة لعمليات السرر

ن
المشاركة الفعالة ف

 .الإنفاق وتنظيم العمل

  نطاق عطاءات الخدمات الفندقية واتفاقيات اأعمن والحماية لتشمل جميع مواقع الوزارةتوسيع. 

  ا
ً
ي مستودعات أرزاق الطوارئ بالمستشفيات، وذلك استعداد

ن
متابعة وتحديث مستمر لمخزون المواد التموينية ف

 د. أعي طارئ قد يهدد سلامة اأعفرا

 ويد متخذي القرار بمعلومات دقيقة  إعداد الدراسات والإحصاءات اللازمة لمختلف أنواع ن العطاءات، وذلك لتر

 .وموثوقة عند الحاجة

  ي كات المُ للوزارة تفعيل الدور الرقانر ي مختلف المواقع التابعة للوزا معها  تعاقد على أداء السرر
ن
 .رةلتقديم الخدمات ف

 وط العطاءات ن سرر وط و الإجراء تعديلات على ، حيث تم تحسي  ات الخدمات عطاءالخاصة بمواصفات السرر

 .والإعاشة، وذلك بما يخدم المصلحة العامة

 
رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

كات المُ تأخر صرف الم كات أمن وحماية. ويُعزى هذا التأخت   تعاقد ستحقات المالية للسرر كات خدمات أو سرر معها، سواء كانت سرر

انية التقديرية ل ن ي المت 
ن
 تراكم العجز ، بالإضافة إلالخدمات الفندقية مشاري    ع وأنشطةإل نقص المخصصات المالية المرصودة ف

 .المالي من سنوات سابقة
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 : توفت  وإدامة تشغيل أجهزة طبية ذات كفاءة عالية4.3الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

 ( عطاء لتعزيز جاهزية85تم إحالة ) ،على تقديم خدمات صحية متطورة ة المستشفيات والمراكز الصحيةدعم قدر بهدف 

، وت ة بسمة التعليمي  اأعمت 
ية واأعثاث  ضمنتمستشفن ويد باأعجهزة الطبية واأعدوات الجراحية واأعجهزة المختر ن

العطاءات التر

ي والمركبات.  ي وغت  الطتر ويد 18تم إحالة ) ،إدامة تشغيل اأعجهزة الطبية ذات الكفاءة العاليةب  هدف توفت  و و الطتر ن ( عطاء لتر

ية والخدمات التوعوية قعها بالاحتياجات اللازمة منالمؤسسات الصحية بمختلف موا بلغت  ثحي ،اأعجهزة الطبية والمختر

ي للمستشفيات والمراكز الصحية ضمن مشاري    ع   بتهوزارة الصحة ما نسنسبة تزويد وزارة الصحة باأعجهزة واأعثاث الطتر

(95%) . 

ي وزارة الصحة يعد و 
ن
ي الرعاية الصحية ف

ن
تحديث أجهزة تصوير الثدي إل النظم الرقمية  قفزة نوعية ومواكبة للمعايت  العالمية ف

ويد من خلال  ن  . حيث تعمل على رفع كفاءة الكشف المبكر عن سرطان الثدي ،ة )ديجيتال(( جهاز تصوير الثدي الرقمي7) ب التر

ة أو  الدقة أعنسجة الثدياط صور عالية من خلال التقوذلك  وإممانية تكبت  الصورة أو تعديل تباينها لاكتشاف أورام صغت 

ات دقيقة   . لدى النساء تغت 

 

 

 

ي والإداري4.4الهدف   : تطوير عمليات إدارة وسائط النقل الطن 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي إطار جهود وزارة الصحة لتطوير وإدامة أسطول النقل، الذي يعد عنضًا 
ن
ي ضمان وصول الخدمات الصحية إل ف

ن
أساسيًا ف

ي تهدف إل تعزيز كفاءة اأعسطول وتحديثه بما يتناسب مع 
مختلف مناطق المملكة، تم تنفيذ مجموعة من المشاري    ع التر

ايدة ن ي وزارة الصحة والبالغ عددها الإجمالي حيث  .الاحتياجات المتر
ن
 تمت إدامة أعمال الصيانة اللازمة للمركبات العاملة ف

ن وت كما .  مركبة (800) وع تجهت  اء مركبات ضمن مسرر ة بسمة الجديد تم سرر  اأعمت 
عاف شملت سيارات إس، أثيث مستشفن

 وسيارات نقل و وسيارات شحن. 



 

54 
 

رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

اء المركبات المخصصة لدعم العمليات ا ي سرر
ن
ي الوزارة بقيمة تأخر ف

ن
رفع التوصيات ، حيث تم دينار  (490,000)للوجستية ف

ي طرح 
ن
ي من رئاسة الوزراء للست  ف

وع بانتظار صدور القرار النهان  اللازمة والحصول على موافقة وزارة النقل، ولا يزال المسرر

 .العطاء

 

ي 4.5الهدف  ي وغت  الطن  ويد وعملية إدارة المخزون الطن 
 : تحسي   وتطوير فاعلية الت  

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي إطار جهود وزارة الصحة لضمان توفر اأعدوية والمستلزمات الطبية بشمل دائم، تم افتتاح 
ن
اف ي استر ي حديثمستودع طتر ، تيجر

ي  اتمستودع (10)تحديث  إضافة إل
ن
ي بكفاءة إقليمي الشمال والجنوبف ، بما يعزز من قدرة الوزارة على إدارة المخزون الطتر

 .واستجابة للاحتياجات الطارئة

ي سلسلة التوريد كما عملت الوزارة على 
ن
، وبناء قدرات الكوادر الجديدة من خلال برامج تدريبية زيادة أعداد الكوادر العاملة ف

ا يرفع ، بمدورة الموظف الجديد، دورة الحاسوب الشاملة، والدورات المتعددة الخاصة بسلاسل التوريد متخصصة، تضمنت 

ي إدا
ن
ويد والتخزينمن جاهزية الكوادر وكفاءتهم ف ن  .رة عمليات التر

ويد والتخزين، تمت مراجعة اأعنظمة والتعليمات ذات الصلة  ن وضمن برنامج تحديث واستحداث السياسات الخاصة بالتر

ي مختلف المواقع التابعة للوزارة، بما يضمن انسج
ن
كما تم   . ام الإجراءات مع أفضل الممارساتواعتمادها، مع متابعة تطبيقها ف

ويد والمستشفيات والمديريات والمراكز الصحيةمتابعة  ن يات والتر ن مديرية المشتر ي بي 
ونن بما  ،استممال وتفعيل الربط الإلكتر

 .يعزز التمامل الرقمي ويضمن سرعة ودقة الإجراءات

دة متخصصة لنقل توفت  ، من خلال زيادة عدد وسائط النقل وتطويرها عملت الوزارة على كما  طبية، الالمواد  مركبات متر

وتوزي    ع جزء منها على مستودعات إقليم الشمال والجنوب، بما يضمن الحفاظ على جودة المواد الطبية وسلامتها أثناء النقل، 

 .ويعزز من كفاءة إدارة سلاسل التوريد
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 المحور الخامس: التمويل والتغطية التأمينية والإدارة المالية
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

ي  التوسع
 
 المالية.  الموارد إدارة وفاعلية كفاءة وزيادة التأمينية تغطيةال ف

 

 :  ويندرج تحت هذا المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

ي تطوير نظام الفوترة لخدمات الرعاية الصحية اأعولية والثانوية والثالثية 
ن
 ضبط وترشيد الانفاق والتوسع ف

اكة مع القطاع الخاص والقطاعات   وريةتعزيز السرر اء الخدمات الضن ي سرر
ن
 اأعخرى ف

ن الصجي لشمول فئات جديدة.   ي نظام التأمي 
ن
ي ف   التوسع التدريجر

 

ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور ال
  ونسب الإنجاز لكل منها.  خامسالرسم البيانن

 

يةال بالنسبة للقيمة المستهدفةالتمويل والتغطية التأمينية والإدارة المالية  لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 6) رقم الشمل
 
 2025 كل

 

 

 

 

 

 

66%

95%

96%

الرعاية ضبط وترشيد الإنفاق والتوسع في تطوير نظام الفوترة لخدمات
الصحية الأولية والثانوية والثالثية

ات تعزيز الشراكة مع القطاع الخاص والقطاعات الأخرى في شراء الخدم
الضرورية

التوسع التدريجي في نظام التأمين الصحي لشمول فئات جديدة

محور التمويل والتغطية التأمينية والإدارة المالية
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ي تطوير نظام الفوترة لخدمات الرعاية الصحية الاولية 5.1الهدف 
 

: ضبط وترشيد الانفاق والتوسع ف
 والثانوية والثالثية

 
  أهم الإنجازات: 

 

ي إطار إدارة مالية فعّالة وشفافة، بلغت موازنة وزارة الصحة لعام 
ن
ي  (799,238,000) 2025ف

، موزعة إل دينار أردنن

من  (%98)وقد تم صرف  .دينار للنفقات الرأسمالية (100,895,000)و دينار للنفقات الجارية (698,343,000)

مليون دينار للنفقات  (690)، منها مليون دينار  (779)فعلىي إل ، ليصل الإنفاق ال2025كانون أول   31حتر تاري    خ  المخصصات

ي إدارة الموازنة وتنفيذ الخططمليون دينار للنفقات الرأسمالية (89)و الجارية
ن
 .، مما يعكس كفاءة عالية ف

وتوقيعها   GFMISتم استحداث بنود جديدة لتسهيل إجراءات الضف، مع تنظيم مستندات الضف وإدخالها على نظام وقد 

 .، إضافة إل تدقيق المطالبات المالية بشمل منظم وسلس، مع معالجة أي مشاكل فور ظهورهاواعتمادها 

ويدها بالاحتياجات الفعلية لعام  2026كما بدأت الوزارة بإعداد موازنة عام  ن من خلال التعميم على إدارات ومديريات الوزارة لتر

ية للأعوام  2025 ، وعقد اجتماعات مع مدراء المديريات لمناقشة اأعولويات بما يتناسب 2028–2027والاحتياجات التأشت 

اتيجية الوزارة ، بما يعكس الاهتمام (%27)من إجمالي موازنة الوزارة  الرعاية الصحية اأعوليةوقد بلغت نسبة موازنة  .مع استر

 بتعزيز الخدمات الصحية اأعساسية. 

ي الموحد لتقييم التكنولوجيا الصحية تعزيز كفاءة الإنفاق، تم إصدار وب  هدف 
وتطبيق خارطة  HTA الدليل الإرشادي الوطتن

 . الطريق الخاصة به

 

ورية5.2الهدف  اء الخدمات الض  ي سرر
 

اكة مع القطاع الخاص والقطاعات الأخرى ف  : تعزيز الشر

 
 أهم الإنجازات: 

 

ي إطار نهج التشاركية مع المؤسسات التعليمية والطبية، واصلت الوزارة تفعيل 
ن
اتفاقيات تعاون مع الجامعات الرسمية،   (6)ف

ي المستمر،  اكات إل مأسسة التعليم الطتر
موك، والهاشمية، ومؤتة، والبلقاء التطبيقية. تهدف هذه السرر شملت جامعات الت 

، بما يضمن رفع كفاءة الكوادر ا ن طبية لوتوفت  بيئة تدريبية وبحثية متطورة لطلبة الكليات الصحية وأطباء الامتياز والمقيمي 

ي سياق متصل، تم إبرام 
ن
ن للسرطان، شملت إطلاق برنامج "رعاية"   (3)الوطنية. وف اتيجية مع مركز الحسي 

اتفاقيات استر
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، بالإضافة إل 4.1لتوفت  التغطية الصحية ل  ) ن وتوكولات العلاجية للمرضن المحولي  ( مليون مواطن، وضمان استمرارية التر

ي مجال أمراض القلب مع الجمعية تسوية المطالبات المالية العالق
ن
ززت الخدمات التخصصية بتوقيع اتفاقية تعاون ف

ُ
ة. كما ع

 . اأعمريكية للقلب

ي 
ن
 من الوزارة بدورها ف

ً
ي الا ، عملت الوزارة على الالتحول نحو الطاقة المستدامة والحفاظ على البيئةوإيمانا

ن
عتماد على توسع ف

 تش
ً
يهدف هذا حيث موقع صجي بالاعتماد على مصادر الطاقة المتجددة.   (100)غيل أنظمة الطاقة البديلة، حيث يتم حاليا

ي إل تقليص الاعتماد على الوقود التقليدي، وخفض الانبعاثات الكربونية الضارة، مما يساهم بشمل مباسرر  اتيجر التحول الاستر

ي حماية البيئة والصحة العامة. علاوة على ذلك، أدى هذا التوجه إل تحقيق و 
ن
ي فواتت  الطاقة، جر ف

ن
ى فورات مالية ملموسة ف

ن   .توجيهها لضمان استمرارية وتطوير الخدمات الصحية المقدمة للمواطني 

ي استقطاب وتوفت  خدمات و 
ن
ي الاختصاصات الطبية النادرة والدقيقة، نجحت الوزارة ف

ن
 لسد الفجوة ف

ً
من الكوادر   (316)سعيا

ورية النادرة  عتر "برنامجالصحية المتخصصة  اء الخدمات المهنية الضن  يعكس هذا الاستثمار حرص الوزارة علىحيث ". سرر

رفد المنشآت الصحية بكفاءات عالية المستوى، تضمن تقديم رعاية طبية متماملة للمرضن وتقليل الحاجة للتحويلات الطبية 

 . الخارجية

 

ي نظام التأمي   الصجي لشمول 5.3الهدف 
 

ي ف  فئات جديدة: التوسع التدريج 

 

 أهم الإنجازات: 

ي تم تأمينها بقرار من رئاسة الوزراء 
ن الصجي الاجتماغي إل توحيد اأعسس التأمينية للفئات التر وع إطلاق التأمي  يهدف مسرر

وع  ح اأعسس والتعليمات الخاصة بالمسرر وتطبيق نظام الاستهداف على مستوى اأعفراد. وقد تم تشكيل لجنة لإعداد مقتر

 ح. للمقتر  ارة المالية لدراسة اأعثر المالي معالي وزير الصحة ومن ثم إل رئاسة الوزراء، كما تمت مخاطبة وز ورفعه إل 

ن الصجي لو  ونية الخاصة بإصدار وتجديد بطاقات التأمي 
فئات، بحيث  (6) تم إطلاق المرحلة اأعول من الخدمات الإلكتر

. ويجري العمل على استممال المرحلة الثانية من يمكن طلب الإصدار والتجديد دون الحاجة لمراجعة مما ن الصجي تب التأمي 

ونيًا دون تماليف مالية إضافية عند كل تعديل ي ستتيح عكس التعديلات إلكتر
وع، والتر  .المسرر

ن  ي إدارة التأمي 
ن
وع حوسبة اأعدوية ولجان اأعدوية ف ، حيث تم البدء بمسرر ن الصجي كما بدأ العمل على حوسبة أعمال التأمي 

ي شعبة الكلى، إضافة إل حوسبة الشؤون المالية وإطلاق ا
ن
، ويجري العمل على حوسبة ملفات ومعاملات المرضن ف لصجي

ونية. ومن المقرر البدء بأربعة مشاري    ع إضافية خلال عام  ي  2026المرحلة الثانية من الخدمات الإلكتر
ن
لتعزيز التحول الرقمي ف

ن الصجي   .إدارة التأمي 



 

58 
 

ي إطار توسعة م
ن
ن من خلال وف ن المشمولي  ن الصجي على زيادة أعداد المواطني  ، تعمل إدارة التأمي  ي

ن الصجي المدنن ظلة التأمي 

اك الاختياري وفق المادة ) ي 31( والمؤسسات وفق المادة )30الاشتر
ن الصجي لشمول موظفن (، كما تم تعديل نظام التأمي 

ن  ن بالتأمي  كات المملوكة للحكومة. وقد بلغ عدد المؤمني  ي حتر نهاية عام  السرر
 (3,244,092)أكتر من  2025الصجي المدنن

ي مظلة الحماية الصحية
ن
ا ف ً ا صحيًا، مما يعكس توسعًا كبت 

ً
 .مؤمن

اكة مع القطاع الخاص من خلال زيادة عدد وحدات الكلى المستأجرة لصالح وزارة الصحة، حيث وصلت  كما تم تعزيز مبدأ السرر

ي تحقيق وفر مالي لصندوق . مريض  (1,300)كلى لما يزيد عن وحدة تقدم خدمات غسيل ال (14)إل 
ن
وقد ساهم هذا التوسع ف

، إضافة إل تخفيف معاناة المرضن من التنقل لمسافات بعيدة للحصول على  ن الصجي غسيل الكلى وصندوق إدارة التأمي 

 .الخدمة

 

 
 

 

 المحور السادس: إدارة التحول الرقمي وأنظمة المعلومات
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

 المعلومات.  وتكنولوجيا الرقمي  التحول وفاعلية كفاءة زيادة

 

 :  ويندرج تحت هذا المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

ي أتمتة الخدمات الصحية المقدمة  
ن
 التوسع ف

ونية.    تطوير البنية التحتية أعنظمة الصحة الإلكتر

ن مختلف أنظمة   ي بي 
ونن ن الربط الالكتر  المعلومات وتوحيدها. تحسي 

 

ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور ال
 ونسب الإنجاز لكل منها.  سادسالرسم البيانن
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 2025يّة الكلبالنسبة للقيمة المستهدفة  إدارة التحول الرقمي وأنظمة المعلومات لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 7) رقم الشمل

 

 

 

ي 6.1الهدف 
 

 أتمتة الخدمات الصحية المقدمة: التوسع ف

 
 أهم الإنجازات: 

  

ي تطبيق المرحلة  2025خلال عام 
ن
ي ف

ة التحول الرقمي بخطوات متقدمة، حيث تمضن واصلت وزارة الصحة اأعردنية مست 

ي 
ن
. وعلى صعيد 2026العام الثانية من نظام سلاسل التوريد بعد توقيع الاتفاقية، مع توقع اكتمال الحوسبة عتر نظام حكيم ف

ة بسمة الجديد ليحوسبة المؤسسات الصحية، تم استلام أعمال   اأعمت 
حوسبة العدد الكلىي للمستشفيات الم صبحمستشفن

ا ليصل المجموع إل )31(، كما جرى حوسبة )29)
ً
 .( مركزًا صحيًا342( مركزًا صحيًا جديد

ي مجال الرصد، تم تعزيز نظام اأعمراض الصدرية وصحة الو 
ن
افدين عتر إضافة مخططات ولوحات معلومات جديدة وربط وف

. أما المديريات  ي ولحالات التسفت 
ونيًا، إل جانب إعداد سجلات رقمية للعلاج الوقان  بيانات الفحوصات والوافدين إلكتر

نظام و  المركزية فقد شهدت إنجاز منصات متعددة مثل منصة أطباء الامتياز، منصة سياسات التمريض، منصة اأعحبار،

ي الولادة 
صندوق الادخار، إضافة إل تشغيل نظام الولادات والوفيات الجديد والبدء بأتمتة نظام وفيات اأعمهات وحديتر

 .واأعجنة

85%

100%

75%

التوسع في أتمتة الخدمات الصحية المقدمة

تطوير البنية التحتية لأنظمة الصحة الإلكترونية

تحسين الربط الالكتروني بين مختلف أنظمة المعلومات وتوحيدها

محور إدارة التحول الإلكتروني وأنظمة المعلومات
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ي للأمراض
ونن ي 2026للعام  JIERS كما وضعت خطة تطويرية لنظام الرصد الإلكتر

ونن ، بينما استمر العمل بخدمة التبليغ الإلكتر

ي نظام  عن الولادة والوفاة
ن
، تم دمج أدوات التعلم الآلي ف ي مجال الذكاء الاصطناغي

ن
ي جميع المستشفيات والقطاعات. وف

ن
ف

، إل جانب العمل على تفعيل نظام ي
للتشخيص  Paxera AI سلاسل التوريد للتنبؤ بالاحتياجات الدوائية وضمان اأعمن الدوان 

ي مجالات الصدر والقلب وسرطان الثدي، وتطبيق خوا
ن
ي ف ي ) CAD4TB رزميةالطتر

ن
( مركزًا لقراءة صور الرئة وتشخيص 12ف

 .السل

ي لممافحة 
، تم تشكيل اللجنة التوجيهية الوطنية لحوكمة البيانات الصحية بقيادة المركز الوطتن يعي

وعلى المستوى التسرر

يعات اسات وطنية وتسرر اأعوبئة، بهدف تطوير إطار شامل يضمن جودة البيانات وتماملها وأمانها واستدامتها، مع إعداد سي

ن الجهات الوطنية ذات العلاقة  .تنظم مشاركة البيانات الصحية وتعزز التنسيق بي 

ي مشاري    ع التحول الرقمي وتطوير الخدمات الصحية. فقد تم 2025خلال عام 
ن
، حققت وزارة الصحة اأعردنية تقدمًا ملموسًا ف

ي المستمر 
ي لخدمات التطوير المهتن وأتمتة إصدار وتجديد مزاولات المهن، مع إنشاء حسابات للجهات إطلاق النظام التجريتر

ي إعادة هندسة إجراءات ترخيص المهن والمؤسسات الصحية بنسبة إنجاز 
ن
. كما استمر العمل ف ي

ونن يكة على النظام الإلكتر السرر

خيص الصيدليات بعد معالجة الملاحظات الفنية%85بلغت ) ي لتر طلق النظام التجريتر
 
 .(، بينما أ

ي تطبيق المرحلة الثانية من نظام سلاسل التوريد بعد توقيع الاتفاقية، مع توقع و
ن
ي الوزارة ف

ي مجال البنية الرقمية، تمضن
ن
ف

ي نيسان 
ن
 العدد الكلىي للمستشفيات 2026اكتمال الحوسبة ف

ة بسمة الجديد ليبفر  اأعمت 
. كما جرى استلام أعمال مستشفن

ا ليصل المجموع إل )( 31(، إضافة إل حوسبة )29المحوسبة )
ً
( مركزًا صحيًا. وتم تعزيز نظام الرصد 342مركزًا صحيًا جديد

ونيًا، إل جانب  للأمراض الصدرية وصحة الوافدين عتر تطوير لوحات معلومات ونماذج شهرية وربط بيانات الفحوصات إلكتر

ي وحالات التسفت  
 .إعداد سجلات رقمية للعلاج الوقان 

فقد شهدت إنجاز منصات متعددة مثل منصة أطباء الامتياز، منصة سياسات التمريض، ونظام صندوق  المركزيةأما المديريات 

ي الولادة واأعجنة، مع 
الادخار، إضافة إل تشغيل نظام الولادات والوفيات الجديد والبدء بأتمتة نظام وفيات اأعمهات وحديتر

ية. كما وضعت  ي للأمراضاستممال أرشفة ملفات الموارد البسرر
ونن ، 2026للعام  JIERS خطة تطويرية لنظام الرصد الإلكتر

ي جميع المستشفيات والقطاعات
ن
ي عن الولادة والوفاة بالعمل ف

ونن  .واستمرت خدمة التبليغ الإلكتر

ي نظام سلاسل التوريد للتنبؤ بالاحتياجات الدوائية 
ن
، تم دمج أدوات التعلم الآلي ف ي مجال الذكاء الاصطناغي

ن
ضمان اأعمن و وف

، إل جانب العمل على تفعيل نظام ي
ي مجالات الصدر والقلب وسرطان الثدي، وتطبيق  Paxera AI الدوان 

ن
ي ف للتشخيص الطتر

ي ) CAD4TB خوارزمية
ن
، تم تشكيل اللجنة التوجيهية 12ف يعي

( مركزًا لقراءة صور الرئة وتشخيص السل. وعلى المستوى التسرر

ي لممافحة اأعوبئة، بهدف تطوير إطار شامل يضمن جودة البيانات الوطنية لحوكمة البيانات الص
حية بقيادة المركز الوطتن



 

61 
 

ن الجهات  يعات تنظم مشاركة البيانات الصحية وتعزز التنسيق بي  وتماملها وأمانها واستدامتها، مع إعداد سياسات وطنية وتسرر

 .الوطنية ذات العلاقة

  

ي مواكبة الثورة التكنولوجية و 
ن
 للتطلعات الوطنية ف

ً
تجسيدا

سمو ولي العهد اأعمت   لصحية، وبمباركة ملكية سامية منا

ن بن ع ، دشنت وزارة الصحةالحسي  ي
مركز الصحة " بدالله الثانن

ي 
ي مدينة السلط )مستشفن السلط القدي "الرقمي اأعردنن

ن
م(؛ ف

 ريادية لمنظومة الطبابة 
ً 
ي المملكة.  عن بُعد ليكون نواة

ن
ف ي  هدو ف

، مما المقدمة ل تجويد مستوى الخدمات العلاجيةالمركز إ

ن وتقليص  ي تخفيف اأععباء اللوجستية عن المواطني 
ن
يسهم ف

 .الضغط على المستشفيات المركزية

ي مرحلته اأعول، يستهدف
ن
ي  وف

ن
وع سد فجوة نقص الاختصاصات ف يم المملكة، مستشفيات طرفية موزعة على أقال  (5)المسرر

ي مجالا  من خلال تقديم
ن
 على جاهزية التنفيذ،   .العناية المركزة، غسيل الكلى، واأعشعة ت؛استشارات تخصصية نوعية ف

ً
وتأكيدا

ي أتمتة المسارات 
ن
ة ف كة المنفذة للمباسرر أتمت الوزارة إعداد أدلة إجراءات التشغيل القياسية، مع إحالة عطاء الحوسبة للسرر

 .التخصصات الحيوية، بما يضمن استدامة الخدمة وكفاءة اأعداءالعلاجية لهذه 

 

 

ونية6.2الهدف   : تطوير البنية التحتية لأنظمة الصحة الإلكت 

 
  أهم الإنجازات: 

 

ي المواقع  الوزارة، واصلت 2025عام الخلال 
ن
ي تحديث وصيانة اأعنظمة المحوسبة وتعزيز البنية التحتية الرقمية ف

ن
جهودها ف

ي )
ن
، على أن يتم 261الصحية. فقد تم إحالة عطاء لتوريد وتركيب وتشغيل شبكة سلكية ولاسلكية ف

ً 
( مركزًا صحيًا أوليًا وشاملً

ي عام 
ن
وع تركيب أنظمة المرا2026التنفيذ ف ي عدد من المحافظات، . كما جرى تنفيذ مسرر

ن
ات( ف قبة )الدوام المركزي والكامت 

ق وجنوب عمان،  إربد، والكرك، إل جانب استلام أجهزة ومعدات لمديريات الصحة المختلفة وطرح و الزرقاء، و مأدبا، و منها سرر

ي )
ن
ي ف

 .( مستشفيات9عطاءات لخدمات الاتصال ، واستلام شاشات الاتصال المرن 

سلط: مستشفى الصحة الرقمية في ال6صورة   
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ي كما استمرت الوزارة 
ن
ي  لحقاتها ماستلام أجهزة الحاسوب و  ف

ن
ات ف لمديرية صحة العاصمة، وتنفيذ شبمات الحاسوب والكامت 

ة إيمان معدي، إضافة إل   اأعمت 
ي عيادات مستشفن

ن
ات ف مبتن العيادات الخارجية بمأدبا، واستلام أعمال الحوسبة والكامت 

ة بسمة ال  اأعمت 
ي إعداد التصاميم الخاصة استلام العطاء المركزي الخاص بإنشاء مستشفن

ن
ا ف

ً
تعليمي الجديد. وشاركت أيض

ايدة، و بصيانة عدد من المراكز الصحية واأعقسام الطبية مثل مركز صجي أدر، 
ّ
ركز صجي مو مركز صجي سوف، و مركز صجي اأعز

 البشت  جرش
ي مستشفن

ن
 .، وقسم الجلدية واأعسنان ف

ي عدة مواقع، كما اكتمل توريد وتنفيذ عطاء تحديث 
ن
ي إطار الاستدامة، تم تجديد اتفاقيات صيانة اأعنظمة المحوسبة ف

ن
وف

ة سلم،   اأعمت 
ي مجموعة واسعة من المستشفيات والمراكز الصحية، منها مستشفن

ن
ات المراقبة ف شبمات الحاسوب وكامت 

موك، و   الت 
، و مستشفن  جرش الحكومي

، مستو مستشفن  الكرك الحكومي
ية واأعطفال مستشفن النسائو مستشفن معان، و شفن

ي المفرق، ومديرية صحة العقبة. كما تم طرح وإحالة عطاء 
ن
، Privileged Access Management (PAM) Solutionف

ي )
ن
ات المراقبة ف  عن تن10واستممال ربط كامت 

ً 
ي اأعمن العام، فضلً

ن
وع شبكة ( مواقع مع مديرية القيادة والسيطرة ف فيذ مسرر

ي )
ن
ات ف  .بانتظار توريد المواد والبدء بالتنفيذو ( موقعًا 16الحاسوب وأنظمة الكامت 

 

 
ي بي   مختلف أنظمة المعلومات وتوحيدها6.3الهدف 

ون   : تحسي   الربط الالكت 

 
  أهم الإنجازات: 

 

وع استممال تطبيق اأعنظمة  الوزارةواصلت  ي إطار مسرر
ي تعزيز التمامل الرقمي وتطوير البنية التحتية الصحية. ففن

ن
جهودها ف

كة المطوّرة لنظام "تراسل ، تم عقد اجتماعات مع وزارة الاقتصاد الرقمي والسرر ي
" 2الحكومية الموحدة وتفعيل الربط البيتن

ي الوزارة، كما جرى تنفيذ نظا
ن
( من المواقع الصحية بعد %90م تتبع المركبات بنسبة إنجاز وصلت إل )لبحث آلية تطبيقه ف

ن  نت وعقد ورش تدريبية للمستخدمي   .تزويدها باأعجهزة والإنتر

وع ربط المواق ن )NBNة ع الصحية عتر شبكة الحكومة الآمنأما مسرر ا خلال النصف 30، فقد شهد تفعيل وتجهت 
ً
( موقعًا جديد

ي من العام، ليصل العد
ا بالشبكة، مع استمرار العمل على ربط المزيد بالتعاون مع وزارة 275د الإجمالي إل )الثانن

ً
( موقعًا مرتبط

، تم طرح عطاء مركز العمليات اأعمنية ي
انن ي مجال تعزيز أمن المعلومات واأعمن السيتر

ن
ضمن  SOC الاقتصاد الرقمي والريادة. وف

ن فريق الاستجابة القطاعية، إضافة إل طرح وإحالة  ي عمليات الدخول واأعنشطة  (PAM) عطاء إدارة الوصول المتمت 
ن
للتحمم ف

 .على الخوادم
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وع إنشاء المستودع الشامل للبيانات ا معلومات الكوادر واأعجهملف بيانات المراكز الصحية تم إنجاز ، وضمن مسرر
ً
زة ، متضمّن

نجزت تقارير خاصة بأنشطة التوعية الصحية والمسوحات 
 
الميدانية وبرامج المشاركة المجتمعية باستخدام الطبية، كما أ

لربط البيانات من مصادرها مع النظام، إضافة  Middleware وتم إنشاء بيئة وسيطة . Event Tracker Program منصة

 . إل تطوير نموذج معلومات خاص بالصحة المهنية

ي مجال أتمتة وربط سجلات اأعمراض
ن
، والانتهاء من إعادة ، تم تشغيل س Medical Registries وف جل التليف الكيسي

ي لمرضن الغسيل الكل
 هندسة إجراءات السجل الوطتن

 
، كما أ ي  نسر  سجل السكري من النوع اأعولوي وبدء الإطلاق التجريتر

DM TYPE1   .إضافة إل تطوير سجل السمع ، ي  وبدأت مرحلة الإطلاق التجريتر

عكس التعديلات فقد تم تحديثها  من خلال ، الخارطة الصحيةأما 

الجغرافية الواردة من وزارة الداخلية، مع استحداث منصة لتعديل 

ن و  .المواقع الجغرافية عليه
 
عد هذه الخارطة أداة قيمة تمك

ُ
ت

ن من تحديد مواقع  المرافق الطبية القريبة منهم بمل يسر المواطني 

 . وسهولة

 

 

 

 

 

 

 

 المحور السابع: الأزمات والطوارئ
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

.  والتغت   اللجوء وآثار والكوارث الأزمات لإدارة والاستجابة الجاهزية تحسي    ي
 المناخ 

 

: ويندرج تحت هذا   المحور مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

ي وزارة  
ن
ي كافة الخطط والسياسات ف

ن
ي ف

ن الجاهزية والاستجابة لإدارة اأعزمات والكوارث وآثار التغت  المناخن تضمي 
 الصحة. 

: الخارطة الصحية على موقع وزارة الصحة7صورة   

https://gis.moh.gov.jo/newhealthmap/map
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ي مرافق الرعاية الصحية اأعولية والثانية على إدارة اأعزمات والاستجابة.  
ن
ن ف  بناء قدرات العاملي 

ن البنية الت  ي مختلف مرافق الوزارة. تجهت 
ن
 حتية لإدارة اأعزمات والكوارث ف

ي مع مختلف  
ي مجال الاستجابة للأزمات والكوارث وآثار اللجوء والتغت  المناخن

ن
إيجاد آليات فاعلة للتنسيق والتعاون ف

 .الجهات ذات العلاقة

 

ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور ال
 ونسب الإنجاز لكل منها. سابع الرسم البيانن

 

 2025الكليّة  بالنسبة للقيمة المستهدفة اأعزمات والطوارئ لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 8) رقم الشمل 

 

 

ي كافة الخطط 7.1الهدف 
 

ي ف
: تضمي   الجاهزية والاستجابة لإدارة الأزمات والكوارث وآثار التغت  المناخ 

ي وزارة الصحة
 

 والسياسات ف

 

 أهم الإنجازات: 

  

قدت اجتماعات خاصة بالخطة  تطوير الخطة الصحية الوطنية للاستجابة للكوارث واأعزمات، حيث 2025تم خلال عام 
ُ
ع

الوطنية للإصابات الجماعية المتعلقة بتصنيف المستشفيات، وبانتظار إصدار النسخة اأعولية للملحق. كما تم تطوير خطط 

نجزت خطط ل ة للمستشفيات الخاطوارئ محدثة ذات معايت  موحد
 
ي سياق مراجعة السياسات  (12)صة، حيث أ

ن
. وف مستشفن

الخاصة بوزارة الصحة ومدى تضمينها لمفاهيم الجاهزية والاستجابة للأزمات، تم إصدار مسودة من الإجراءات التشغيلية 

القياسية لتفقد مستودع الكوارث، إضافة إل إعداد مسودات للإجراءات القياسية الخاصة بفرق الطوارئ الطبية، شملت 

96%

100%

100%

100%

تضمين الجاهزية والاستجابة للأزمات والكوارث وآثار التغير 
المناخي في كافة الخطط والسياسات في وزارة الصحة

وية على بناء قدرات العاملين في مرافق الرعاية الصحية الأولية والثان
إدارة الأزمات والاستجابة

افق تجهيز البنية التحتية لإدارة الأزمات والكوارث في مختلف مر
الوزارة

زمات إيجاد آليات فاعلة للتنسيق والتعاون في مجال الاستجابة للأ
والكوارث وآثار اللجوء والتغير المناخي مع مختلف الجهات ذات 

العلاقة 

محور الأزمات والطوارئ
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الرعاية الصحية الإنجابية للأم والطفل، و التخدير الموضعي والتحمم باأعلم، و قياس صحة الطفل، و مع الكسور، التعامل 

ي التابعة للوزارة ومراجعتها بشمل دوري
 .والإسعافات اأعولية والحروق. كما تمت متابعة خطط السلامة العامة للمبانن

 

 
ي مرافق الرعاية7.2الهدف 

 
 الصحية الأولية والثانية على إدارة الأزمات والاستجابة : بناء قدرات العاملي   ف

 
  أهم الإنجازات: 

 

 ، ن ن والدوليي  كاء الوطنيي  ي إطار التعاون مع السرر
ن
ي لممافحة اأعوبئة  بالتعاون معو وف

تحديث توصيات استعراض و تم المركز الوطتن

ي اأعردن، كما 
ن
شة اجتماعات اللجنة الوطنية لصندوق الجوائح لمناق ةاستضافتم التقرير المرحلىي للتعامل مع جائحة كوفيد ف

وع.  ي  وتمت المشاركةالمرحلة التنفيذية للمسرر
ن
ي اجتماعات اللجنة التخطيطية للأمن النووي وتمارين المحاكاة، وساهمت ف

ن
ف

ي تحديث الخطة الوطن
ن
ي للتعامل مع النفايات الطبية والخطرة، إضافة إل المشاركة ف

وتوكول الوطتن ة للطوارئ يوضع التر

اتيجية  ي لوضع استر
النووية والإجراءات القياسية للتعامل مع الحوادث النووية والإشعاعية. كما شاركت ضمن فريق وطتن

ي تطوير الخطة الوطنية للطوارئ النووية والإشعاعية  CBRN للتعامل مع تهديدات
ن
وأسلحة الدمار الشامل، وأسهمت ف

ي للأمن وإد
 .ارة اأعزماتبالتعاون مع المركز الوطتن

ي محافظة إربد بالتعاون مع منظمة الصحة العالمية، 
ن
، تم تنفيذ دراسة لمخاطر الصحة العامة ف وعلى صعيد التعاون الدولي

ي ورشة أساسيات 
ن
" للطوارئ النووية والإشعاعية، إضافة إل المشاركة ف ن ن التني  ي "عي 

ي تمرين المحاكاة الميدانن
ن
والمشاركة ف

ي هيئ
ن
ن اأعوائل للطوارئ بالتعاون المواد الخطرة ف قدت ورشة عمل وطنية للمستجيبي 

ُ
ة تنظيم قطاع الطاقة والمعادن. كما ع

ي لممافحة اأعوبئة ومجموعة الإسناد الكيماوي، وورشة للتعامل مع مخاطر
ي السلط والعقبة بالتعاون  CBRN مع المركز الوطتن

ن
ف

ي مع منظمة الصحة العالمية. كذلك 
ن
ي تمارين الطاولة الخاصة 5تنفيذ وتقييم تمرين "درب اأعمان تخطيط و  تم المشاركة ف

ن
"، وف

 .بالطوارئ المتعلقة بالمواد الخطرة وخطة الطوارئ البيولوجية لمطار الملكة علياء الدولي 
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ي مختلف مرافق الوزارة7.3الهدف 
 

 : تجهت   البنية التحتية لإدارة الأزمات والكوارث ف

 
  أهم الإنجازات: 

 

ي مجال 
ن
وع ترقيم أسرّ وف كة الحوسبة )حكيم(تطوير البنية التحتية، تم إنجاز مسرر وذلك بهدف  ،ة المستشفيات بالتعاون مع سرر

ي حالات االاستجابة يحسّن و  بكفاءة اأعسّرةدارة إ ، مما يتيحتحديد وتتبع اأعسّرة
ن
تمتة . كما تم إعداد مسودة أولية أعلطوارئف

ن المستشفيات. حملية تع  ويل المرضن بي 

ي المستشفيات للتأكد من فعاليتها، والعمل جارٍ على اعتماد الخطة التنفيذية 
ن
كما تمت متابعة جاهزية غرف عمليات اأعزمات ف

ي الشامل. إضافة إل ذلك، تم تنفيذ زيارات تفقدية ل  
 (70)و ةحكومي ياتمستشفمبتن  (37)للتعامل مع انقطاع التيار الكهربان 

، إل جانب زيارات رقابية للمستشفيات الخاصةمركزًا صحيًا لتحديد أولوي ن   . ات التحسي 

ن  ي المستشفيات  (22)ومن الجدير بالذكر أن وزارة الصحة قامت بتجهت 
ن
مع مركز عمليات وربطها غرفة عمليات للأزمات ف

ي  الطوارئ الرئيسي 
ن
ي مبتن وزارة الصحة . ف

ن
 مركز عمليات الطوارئ ف

 

ي مجال الاستجابة للأزمات والكوارث وآثار اللجوء : إيجاد آليات فاعلة 7.4الهدف 
 

للتنسيق والتعاون ف
ي مع مختلف الجهات ذات العلاقة

 والتغت  المناخ 

 
  أهم الإنجازات: 

 

ي سبيل 
ن
ي مع  وف

ي مجال الاستجابة للأزمات والكوارث وآثار اللجوء والتغت  المناخن
ن
إيجاد آليات فاعلة للتنسيق والتعاون ف

 (320)فريق، تم تدريب  (19)والبالغ عددها   EMT من خلال تفعيل فرق الاستجابة الطبية الطارئة، وذلك مختلف الجهات

 . الطبية الطارئة فرق الاستجابةمتدرب ضمن 
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 المحور الثامن: الحوكمة
 

ي  الهدف اتيج   للمحور:  الاست 

ي  والدور الحوكمة تعظيم  للوزارة.  الرقان 

 

: ويندرج تحت هذا المحور   مجموعة من اأعهداف الفرعية وهي

 مأسسة مبادئ وممارسات الحوكمة الرشيدة.  
ات وزارة الصحة  ي كافة خطط وبرامج ومؤسرر

ن
 ادماج منظور النوع الاجتماغي ف

 تطوير وتفعيل آليات المتابعة والتقييم والمساءلة.  
ي للوزارة.    تعزيز الدور القيادي والتنظيمي والرقانر
ي السياحة العلاجية. تعزيز الدور التنظيمي وا 

ن
ي للوزارة ف  لرقانر

 تعزيز إجراء الدراسات والبحوث العلمية الصحية.  
كاء بمن فيهم القطاع الخاص والجهات اأعكاديمية والمنظمات   ن وزارة الصحة والسرر اكات والتعاون الوثيق بي  تعزيز السرر

 الدولية والمحلية
اف عليها   ي المستمر والاسرر

ي المستمر، وتطوير وتطبيق معايت  التعليم المهتن
 مأسسة التطوير المهتن

ن والابداع والابتمار.    الارتقاء باأعداء المؤسسي بالوزارة ومأسسة ممارسات التمت 
اتيجية.   ن مختلف المديريات فيما يتعلق بتخطيط وتنفيذ برامج ومشاري    ع الاستر  مأسسة التنسيق بي 

  

ي أدناه يوضح الاهداف الفرعية ضمن المحور 
 ونسب الإنجاز لكل منها.  الثامنالرسم البيانن

 

 2025 الكليّة بالنسبة للقيمة المستهدفة الحوكمة لمحور  الفرعية اأعهداف إنجاز  نسبة(: 9) رقم الشمل 

 

72%

70%

74%

62%

60%

83%

67%

88%

100%

99%

مأسسة مبادئ وممارسات الحوكمة الرشيدة 

…إدماج منظور النوع الاجتماعي في كافة خطط وبرامج ومؤشرات وزارة 

تطوير وتفعيل آليات المتابعة والتقييم والمساءلة

تعزيز الدور القيادي والتنظيمي والرقابي للوزارة 

تعزيز الدور التنظيمي والرقابي للوزارة في السياحة العلاجية

تعزيز إجراء الدراسات والبحوث العلمية الصحية

…فيهم تعزيز الشراكات والتعاون الوثيق بين وزارة الصحة والشركاء بمن

…م المهني مأسسة التطوير المهني المستمر، وتطوير وتطبيق معايير التعلي

…نفيذ برامج مأسسة التنسيق بين مختلف المديريات فيما يتعلق بتخطيط وت

…اع الارتقاء بالأداء المؤسسي  بالوزارة و مأسسة ممارسات التميز والابد

محور الحوكمة
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 مأسسة مبادئ وممارسات الحوكمة الرشيدة : 8.1 الهدف 

 
  أهم الإنجازات: 

 

ي اأعردن من خلال الدمج الفعال تهدف 
ن
اتيجية الوطنية للصحة الرقمية إل الارتقاء بمستوى قطاع الرعاية الصحية ف الاستر

اتيجية مرحلة متقدمة باعتماد مسودتها النهائية وهي قيد الاعتماد  ،لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وقد بلغت هذه الاستر

 .الرسمي بصيغتها النهائية

ي إطار تو
ن
ي على اأعدلة، وتحقيق الاستخدام اأعمثل للموارد، تمف

ل الإرشادي إصدار الدلي عزيز كفاءة اتخاذ القرار الصجي المبتن

ي الموحد لتقييم التكنولوجيا الصحية
 ،تشكيل لجان مختصة لدراسة وتقييم الطلبات المقدمة لتقييم التكنولوجيا ، و الوطتن

ي مجال تقييم التكنولوجيا  ( ورش عمل تدريبية منتظمة استهدفت10عقد )و 
ن
ن ف صناع القرار، والإدارات العليا، والعاملي 

  ،ونتائج دراسة الإنفاق الحكومي لجائحة كورونا  2022-2020إطلاق الحسابات الصحية الوطنية للأعوام كما تم   . الصحية

ي إطار و
ن
وع ف ، مسرر اتيجية التمويل الصجي ة للتصبح الانتهاء من إعدادها  تمإعداد استر ن ية الشاملة. تحقيق التغطية الصحركت 

اء  حيث توضح ي نهج السرر
ي ذلك تعزيز وتجميع الإيرادات، وتبتن

ن
اتيجية الآليات اأعساسية لتحقيق هذا الهدف، بما ف الاستر

، وتصميم حزمة  ي اتيجر  .منافعشاملة للالاستر

ي وزارة الصحة، تم تحقيق تقدو 
ن
وع تطوير وتحديث الهياكل التنظيمية ف ي سبيل تحقيق هيمضمن مسرر

ن
لة إدارية أكتر  م كبت  ف

 تنظيميًا لمستشفيات الوزارة، وإعادة هيملة  (32)تطوير ال هذا شمل  حيثكفاءة وفعالية. 
ً 
إدارة مستشفيات البشت  هيملً

 . (%95) ليتجاوز بذلك معدل الإنجاز ، ووحداتها 

 استهدف 
ً
 موسعا

ً
 تدريبيا

ً
ية إل ثروة معرفية مستدامة، نفذت وزارة الصحة برنامجا ي إطار جهودها لتحويل الكفاءات البسرر

ن
ف

، وتطوير نظم إدارة ، موظف (700)نحو  عتر حزمة من الورش التدريبية المتخصصة؛ شملت تعزيز مهارات البحث العلمي

ن  امج محاور حيوية ية المستدامة، والتنموتقييم اأعداء للقيادات والموظفي  يبة "الوغي الاقتصادي  مثل. كما غطت التر صرن

ات الصحية الدقيقة "الدخل  إل تعزيز الاستقرار النفسي عتر معالجة ظاهرة "معدل وفيات اأعطفال"، والمؤسرر
ً 
، وصوا

 للكوادر 
ً 
 متماملا

ً
 مهنيا

ً
، بما يضمن نموا ي

اق الوظيفن  . الاحتر
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امج المتأخرة  رات: الت   والمت 

 

وع  اتيجية إعداد لا يزال مسرر ية الصحية استر ة، وبانتظار تحديد اأعطر التنفيذية للبالموارد البسرر ي مرحلة ما قبل المباسرر
ن
ي ف

ن
دء ف

اولا زال العمل جار لإعداد  .الإعداد ي وزارة الصحة،  تيجية الاتصالية الناظمة لمهام التوعية والإعلام الصجي الاستر
ن
ف

اتيجية و   . الوطنية للاتصال بشأن المخاطر والمشاركة المجتمعية للطوارئ واأعوبئة الصحيةالاستر

 

 

ات وزارة الصحة: إ8.2 الهدف ي كافة خطط وبرامج ومؤسرر
 

 دماج منظور النوع الاجتماعي ف

 
 

  أهم الإنجازات: 

 
 ، ام وزارة الصحة بإدماج منظور النوع الاجتماغي ن ي إطار التر

ن
، يضم ضباط يقومف  فريق متخصص من وحدة النوع الاجتماغي

ارتباط من مختلف المديريات، بجهود حثيثة لتوثيق هذه المساغي ورفع تقارير دورية للجهات المعنية. وشملت  وضابطات

 :هذه الجهود

  ي
ن
اتيجية الوطنية للمرأة ف ي الخطة التنفيذية للاستر

ن
، 2025-2023أعردن ا متابعة تنفيذ برامج ومشاري    ع الوزارة الواردة ف

ي الخطة الوطنية لتفعيل قرار مجلس اأعمن رقم 
ن
ات المتعلقة بعمل الوزارة ف ، وذلك بالتنسيق مع 1325وتتبع المؤسرر

 .اللجنة الوطنية اأعردنية لشؤون المرأة

 + ن ي المراجعة الوطنية الشاملة لإعداد تقرير إعلان بيجي 
ن
ي تحقيق ، وإبراز مساهمات الوزا30المشاركة الفعالة ف

ن
رة ف

ي مختلف المجالات 
ن
اتها ف  .أهداف الإعلان وعكس مؤسرر

  المرأة، برئاسة معالي وزيرة التنمية الاجتماعية، لمتابعة تنفيذ سياسات 
ن التواصل المستمر مع اللجنة الوزارية لتمكي 

 .الحكومة الخاصة بإدماج النوع الاجتماغي 

 ورشات 2025 خلال عامفهمه لدى كوادرها، نفذت وزارة الصحة ب  هدف تعزيز الوغي بمنظور النوع الاجتماغي وتعميق و 

من مختلف المديريات والمحافظات والمستويات  موظف وموظفة (1,035)استهدفت و جلسة  (19) تتضمن ثقيفيةت

ي عقد 
ن
امها بتحقيق هذا الهدف من خلال الاستمرار ف ن افية والإدارية(. وتؤكد الوزارة التر ي ذلك المناصب الإسرر

ن
الوظيفية )بما ف

ن لديها،  . جلسات دورية لكافة العاملي    من خلال فريق النوع الاجتماغي
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رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

ات الصحية لتصبح حساسة ومستجيبة للنوع الاجتماغي يزال العمل جار ل ما   . مراجعة وتحديث المؤسرر

 

 

 تطوير وتفعيل آليات المتابعة والتقييم والمساءلة : 8.3الهدف 

 

  أهم الإنجازات: 

 

ي شامل تم تنفيذ  مجة ومفاجئة على كافة المواقع التابعة للوزارة 2025خلال عام  برنامج رقانر ، تضمن جولات ميدانية متر

، إضافة إل التحقق من سلامة الإجراءات المتبعة. وقد  ن للاطلاع على ست  العمل وواقع الخدمات الصحية المقدمة للمواطني 

ا 60بلغ عدد الفرق الرقابية )
ً
 . ( فريق

ي لجان التحقيق الفنية تمت المشاركةكما 
ن
والإدارية والمالية واستيضاحات ديوان المحاسبة، حيث بلغ عدد اللجان المشملة  ف

( لجنة. إضافة إل لجان التحقيق المشملة من خارج الوزارة مثل وزارة المالية وديوان الخدمة 155من قبل معالي وزير الصحة )

 .المدنية وهيئة ممافحة الفساد

، ت ي إطار تطوير العمل المؤسسي
ن
الرقابة المالية.  و  الاستيضاحات قسمي أعمال اللجان والفرق و ( من %75ما يقارب ) م أتمتةوف

ونية والبيئة الرقمية، بما يتضمن التدقيق على  كما بدأ العمل على إجراء عمليات التدقيق الشاملة الخاصة باأعنظمة الإلكتر

ي وزارة الصحة وقواعد البيانات والشبمات والبتن 
ن
 . ةالتحتية، دعمًا لمتطلبات تقييم ديوان المحاسب اأعنظمة المعمول بها ف

ام بالمعايت  الدولية،  ن
ي سياق الالتر

ن
بما يشمل   ،BCMS لضمان استمرارية اأععمال "”ISO 22310وفق متطلبات شهادة نفذ وف

 وتنفيذ برامج تدقيق داخلىي وإعداد تقارير دورية. كما تم التأكد من صحة وسلامة إجراءات حفظ وتخزين 
التخطيط ونسرر

ي حال وجود نقص أو أدوية منتهية الصلاحية غت  مبلغ عنها حسب اأعصول
ن
 .اأعدوية وطرق صرفها، مع التوصية بالتغريم ف

ي القطاع الخاص دون موافقة رسمية، حيث وفيما يتعلق بالرقابة المالية، تم 
ن
ن الذين عملوا ف داد مبالغ مالية من الموظفي 

استر

دادات  ي 67,076)بلغت قيمة الاستر
. كما تمت متابعة تنفيذ القرارات والتوصيات المنبثقة عن اللجان مع الجهات ( دينار أردنن

صلة يانة والخدمات وتزويد أصحاب القرار بتقارير مفالمعنية للتأكد من تطبيقها، ومتابعة احتياجات المستشفيات من الص

 .عن واقع الحال
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ام بنظام البصمة وجداول  تم متابعةكما  ن ي كافة المواقع من خلال زيارات مفاجئة للتأكد من الالتر
ن
ن ف دوام اأعطباء والموظفي 

ن عتر مختلف القنوات، حيث جرى التعامل معها بشفافية 3,530المناوبات. وتم استقبال ) بة بنسو ( شكوى من المواطني 

( عتر منصة "بخدمتمم". %75مع نسبة إغلاق وصلت إل )، من استلام الشكوى ساعة 24( خلال %100بلغت ) استجابة

ن إغلاق %100وبالمثل، تم استقبال استيضاحات ديوان المحاسبة والتعامل معها بنسبة استجابة ) (، مع متابعة دقيقة لحي 

 .جميع البنود

 

رات:  امج المتأخرة والمت   الت 

 

 وجود تحديات مالية. بسبب  إنشاء نظام قياس أداء مراكز الرعاية الصحية اأعولية

 
 

 

ي للوزارة 8.4الهدف   تعزيز الدور القيادي والتنظيمي والرقان 

 

 أهم الإنجازات: 

خيص المؤسسات الصحية، شملت إصدار وتجديد وإلغاء 750أكتر من ) 2025خلال عام تم استقبال  ( معاملة خاصة بتر

اخيص،  ات الطبية الخاصة و التر نقل المؤسسة أو ملكيتها، الموافقة على تراخيص سيارات الإسعاف، واعتماد المختتر

لشماوى مع ا تم التعامللفحوصات ما قبل الزواج وكورونا والإيدز والفحوصات الخاصة بالمواد المؤثرة عقليًا والكحول. كما 

ة المعتمدة ي ت المتعلقة بتجاوز المستشفيات الخاصة للتسعت 
م أو اأعخطاء الطبية، حيث بلغ مجموع المؤسسات الصحية التر

ي 277ترخيصها أو تجديد ترخيصها ما يقارب )
ن
ي هذا السياق، يجري العمل على تعديل أو المشاركة ف

ن
( مؤسسة صحية. وف

خيص المؤسسات الصحية، مثل نظام المستشفيات الخاصة، ونظ م ممارسة اتعديل عدد من اأعنظمة والتعليمات الخاصة بتر

، ونظام المعالجة اليدوية للعمود الفقري،  ي
ة، ونظام اأعطراف الصناعية والجبائر، ونظام الطب الاستشفان  مهنة العناية بالبسرر

 .ونظام التمريض المشارك والمساعد، ونظام المعالجة الحممية

ة أو اأعخطاء 50ل ما يقارب )ااستقبتم كما  ونية 800الطبية، إضافة إل نحو )( شكوى متعلقة بتجاوز التسعت  ( شكوى إلكتر

ي الخاص بالمنشآت الصحية، تم الرد عليها وفق نوعها. وبلغ عدد الشماوى على القطاع الخاص 
ونن يد الإلكتر عتر التر

ة580بالمؤسسات الصحية المختلفة ) ات واأعشعة ومراكز العناية بالبسرر  ( شكوى، شملت العيادات والمراكز الطبية والمختتر

ات اأعسنان. وقد تم اتخاذ ) ( إجراء ً رقابيًا بحق المؤسسات المخالفة، 636والسمع والنطق وصعوبات التعلم وعيادات ومختتر

ن إل النائب العام لتسجيل القضايا التحقيقية اللازمة ن الإخطارات والإنذارات والإغلاقات وتحويل المخالفي   .تراوحت بي 
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ي إطار تطوير آليات الرقابة، 
ن
ات  العمل تموف ن إجراءات الكشف على المؤسسات الصحية باستخدام الكامت  على تحسي 

المحمولة وتوثيق العمليات بالصوت والصورة والفيديو، مع الاستعانة بقوات اأعمن العام لتوفت  الحماية أثناء التفتيش. كما تم 

ي رفض أصحابها التعاون، إضافة إل مخالتنسيق مع الجهات اأعمنية للكشف على مواقع العيادات والمنشآت الصحية ا
اطبة لتر

وسائل الإعلام للتحقق من حصول اأعفراد الذين يتم استضافتهم أو تقديم استشارات طبية على تضي    ح مزاولة المهنة حسب 

 .اأعصول

ي ورش عمل مع وزارة الصناعة والتجارة لتطوير العمل المؤسسي واأعتمتة وربط المعلومات إل وتمت المشاركة
ن
ونيًا، كما كتر ف

ي المحافظات للتأكد من رفع التنسيبات اللازمة. وتم تعزيز التعاون مع 
ن
تابعت تقارير الرقابة الواردة من مديريات الصحة ف

النقابات والجمعيات الطبية لاستقبال الملاحظات والشماوى وتحويلها إل اللجان الفنية المختصة. ويستمر العمل على تعديل 

 .ات الخاصة بالرقابة على المؤسسات الصحية بما يواكب التطورات ويعزز اأعداء المؤسسي اأعنظمة والتعليم

خيص المؤسسات الصيدلانية، تم تطوير الإجراءات والتحول الرقمي بحيث أصبحت جميع الخدمات موثقة  وفيما يتعلق بتر

ي تقليص مدة إنجاز  SOPs بإجراءات تشغيلية قياسية
ن
( مقارنة %40–30المعاملات بنسبة )محدثة ومعتمدة، مما أسهم ف

ي إل أكتر من )
ونن ( عتر الربط مع جهات حكومية متعددة. كما تم تشغيل %80باأععوام السابقة، ورفع نسبة التحقق الإلكتر

ي لتقليل الاعتماد على المعاملات الورقية بنسبة تفوق )
ونن خيص الإلكتر (، وإعداد ونسرر بطاقات الخدمات على %70منصة التر

ي مع أمانة عمان موق
ونن ع الوزارة، وإعادة هندسة الإجراءات بما قلل عدد الوثائق والمراحل الإدارية، إضافة إل الربط الإلكتر

ى لتسري    ع الموافقات التنظيمية. وتم التعامل مع جميع الاستدعا  ، (%100) بلغتءات والشماوى بنسبة استجابة الكتر

على قاعدة بيانات مركزية محدثة. كما تم تحديث قاعدة بيانات المؤسسات وتصنيفها حسب اأعولوية، وتوثيق القرارات 

ن وكافة الإجراءات المتخذة الصيدلانية ن والصيادلة المسؤولي  خيص وأسماء المالكي   .لتشمل حالة التر

ي لتجديد وإصدار التصاري    ح لكافة
ونن ي مجال مزاولة المهن الصحية، فقد استمر العمل على النظام الإلكتر

ن
تخصصات ال أما ف

طلق بتاري    خ 
 
ي المملكة، والذي أ

ن
كاء الخدمة لتسهيل الإجراءات واستلام 2024/ 7/ 12الصحية ف ، حيث تم الربط مع جميع سرر

ونيًا دون الحاجة لمراجعة الوزارة. كما أجريت كشوفات على ) ي مجالات التغذية والنطق والسمع 180المزاولة إلكتر
ن
( مركزًا ف

. وتم إعداد مسودات أعنظمة جديدة مثل تعليمات والإرشاد والعناية بالبسرر  ي والعلاج الطبيعي
ة والبضيات والعلاج الوظيفن

ات  صحة الفم واأعسنان، ونظام المعالجة اليدوية للعمود الفقري، ونظام التمريض المشارك والمساعد، ونظام ترخيص المختتر

ي علم اأعجنة، ونظام علم الطبية. كما صدر عدد من اأعنظمة الحديثة مثل نظام ممارسة مهن
ة المعالجة التنفسية، ونظام تقتن

ي لمنح تصاري    ح 
ونن ، مع تعديل أنظمة أخرى مثل نظام التخدير ونظام التغذية. ويجري تطوير النظام الإلكتر التجميل الصجي

ويد القسم بضباط ارتباط، إ ن ن عتر مخاطبة الجامعات والمنشآت الصحية لتر  تطوير نظام ضافة إلمزاولة المهنة لغت  اأعردنيي 

ي 
ي اأعردنن  .لتسهيل الإجراءات وإدراج التخصصات الطبية الجديدة حسب المجلس الطتر
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امج المتأخرة والتحديات:   الت 

 

يعاتسجلت مشاري    ع تعديل ال ي نتيجة الحاجة ل لناظمة لزراعة اأععضاء ا تسرر
ي الإقرار النهان 

ن
 ف
ً
، لضمان مراجعة شموليةتأخرا

خيص المهن الصحية مواءمتها مع  يعات المتعلقة بتر ي ذات السياق، تخضع مسودات التسرر
ن
التطورات الصحية الحديثة. وف

ي    ع والرأي(  . للمراجعة لدى الجهات المركزية )رئاسة الوزراء وديوان التسرر

 

 

ي السياحة العلاجية 8.5الهدف 
 

ي للوزارة ف  تعزيز الدور التنظيمي والرقان 

 

ي إطار تطوير السياحة 
ن
ي تأسست خلال جائحة كورونا لتلبية ف

ونية التر العلاجية، استمر العمل على منصة "سلامتك" الإلكتر

ي أبقت أبوابها مفتوحة أمام المرضن رغم الإغلاقات. 
احتياجات المرضن الوافدين للعلاج، حيث كانت اأعردن الدولة الوحيدة التر

لعلاجية، تم التوافق على تطوير المنصة بتمويل من هيئة تنشيط ونظرًا أعهمية وجود نافذة رقمية شاملة لقطاع السياحة ا

ن وزارة الصحة وجمعية المستشفيات الخاصة. وحتر نهاية عام  كة بي 
لم يتم إطلاق  2025السياحة، على أن تكون إدارتها مشتر

 على تطويرها
ً
 .المنصة بعد، وما يزال العمل جاريا

، تم تحديث اس ن تجربة المرضن ي مجال تحسي 
ن
ي منذ بداية العام، حيث وف

ونن ي إل إلكتر
ر
تبيان قياس الرضا وتحويله من ورف

ي الخدمات الطبية من اليومية للمستشفيات الخاصة. وقد أظهرت النتائج أن نسبة رضا الزيارات خلال  ستخدميُ 
مرضن  متلفر

 .والتطوير المستمر(، مما يعكس جودة الخدمات المقدمة ويعزز آليات المتابعة %90بلغت ) السياحة العلاجية

 بشمل يومي 
ي لقطاع السياحة العلاجية منذ بداية العام، بحيث يتم إدخال بيانات المرضن

ونن كما تم إنشاء بنك معلومات إلكتر

ا. هذا التطوير 
ً
 من الاعتماد على جداول إكسل الشهرية كما كان سابق

ً 
من قبل المستشفيات الخاصة وتحليلها بشمل دوري، بدا

ي تحس
ن
ن دقة البيانات وسرعة الوصول إليهاأسهم ف  .ي 

 
ُ
ن للعلاج، تم تشكيل لجنة تنفيذية ولجنة ع ي سياق تنظيم أسعار الخدمات الطبية المقدمة للقادمي 

ن
حزم العلاجية، ليا للوف

جريت دراسة شاملة بالتعاون مع نقابة اأعطباء وجمعية المستشفيات الخاصة والخدمات الطبية الملكية والمستشفيات 
 
وأ

، بما يضمن توازن المصالح صة لمرضن السياحة العلاجيةموحدة مخص( حزمة علاجية 109) تطوير وتطبيقجامعية. وقد تم ال

ن مختلف اأعطراف  .بي 
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ا دبلوماسيًا من وزارة الخارجية لتأهيلهم على تسويق اأعردن 32عقد ورشة عمل ل  )انب المشاري    ع اأعساسية، تم إل جو 
ً
( مبتعث

 طبيًا عتر السفار 
ً 
ي الخارج، إضافة

ن
اتيج ات اأعردنية ف ية إل استضافة أعمال اللجنة الفنية المعنية بالسياحة العلاجية لوضع استر

ي المنطقة العربية
ن
 .عربية للسياحة العلاجية والاستشفائية ف

 

امج المتأخرة والتحديات:   الت 

 

وع فيما يتعلق ب ي السياحة الاستشفائية، فلم يتم مسرر
ن
ن الاستثمار ف عدم توفر العمل على إعداد الدراسة المشار إليها لتحفت 

وع دراسة تسويق اأعردن كوجهة عالمية للسياحة العلاجية إل هيئة تنشيط السياحة لمتابعة  التمويل. بينما تمت إحالة مسرر

 .التنفيذ

 

 

 تعزيز إجراء الدراسات والبحوث العلمية الصحية 8.6الهدف 

 
 أهم الإنجازات: 

 

ن ضمن مرافق بهدف دعم عملية  البحث العلمي ورفع كفاءة الابتمار من خلال تسهيل مهمة إجراء البحوث المختلفة للباحثي 

( كتابًا رسميًا يتضمن الموافقة على تسهيل مهمة إجراء البحوث والدراسات 587إصدار ) 2025وزارة الصحة، تم خلال عام 

ام الوزارة بتوفت  بيئة ن
، وتسهيل الإجراءات الإدارية اللازمة بما يضمن تع المختلفة. ويعكس هذا الإنجاز التر ن زيز داعمة للباحثي 

 .الإنتاج العلمي وتطوير المعرفة الصحية والطبية

ي إطار جهود الوزارة و
ن
ي اأعبحاث السريرية الصحية والطبية ووضع أطر لف

ن
 ؛ث المتخصصةعلمية للأبحا تعزيز المشاركة الفاعلة ف

وع اأعبحاث  موقعة هممذكرة تفاتستمر الوزارة بتفعيل  مع مركز أكديما للتمافؤ الحيوي والدراسات الصيدلانية لإدارة مسرر

السريرية والعمل على استدراج بحوث ودراسات علمية. حيث تم ترخيص مستشفيات تابعة لوزارة الصحة كمواقع سريرية 

 . لإجراء البحوث
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امج المتأخرة والتحديات:   الت 

 

علمي مازال البحث ال حيث أن التدريب على أساسيات لم يتم إنجازه اأعبحاث والداراسات الصحيةتطوير ونسرر أولويات برنامج 

 . قيد الإجراء 

 
 

 

كاء بمن فيهم القطاع الخاص 8.7الهدف  اكات والتعاون الوثيق بي   وزارة الصحة والشر : تعزيز الشر
 والجهات الأكاديمية والمنظمات الدولية والمحلية

 
 أهم الإنجازات: 

 

اكات وتعاون وثيق مع  كاء و تحرص وزارة الصحة على بناء سرر الجهات الفاعلة، يشمل القطاع الخاص، والمؤسسات السرر

ن  اأعكاديمية، والمنظمات الدولية والمحلية. وقد أثمرت هذه الجهود عن توقيع ست اتفاقيات مع جامعات محلية واتفاقيتي 

 اونها ليشمل المجال الإقليمي و وتخطط الوزارة لتوسيع نطاق تع مع القطاع الخاص. 
ً 
ي زراعة اأععضاء مستقبلا

ن
 . الدولي ف

ن للسرطان، شملت إطلاق برنامج "رعاية" لتوفت  التغطية الصحية ل    (3)تم إبرام كما  اتيجية مع مركز الحسي 
اتفاقيات استر

(4.1 ، ن وتوكولات العلاجية للمرضن المحولي  ية بالإضافة إل تسوية المطالبات المال( مليون مواطن، وضمان استمرارية التر

 . العالقة

 
 

 

اف 8.8الهدف  ي المستمر والاسرر
ي المستمر، وتطوير وتطبيق معايت  التعليم المهن 

: مأسسة التطوير المهن 
 عليها

 
 

 أهم الإنجازات: 

 

ي الرعاية الصحية بما يتماشر مع متطلبات نظام تجديد ترخيص 
ن
ن ف ي المستمر للعاملي 

ي إطار متابعة تنفيذ برنامج التطوير المهتن
ن
ف

ي المهن الصحية رقم )
ن
ن ف ي حجم المشاركة والاعتماد. فقد تمت  2025، شهد عام 2018( لسنة 46العاملي 

ن
ا ف

ً
توسعًا ملحوظ



 

76 
 

ي مستمر( شهادة كدو 89,478المصادقة على )
ي مستمر (CPD) رات تطوير مهتن

ي وزارة  (CME) وتعليم مهتن
ن
للكوادر العاملة ف

اتها ام الكوادر الصحية بتعزيز مهاراتها وتطوير ختر ن
ة مقارنة بالعام السابق ويؤكد التر  .الصحة، وهو ما يعكس زيادة كبت 

ي المستمر المطابقة للمعايت  المعتمدة، بما يضمن ( برنامجًا تدريبيًا من أنشطة التطوير ال381إضافة إل ذلك، تم اعتماد )
مهتن

ي مجال 
ن
. هذا الإنجاز يعكس توجه الوزارة نحو تعزيز الحوكمة ف امج وارتباطها المباسرر باحتياجات النظام الصجي جودة هذه التر

ي ر التدريب، وضمان أن تكون جميع اأعنشطة التعليمية والتطويرية متوافقة مع المعايت  المعتمدة، بما 
ن
فع كفاءة اأعداء يسهم ف

ن  ن جودة الخدمات الصحية المقدمة للمواطني   .وتحسي 

 

 

 
 : الارتقاء بالأداء المؤسسي بالوزارة ومأسسة ممارسات التمت   والابداع والابتكار8.9الهدف 

 

 أهم الإنجازات: 

 

ي مشاركة مبتن الوزارة ضمن برنامج 
ن
ي الحكومية المهيأة المركزية ف

ام الوزارة متاب، يتم ذوي الاعاقة للأشخاص جائزة المبانن ن عة التر

ي المهيأة لذوي الإعاقة، 
ي عام بمعايت  جائزة المبانن

ن
ي ف من ، وذلك 2023بعد الفوز بالجائزة والحصول على المستوى الذهتر

 
 
ي مبتن الوزارة واستخدام أداة خلال اللجنة الخاصة والمشمل

ن
لمطورة التقييم اة لهذه الغاية حيث يتم عمل جولات ميدانية ف

ن المؤسسي والابتمار، كما ويتم وضع الخطط التحسينية اللازمة وفق عمليات التقييم، ومتابعة تنفيذ بنود  من قبل قسم التمت 

 الخطة التحسينية. 

ي جائزة و 
ن
ن المؤسسي ضمن مشاركتها ف ي الريادة الحكومية، أرست وزارة الصحة قواعد متينة للتمت 

ن
 لرؤيتها الطموحة ف

ً
تجسيدا

اتيجية للخدمات والقيادة والابتمار   واأعداء الحكومي والشفافية، عتر تطوير حزمة مواثيق استر
ن ي للتمت 

الملك عبد الله الثانن

منهجية شاملة لإدارة التغيت  والابتمار؛ شملت تصميم نماذج عمل مرنة للمشاري    ع وإطلاق والموردين، بالتوازي مع مأسسة 

 ، ن الفكر الخلاط. ولم تقتض هذه الجهود على الجانب التنظيمي ية وتحفت  ن الكوادر البسرر مسابقة "أفضل فكرة ابتمارية" لتمكي 

 داعمة للأداء المستدام، وآليات دقيقة لتقييم الموردينبل امتدت لتعزيز الثقافة المؤسسية من خلال أدلة شاملة، وسياسات 

وجت باستحقاقوالعمليات بناء ً على دراسات تحليلية ومسوحات ميدانية رصينة؛ وهي 
ُ
ي ت
ة التر ي حصو  المست 

ن
ل الوزارة على ف

ي الدورة التاسعة للجائزة
ن
ة ف  . المركز اأعول ضمن فئة الوزارات الكبت 

ي الخدو 
حاتهم 2024مة مطلع عام تم إنشاء وحدة صوت متلفر ي الخدمة وشماواهم ومقتر

، لتكون قناة رئيسية لرصد آراء متلفر

ي استقبال ومعالجة كافة الشماوى  2025وتجارب  هم مع الخدمات الصحية. وقد واصلت الوحدة خلال عام 
ن
أداء دورها الحيوي ف
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احات والاستفسارات، والا  ن جودة وكفاءة الخدماتالمتعلقة بالخدمات الصحية، والاستماع إل الاقتر ي تحسي 
ن
 ستفادة منها ف

المقدمة. ومع تزايد حجم البيانات الواردة، برزت الحاجة إل تحويل هذه المخرجات من مجرد رصد وتوثيق إل مبادرات 

ن الوحدة من  ن اأعداء، حيث يجري العمل على وضع خطط وأسُس واضحة لتمكي  ي تحسي 
ن
تطويرية عملية تسهم بشمل مباسرر ف

 .ل الملاحظات إل مشاري    ع تطويرية ملموسةتحوي

ا خلال عام 
ً
ا ملحوظ

ً
ي %92، حيث بلغت نسبة إغلاق الشماوى )2025وقد حققت الوحدة إنجاز

ن
ا ف

ً
(، وهو ما يعكس تحسن

ن بالخدمات الص ي تعزيز ثقة المواطني 
ن
ية حسرعة الاستجابة وفعالية آليات المتابعة مقارنة بالعام السابق، ويؤكد نجاح الوحدة ف

 .المقدمة

 
 

: مأسسة التنسيق بي   مختلف المديريات فيما يتعلق بتخطيط وتنفيذ برامج ومشاري    ع 8.10الهدف 
اتيجية  الاست 

 
 أهم الإنجازات: 

 

ي سياق تعزيز التواصل الفعال داخل الوزارة وخارجها،
ن
ة لتطوير وتحديث خطة الاتصال الداخلىي  وف تم استممال المرحلة اأعخت 

ي  اعتمادها وتعميمها على جميع الكوادر. ويجري حاليًا العمل على إعداد خطة تدريبية شاملة  ليتملوزارة الصحة، والخارخر

ي تحقيق أهداف الوزارة
ن
ي ودوره ف  .لتدريب الكوادر على أهمية الاتصال الداخلىي والخارخر

ي تخطيط وتنفيذ برامج ومشار وب  هدف 
ن
ن مختلف المديريات ف لممولة من ي    ع الوزارة، وخاصة تلك امأسسة التنسيق الفعال بي 

قامت وزارة الصحة بتطوير سياسة تنسيق وتنفيذ خاصة بهذه المشاري    ع. وقد تضمن ذلك عقد اجتماعات  جهات خارجية،

 .دورية مع الجهات المانحة والمنظمات الدولية والمحلية لضمان سلاسة العمل وتمامله
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 التحديات
 

امج والمشاري    ع  ي تنفذها وزارة الصحة تواجه التر
ي الوقت المحدد وضمن التر

ن
تحديات تحول دون تحقيق اأعهداف المرجوة ف

ة، أهمها: 
ّ
ي جوانب عد

ن
 هذه التحديات ف

 
 الموارد المتاحة؛ وتتجلى

 

  التحديات المالية 

 

 امج والمشاري    ع الصحية ي بعض التر
ن
 .وجود فجوات تمويلية ف

  ن تأخر صرف  .المستحقات المالية للموردين والمقاولي 

 البنية التحتيةاأعجهزة والمركبات و  تحديثمحدودية المخصصات المالية ل. 

 بعض المشاري    ع نتيجة نقص التمويل الدولي مثل برامج تنظيم اأعسرة تأخر أو توقف.  

 

 التحديات الإدارية والتشغيلية 
 

  ي نقص الكوادر الفنية والطبية نتيجة التقاعد
 .وارتفاع معدل الدوران الوظيفن

 عدم استقرار الكوادر المدربة بسبب التنقلات المستمرة. 

 الاعتماد الكبت  على المخاطبات الورقية مما يؤدي إل تأخر إنجاز المعاملات. 

 ضعف حوكمة البيانات وتعدد اأعنظمة دون وجود ربط بينها. 

 

 التحديات اللوجستية 
 

   ق 
 
ة أعطالها م المركبات التابعة لوزاد  ابية. ة والرقالميداني النقل اللازمة للزيارات نقص وسائل، و رة الصحة وكتر

 كات بأعمال الصيانة الدورية للأجهزة والمعدات ام بعض السرر ن  .ضعف التر

  ي
ن
 .طب اأعسنان وزراعة اأععضاءبعض المجالات مثل  محدودية البنية التحتية ف

 

 يعية والرقابيةا  لتحديات التشر
 

  يعات الصحيةبطء إصدار  . مثل قانون الانتفاع بأعضاء جسم الإنسان وتعديلاته، مثل وتعديل التسرر

  يعات ناظمة للتعامل مع الجهات المختلفة مثل المدارس الخاصة والمراكز الإيوائيةعدم وجود  .تسرر
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 التحديات التقنية والرقمية 
 

  ي بعض المديريات مثل النقل، لبعض الانظمة وعدم اكتمال التحول الرقمي
ن
ويد، والصحة المهنيةو ف ن  .التر

 ي على اأعنظمة الرقمية
 .ضعف التدريب الفتن

 

 

 التوصيات
 

ي تهدف إل وضع مجموعة من الحلول الممكنة 
حات التر  تم تقديم مجموعة من المقتر

ً
وبناء ً على التحديات المذكورة آنفا

 لمواجهة هذه التحديات، منها: 

 

: لمواجهة 
ً
 التحديات الماليةأولا

  اكات مع القطاع ي ذلك السرر
ن
اتيجيات مبتكرة لاستقطاب التمويل من مصادر متنوعة، بما ف تطوير استر

 .الخاص والمنظمات الدولية

 امج، وتحديد أولويات الإنفاق  .إجراء دراسات جدوى شاملة لتقييم الاحتياجات المالية للمشاري    ع والتر

 ري    علمشاتنفيذ اوضع خطط مالية محممة ل. 

 ن والموردين لضمان استمرارية المشاري    ع ن آليات صرف المستحقات المالية للمقاولي   .تحسي 

 ي صرف المستحقات
ن
 .إجراء مراجعات دورية للحسابات المالية لتجنب التأخت  ف

 ي الاعتبار الجودة والكفاءة إل جانب السعر
ن
ي العطاءات، تأخذ ف

ن
 .اعتماد معايت  تقييم متوازنة ف

 ومقدمي الخدمات لضمان اختيار اأعفضلتطوير نظام ت 
ن  .صنيف متمامل للمقاولي 

 

: لمواجهة التحديات الإدارية والتشغيلية
ً
 ثانيا

 ي المجالات الحيوية
ن
 .تطوير برامج تدريبية متخصصة لتأهيل الكوادر الفنية ف

  ن بيئة العمل ي ذلك تحسي 
ن
اتيجيات فعالة لجذب الكفاءات والحفاظ عليها، بما ف تقديم حوافز و تنفيذ استر

 .تنافسية

 ونية لإدارة المعاملات وتقليل الاعتماد على المخاطبات الورقية  . تطبيق أنظمة إلكتر

 تبسيط الإجراءات الحكومية وتوفت  المعلومات اللازمة أعصحاب المصلحة. 
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  تخاذ اتطوير آلية ل توحيد أنظمة البيانات وربطها، بهدف توفت  معلومات متماملة وذات جودة عالية تدعم

 . القرارات بفعالية

 

 :
ً
 التحديات اللوجستيةلمواجهة ثالثا

 كات الموردة للأجهزة والمعدات  .تفعيل عقود الصيانة الدورية والوقائية مع السرر

 ي لتتبع اأععطال وإجراءات الصيانة
ونن  .إنشاء نظام إدارة الصيانة الإلكتر

 ات اللا ن انية كافية لتوفت  وسائل النقل والتجهت  ن  .زمة لتنفيذ اأعنشطة الرقابيةتخصيص مت 

  .تطوير وتحديث البنية التحتية، لمشاري    ع زراعة الاعضاء وطب اأعسنان 

 

 :
ً
يعيةلمواجهة رابعا  التحديات الرقابية والتشر

 ي الوقت المناسب
ن
يعات وتخصيص الموارد اللازمة لإصدارها وتعديلها ف  .تحديد أولويات التسرر

  يعات يعات جديدة وتعديل إعداد خطة شاملة لتطوير التسرر ي ذلك إصدار تسرر
ن
، بما ف الناظمة للقطاع الصجي

يعات القائمة  إن لزم الامر.  التسرر

  آلية إيجاد  
ُ
يكة لوزارة الصحة الججميع  لزمت  ماتقبل إصدار اأعنظمة والتعلي الوزارةتنسيق مع البهات السرر

امجالمتعلقة بال كة بينهمالصحية ال تر ن وزارة الص الكاملة ضمان تحقيق المواءمةبهدف ، مشتر حة بي 

كائها   . وسرر

 

: لمواجهة التحديات التقنية والرقمية
ً
 خامسا

  ية ضمان قدرة النظام الصجي على مواكبة التطورات التكنولوجبهدف  ي    ع تحديث البنية التحتية الرقميةتسر

 . وتلبية احتياجات الخدمات الحديثة بكفاءة

  ية وتقليل الكوادر البسرر  لتعزيز جاهزية؛ على اأعنظمة الرقمية در ضباط الارتباط والكوال ات دوريةتدريبإجراء

 . اأعخطاء 

 ن المؤس، استممال أتمتة الخدمات وربط اأعنظمة المختلفة لتوحيد البيانات ن التمامل بي  سات بهدف تحسي 

 ت. الصحية، وتسهيل الوصول إل المعلوما

---------------------------------------------------------------------------------------------- 


